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Planejamento Estratégico da Justica do Trabalho de 1° e 2° Graus

Mensagem do Presidente

O Conselho Superior da Justica do Trabalho foi instituido pela Emenda Constitucional n.° 45, de 08 de dezembro
de 2004, com a finalidade de “exercer, na forma da lei, a supervisdo administrativa, orgamentaria, financeira e patrimonial
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, como 6rgdo central do sistema, cujas decisdes terdo efeito vinculante”
(art.111 - A, § 2°, inciso Il, da Constituicdo Federal).

Dentre as vdarias atribuicbes que o érgdo tem buscado desempenhar junfo a Justica do Trabalho de 1° e 2° graus,
especificamente na drea de Planejamento Estratégico, se destaca a de coordenar e assessorar as acdes adotadas pelos
Tribunais Regionais do Trabalho, bem como a de criar sincronia com o Plano Estratégico Nacional do Poder Judicidrio, con-
solidado e validado no Il Encontro Nacional do Judicidrio realizado em fevereiro de 2009 e estabelecido formalmente pela
Resolugcdo n.° 70, de 18 de marco de 2009, do Conselho Nacional de Justica.

Em setembro de 2009, a presidéncia do Conselho Superior da Justica do Trabalho concatenou esforgos com foco
na estrita cooperacdo institucional com os Tribunais Regionais do Trabalho e promoveu o | Encontro de Gestdo Estratégica da
Justica do Trabalho, com vistas a construcdo e consolidacdo do Planejamento Estratégico da Justica do Trabalho.

Em seguida, uma equipe formada por integrantes dos Tribunais Regionais do Trabalho deu prosseguimento a elabo-
racdo do Planejamento Estratégico e encaminhou a proposta ao Comité Gestor de Planejomento e Gestdo Estrategica da
Justica do Trabalho. Apds a deliberagdo pelos Conselheiros, o trabalho resultou no planejamento plurianual 2010 a 2014, que
busca orientar o processo de formulacdo de objetivos de modo continuo, imbuido pelos valores institucionais que elencam os
planos de acdo no dmbito das relacdes do trabalho e contribuem para a pacificacdo social e o fortalecimento da cidada-
nia.

Denota-se, assim, a relevancia dessa atividade para nortear o desenvolvimento de processos de trabalho, técnicas
e afitudes, proporcionando uma condi¢do favoravel para avaliagdo das implicagdes futuras de decisdes tomadas no tempo
atfual, em funcdo dos objetivos institucionais, bem como para permitir a tomada de decisdes no futuro, de maneira mais
répida, coerente, eficiente e eficaz.

Ministro Milton de Moura Franga
Presidente do Conselho Superior da Justica do Trabalho
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Introducao

10

O Planejamento Estratégico da Justica do Trabalho, aprovado na sesséo do Conselho Superior da Justica do Tra-
balho de 03 de dezembro de 2010, orienta e permite dar sustentacdo metodoldgica para o horizonte quinquenal.

Este documento apresenta diretrizes de planejamento e gestdo, instrumento que, na sua esséncia, remete ao forta-
lecimento e uniformidade da prdtica da Gestdo Estratégica da Justica do Trabalho e ao desenvolvimento e aprimoramento
do processo decisorio na administracdo publica.

O contexto atual é caracterizado por infensas transformacdes e exige que as organizacdes se adaptem rapida-
mente a elas. HY, porém, as instituicdes que ainda resistem, demandando uma resposta timida frente co risco de sucumibir
ao retrocesso do desenvolvimento e na obtencdo de resultados. Nesse cendrio de instabilidade, o planejamento tem se
tornado importante aliado, devendo ser concebido de forma flexivel e aderente a todos os colaboradores da organizacdo.

O presente trabalho procura guiar, de modo sucinto e prdtico, todos os elementos polarizadores de temas relacio-
nados ao planejamento e a gestdo institucional da Justica do Trabalho.

A presente versd@o possui marco temporal fixado entre 2010 e 2014, estando prevista revisdo e atualizagdo periddi-
ca, em razdo da dindmica continua do processo e do aprendizado da instituicdo. A versdo apresentada é retratada e for-
matada fielmente conforme o resultado do | Encontro de Gestdo Estratégica da Justica do Trabalho” e de acordo com as
deliberacdes do grupo de trabalho formado pela estreita colaboracdo dos Tribunais Regionais do Trabalho e do Conselho
Superior da Justica do Trabalho para sua consolidacdo.

Dentre os conceitos, metodologia e ferramentas adotados, estd o BSC - Balanced Scorecard ou Desempenho
Organizacional Balanceado, desenvolvido pelos professores David. P. Norton e Robert S. Kaplan da Universidade de Harvard/
USA, em outras palavras € a materializacdo dos objetivos institucionais que se traduzem em acgdes, acompanhados por
indicadores que avaliam o seu desempenho.

Por fim, a efetiva utilizacdo por parte dos gestores desse trabalho j& revela, por si s6, o esforco demandado para
sua concretizagdo.



Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico € um processo gerencial de longo prazo que diz respeito a formulacdo de objetivos
para a selecdo de programas de agdo e sua execucdo, levando em conta as condi¢cdes internas e externas da organi-
zacdo, a evolugdo esperada e fambém as premissas bdsicas que se deve respeitar para que todo o processo tenha co-
eréncia e sustentacdo.

A premissa a que faz mencdo o pardgrafo anterior estd relacionada a missdo, d visdo, aos valores apregoados,
aos objetivos, aos indicadores de desempenho e s metas estabelecidas pela instituicdo, elementos primordiais que guiam
todo o processo.

11



Diretrizes Estratégicas
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Missao

A missdo representa o proposito da existéncia da instituicdo, em outras palavras, a declaracdo de missdo deve
responder aos seguintes questionamentos: o que faz, por que faz, para quem faz e qual o seu impacto para quem acolhe
seus servicos. NGdo deve ser confundida com 0s servicos ofertados e sim associada aos objetivos institucionais.

Segundo Idalberto Chiavenato!, “é vital que toda a instituicdo conhega a sua missdo e seus objetivos, pPois o seu
desconhecimento leva a ignorar o motivo de sua existéncia e os rumos que a instituicdo pretende adotar; conseqlente-
mente elas ndo saberdo qual o melhor caminho a ser percorrido.”

Missao da Justica do Trabalho

“Realizar Justica, no dmbito das relagées do trabalho, constribuindo
para a paz social e o fortalecimento da cidadania.”

Visao
A vis@o de futuro é a imagem que a instituicdo tem de si e de seu futuro' e que ao mesmo tempo identifica sinais

de mudanga, vislumbra oportunidades e ameacas, forgas e fraquezas e direciona esforgos, que inspira e fransforma fato
concrefo em algo que antes existia somente no campo das idéias.

Vis@o de Futuro da Justica do Trabalho

“Ser reconhecida perante a sociedade pela exceléncia na prestagdo
dos servicos judiciais até 2014.”

TCHIAVENATO, Idalberto. Administracdo nos novos tempos. Rio de Janeiro: Campus, 1999.



Diretrizes Estratégicas

Valores da Organizacao

S@o principios que orientam uma organizagdo. Eles representam as convicgdes mais profundas de uma organi-
zagdo e sdo demonstrados por meio de comportamentos didrios de todos os envolvidos. Os valores de uma organizagdo
fazem proclamacdo publica de como ela espera que todos se comportem?,

Atributos de Valor da Justica do Trabalho para a Sociedade

Acessibilidade

Celeridade

Efetividade

Etica
Inovagcao

Modernidade

Qualidade

Responsabilidade Social e Ambiental
Transparéncia
Valorizagdo das Pessoas

13
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Descricao dos Atributos de Valor

14

Acessibilidade
Democratizar e facilitar o acesso a Justica

Celeridade
Prezar pela agilidade nos tramites judiciais e administrativos

Efetividade
Garantir o cumprimento das decisées judiciais

Etica
Agir com honestidade, probidade e integridade em fodas as suas acoes e relacoes
Inovacéo

Buscar solugdes inovadoras para a melhoria da prestacdo jurisdicional, se destacando pela criatividade
e quebra de paradigma

Modernidade
Manter-se atualizado em pradtica de gestdo dos recursos

Qualidade
Atender com eficiéncia e eficdcia as necessidades e expectativas dos clientes infernos e externos

Responsabilidade Social e Ambiental
Atuar para a garantia da cidadania e para a gestado ambiental

Transparéncia
Realizar gestdo comprometida com a divulgacdo de acdes e resultados

Valorizagcdo das Pessoas
Incentivar a melhoria confinua do relacionamento, bem-estar e satisfacdo pessoal



Diagnéstico dos Ambientes Interno e Externo

Esta etapa representa a avaliacdo e o monitoramento do ambiente inferno e externo a organizagdo. Para a andlise
interna s@o elencados os pontos fortes e fracos da instituicdo, ou seja, situacdes, condicdes ou fendmenos internos que
podem beneficiar ou prejudicar o desempenho da organizacdo na realizacdo de sua missdo e no cumprimento de seus
objetivos.

A andlise extemna consiste em verificar as ameagas e oportunidades que estdo presentes no ambiente institucional
e idenfificar as melhores maneiras de evitar ou usufruir essas situacoes, respectivamente.

Andlise Externa
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Diagnostico dos Ambientes Interno e Externo

Forcas

Fraquezas

- Celeridade
- Formagao e qualificagdo de pessoas
- Qualidade da infraestrutura tecnolégica

- Deficiéncia na integracdo e comunicagdo inferna e externa

- Falta e desigualdade de plano de capacitagao

- Falta de padronizagdo de procedimentos

- Morosidade e falta de efetividade na execucdo processual

- Quantitativo reduzido da infraestrutura de Tecnologia da Infor-
macdo e das Comunicagdes (TIC) e baixo nivel de integragcdo
de seus sistemas as atividades judiciais e administrativas

- Atuagao do Conselho Superior da Justica do Trabalho

- MobilizagGo do Poder Judicidrio para elaboragdo de seus
planejamentos estratégicos

- Evolugdes tecnoldgicas

- Parcerias com oufras instituicoes

- Imagem do Poder Judicidrio

- Contingenciamento de orgamento frente a cendrios de crise
- Descontinuidade de politicas publicas, orgamentdrias e de
pessoal

Oportunidades




Metodologia Aplicada

Processo de Planejomento Estratégico Institucional (PEI)
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Metodologia Aplicada
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Balanced Scorecard

O Balanced Scorecard - BSC foi a feramenta adotada para a elaboracdo do plano estrategico institucional da
Justica do Trabalho. Essa ferramenta traduz a estratégia da organizacdo em objetivos estratégicos, indicadores, metas e
iniciativas sob perspectivas equilioradas. Os objetivos sdo resultados que a organizacdo pretende realizar. Nesta etapa, €
identificada onde a organizagcdo pretende chegar.

A definicdo dos objetivos € consequéncia da etapa anterior, j& que, de acordo com o diagnostico dos ambientes
interno e extemno, pode-se definir o caminho que a organizacdo ird seguir. A estrategia serd delineada a partir da definicdo
destes objetivos, e no curso do processo serdo idenfificadas uma série de estratégias, e sua aplicacdo para organizacdo.

Todo indicador € um indice de monitoramento de algo que pode ser mensurdvel. Os indicadores de desempenho
nos permitem manter, mudar ou abortar o rumo das acdes, de processos de trabalho, de atividades, etc. SGo ferramentas
de gestdo ligadas ao monitoramento e auxiliom no desenvolvimento da organizacdo.

Quanto & meta, € um estado futuro que a organizagdo pretende alcancar e as iniciativas estratégicas sdo o
‘como” iremos fazer para atingir os objetivos e metas definidos anteriormente.

E por fim, sob perspectivas balanceadas, ou seja, o BSC reflete o equiliorio entre objetivos de curto e longo prazo,
entre indicadores de tendéncias e ocorréncias e, ainda, entre as perspectivas internas e externas de desempenho. Este
conjunto abrangente de medidas serve para avaliar o desempenho organizacional, mensurado de forma também bal-
anceada, para monitorar o progresso na construcdo das capacidades e na aquisicdo de ativos intangiveis necessdrios para
O crescimento futuro.



Mapa Estratégico

Para que a estratégia tfracada seja devidamente comunicada, alinhada e se tome um compromisso de todos 0s
envolvidos, a organizagdo deve dispor de veiculo que comunique eficazmente tais agcdes, de modo que, estas se conver-
tfam em resultados e assim possam ser fraduzidos no cumprimento da missdo.

Constrdi-se, entdo, um mapa estratégico que € a ferramenta concebida de forma ldgica e estruturada capaz de
indicar os objetivos estratégicos balanceados sobre varias perspectivas, mantendo uma relacdo de causa e efeito entre si.
O mapa serd gerido por indicadores de desempenho, o que posteriormente facilitard a mensuragdo de ativos intangiveis
da organizagdo em resultados tangivéis.

O mapa estratégico propicia, de forma clara e transparente, definir foco & estratégia elaborada e a maneira como
as acdes impactam no alcance dos resultados desejados, subsidiando a alocacdo de esforcos e evitando a dispersdo de
acdes e recursos.

19



Mapa Estratégico
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Perspectivas

7

Séo diferentes formas de contextualizar a missdo da Justica do Trabalho que é “realizar justica, no dmibito das
relacdes do frabalho” e indicam fatores essenciais para uma compreensdo mais ampla da instituicdo. Na esfera da Justica
do Trabalho, o mapa estratégico foi disposto com base em trés perspectivas: sociedade, processos infernos e recursos. Es-
sas perspectivas representam a sequéncia légica da sua estrategia.

Perspectiva Sociedade

A perspectiva sociedade define o que deverd ser suscitado para o alcance da missdo institucional da Justica do
Trabalho, satisfazer os anseios do Estado, da sociedade, da alta administracdo e de seus colaboradores

Perspectiva Processos Internos

A perspectiva processos intemos identifica os temas nevrdigicos nos quais devem ser concentrados esforgos para
se obter os resultados almejados. Acentua, também, a forma como poderd ser implementada a estratégia.

Perspectiva Recursos
A perspectiva recursos idenfifica agdes relacionadas a inovacdo e ao aprimoramento da gestdo de pessoas,

sistemas orgamentdrio e de informagdo necessdrios ao suporte da estratégia elaborada para dar sustentabilidade a longo
prazo.



Mapa Estratégico

Temas Estratégicos

Os temas estratégicos sdo os conjuntos de objetivos relacionados solb uma mesma matéria ou com relagdes de
causa e efeito muito presentes. Outro conceito muito disseminado remete a forma com que a alta administracdo deverd
se conduzir para que seja alcancada a sua visdo de futuro.

Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos sdo definidos como atividades finalisticas a serem almejadas para o cumprimento de
sua missdo institucional e no alcance de sua viséo de futuro. Conforme o Balanced Scorecard os objetivos estratégicos
encontram-se atados as perspectivas definidas no mapa estratégico da organizacdo.

Relacao Causa e Efeito

As relagcdes de causa e efeito representam o nexo de causa que deve existir entre 0s objetivos relacionados no
mapa estratégico e que demonstram o impacto que possui um objetivo no outro, sucessivamente.

21



Mapa Estratégico
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Obijetivo Estratégico

|Perspectiva Recursos - Tema Gestéo de Pessoas

Objetivo - Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes das pessoas, com foco na estratégia

Descricdo do Objetivo - Assegurar o cumprimento das decisdes emanadas da Justfica do Trabalho, a fim de garantir a sua
efetfividade

Acoes

- Desenvolver e implantar sistema de Gestao por Competéncias
- Efetivar o sistema de Ensino a Distancia - EAD

- Criar Comité de Desenvolvimento de Ensino & Distancia

- Processo de Gestao a Distancia

Projetos

- Rompendo Disténcia - EAD

23



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Gestao de Pessoas

Objetivo - Desenvolver conhecimentos, habilidades e atfitudes das pessoas, com
foco na estratégia

Indicador

Indice de execucdo do Plano Nacional de Capacitacdo (IEPC)
(QEPCITEPC) x 100
Varidveis

- QEPC: Quantificagdo de execucdo do Plano Nacional de Capacitacdo
- TEPC: Total de execucdo do Plano Nacional de Capacitagcdo

Meta

Atingir 80% de execucdo do Plano Nacional de Capacitacdo até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Na@o Mensurado 45% 50% 65% 80%

24 Obs: - Deve-se estabelecer o nimero minimo de horas em EAD



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema GestGo de Pessoas

Objetivo - Desenvolver conhecimentos, habilidades e afifudes das pessoas, com
foco na estrategia

Indicador

Indice de capacitagdo da Justica do Trabalho em EAD nas competéncias estratégicas (IEPC)
(NMSC/TMSC) x 100
Variaveis

- NMSC: Numero de magistrados e servidores capacitados nas competéncias estratégicas em EAD

- TMSC: Total de magistrados e servidores capacitados nas competéncias estrategicas em EAD e cursos presen-
ciais

Meta

Capacitar a distncia, nas competéncias estrategicas, 70% dos magistrados e servidores até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nd&o Mensurado

45% 50% 65% 70%

Obs: - Deve-se estabelecer o nimero minimo de horas em EAD

25



Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Gestao de Pessoas H

Objetivo - Promover meios para motivar e comprometer as pessoas com 0s objetivos da instituicdo
Descricdo do Objetivo - Esfimular e envolver as pessoas com as agdes e projetos definidos para o alcance das metas

Acodes

- Implantar a Universidade Corporativa da Justica do Trabalho

- Desenvolver e implantar o Sisterna de Gestdo por Competéncias
- Desenvolver e implantar o Banco de Idéias da Justica do Trabalho
- Desenvolver o Sisterna Nacional de Avaliagcdo por Desempenho

Projetos

26

- Universidade Corporativa da Justica do Trabalho - referéncia TRT da 59 Regido
- Sistema de Gestdo por Competéncias

- Banco de Idéias da Justica do Trabalho

- Sistema Nacional de Avaliacdo por Desempenho



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Gesfao de Pessoas
Objetivo - Promover meios para motivar e comprometer as pessoas com os obje-

fivos da instituicGo

Indicador
Indice de alcance das acdes volfadas para a motivacdo (IAAM)

(NPAM/TMSP) x 100

Varidveis
- NPAM.: Numero de magistrados e servidores que particioaram de acdes voltadas & motivacdo
- TMSP: Total de magistrados e servidores

Meta

Afingir 80% de participacdo de magistrados e servidores em agodes volfadas & motivagcdo ate 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nao Mensurado - 45% 50% 65% 80%

27



Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Gestao de Pessoas H

Objetivo - Buscar a melhoria continua do clima organizacional e da qualidade de vida das pessoas
Descricéo do Objetivo - Melhorar o ambiente e as condicoes de frabalho buscando o bem-estar fisico e mental

Acodes

- Desenvolver e implantar o Programa de Qualidade de Vida
- Desenvolver programa de racionalizagdo dos processos infernos
- Desenvolver e implantar programa de melhoria da infraesfrutura

Projetos

- Programa de Qualidade de Vida

28



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Gesfao de Pessoas
Objetivo - Buscar a melhoria continua do clima organizacional e da qualidade
de vida das pessoas

Indicador

Indice de clima organizacional (ICO)

(PCO)

Varidveis
- PCO: Resultado da pesquisa de clima organizacional a ser disponibilizada pelo Conselho Nacional
de Justica

Meta

Aumentar para 80% o indice de avaliagcdes positivas do clima organizacional até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nd&o Mensurado ~ 72% 75% 78% 80%

Obs: - A ferramenta de pesquisa serd disponibilizada pelo CNJ. 29



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Gestao de Pessoas
Objetivo - Buscar a melhoria continua do clima organizacional e da qualidade
de vida das pessoas

Indicador

T

Indice de prevencdo de saude (IPAS)

(NVAP/TMSP) x 100

Varidveis

L

- NVAP: Numero de magistrados e servidores que realizaram a prevengdo anual de saude
- TMSP: Total de magistrados e servidores convocados a realizar a prevengdo anual de saude

Meta
Atingir 100% do indice de prevencdo de saude afé 2014

W

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

N&o Mensurado - 95% 100% 100% 100%

30 Obs: - A feramenta de pesquisa serd disponibilizada pelo CNJ.



Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Infraestrutura e Tecnologia H

Objetivo - Promover a integracdo e a permanente atualizacdo dos sisteras de informagcdo
Descricdo do Objetivo - Promover o desenvolvimento de sistemas de informacdo que permita a infegragc@o enfre as diversas uni-
dades organizacionais, bem como criar condigcées para a continua atualizagdo dos sistemas de informagdo existentes.

Acobes

- Implantar o Sistema Infegrado de Gestao da Informagdo da Justica do Trabalho - SIGI-JT

Projetos

- SIGI-JT
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Infraestrutura e Tecnologia
Objetivo - Promover a infegracdo e a permanente atualizacdo dos sistemas de
informagado.

Indicador

Implementagcdo do SIGI:
Q) ISCT = (NSCT/TSCT) x 100
bJ) IAES = (NAES/TAPS) x 100

Varidveis
a) - ISCT: Indice de sisternas compartilhados entre os Tribunais Regionais do Trabalho
- NSCT: Numero de sistemas compartilhados entre os Tribunais Regionais do Trabalho
- ISCT: Total de sistemas dos Tribunais Regionais do Trabalho
b) - IAES: indice de Acbes executadas do SIG/
- NAES: Numero de acoes executadas do SIG!
- TAPS: Total de acdes previstas no SIGI

Meta

Atingir 100% de sistemas compartilhados no SIGI até 2014
Cumprir 100% das acdes previstas no SIGI até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nao Mensurado _ 25% 50% 75% 100%
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Infraestrutura e Tecnologia H

Objetivo - Garantir a disponibilidade dos sistemas essenciais de Tl
Descricdo do Objetivo - Promover a infegragdo e a permanente atualizagdo dos sistemas de informagdo

Acobes

- Implementar as acdes previstas no Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagado - PETI
- Implantar o SIGI-JT

Projetos

- PETI
- SIGI-JT
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Infraestrutura e Tecnologia
Objetivo - Garantir a disponibilidade dos sistemas essenciais de Tl

Indicador

Indice de disponibilidade dos sistemas essenciais (IDSE)

[1 - (TISE/TTPS]] x 100

Varidveis
- TISE: Tempo de indisponibilidade dos sistermnas essenciais
- TTPS: Tempo total do periodo dos sistemas

Meta

Garantir 99% de disponibilidade dos sistemas essenciais até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nao Mensurado N 96% 97% 98% 99%
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Infraestrutura e Tecnologia H

Objetivo - Garantir a infraestrutura fisica e material

Descricdo do Objetivo - Estruturar os orgaos judicantes e administrativos da Justica do Trabalho, aparelhando-os de modo ad-
equado e compativel com a demanda por servicos, tendo como foco o jurisdicionado e a melhoria das condicoes de frabalho
dos servidores

Acobes

- Instituir avaliag@o ergonémica periodica

- Aprimorar a sequranc¢a institucional (patrimonial e pessoql)
- Promover a padronizacdo das instalacoes fisicas (Resolucdo N. © 54/2008 CSJT)
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Infraestrutura e Tecnologia
Objetivo - Garantir a infraestrutura fisica e material

Indicador

T

Indice de avaliagdes positivas com as instalagoes fisicas (IAPI)

(QAPIITAEF) x 100

e .

Variaveis

- @API: Quantidade de avaliacoes posifivas com as instalagoes fisicas
- TAEF: Total de avaliacées realizadas sobre as instalacoes fisicas

Meta

Atingir 60% de avaliacdes positivas com as instalagoes fisicas até 2014

W

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Ndéo Mensurado ~ 45% 50% 55% 60%
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Infraestrutura e Tecnologia
Objetivo - Garantir a infraestrutura fisica e material

Indicador

T

Indice de unidades com sistemas de seguranca (IUSS)

(QUSS/TUSJ) x 100

Varidveis

L

- QUSS: Quantidade de unidades com sisteras de seguranca
- TUJT: Totfal de unidades da Justica do Trabalho

Meta

Atingir 100% das unidades com sistemas de seguranca até 2014

W

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado N 85% 90% 95% 100%

~N



Objetivo Estratégico

|Perspectiva Recursos - Tema Orgamento

Objetivo - Buscar a exceléncia na gestdo orcamentdria
Descri¢c@o do Objetivo - Ofimizar a utilizacdo dos recursos orgamentarios por meio de planejamento prévio e confrole das
despesas, para assegurar a execucdo e eficdcia da estrategia institucional

Acobes

- Desenvolver e implantar o Programa de Gestao Orcamentdria

Projetos

- Programa de Gestao Orgamentdria
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tema Or¢camento
Objetivo - Buscar a exceléncia na gestdo orgamentaria

Indicador

T

indice de execucao do orcamento disponibilizado (IEOD)

(VEOD/TODI) x 100

Varidveis

L

- VEOD: Valor efetivamente executado do orgamento disponibilizado
- TODI: Total de orgcamento disponibilizado & instituicGo

Meta

Executar 99% do orcamento disponibilizado

W

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado N 99% 99% 99% 99%

39 Obs: - Infegram o orgamento de projetos estratégicos os valores relacionados & promogdo da qualidade de vida e a capacitacdo.



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Recursos - Tfema Or¢camento

Objetivo - Buscar a exceléncia na gestGo orgcamentdria

Indicador

Indice do orcamento de custeio utlizado na execugdo de projefos estratégicos (IOCE)

(VAOE/TOC) x 100

Varidveis
- VAOE: Valor efetivamente aplicado do orcamento de custeio na execucdo de projetos estrateégicos
- TOC: Total do orcamento de custeio

Meta

Aplicar 10% do orgamento de cusfeio na execucdo de projetfos estrategicos afe 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nd&o Mensurado ~ 4% 6% 8% 10%

Obs: - Infegram o orgamento de projetos estratégicos os valores relacionados & promogdo da qualidade de vida e a capacitacdo. 40



Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Afuagdo Instifucional |

Objetivo - Aprimorar a comunicagdo com os publicos interno e externo

Descri¢cdo do Objetivo - Criar e aperfeicoar canais permanentes de comunicagdo entre os publicos interno e externo da Justica
do Trabalho com a disponibilizagdo de informagdes judiciais e administrativas de forma a garantir a fransparéncia, bem como
efetivar meios para receber da sociedade informacdes relevantes & melhoria dos servicos prestados

Acoes

- Desenvolver e execurar o plano de comunicagdo da Justfica do Trabalho

- Viabilizar o acesso virtual as decisdes dos processos judiciais na integra

Projetos

- Plano de Comunicago da Justica do Trabalho - CSJT, orientado pela Politica Nacional de Comunicacdo do Conselho Nacional
de Justica - CNJ
- Projeto Processo Judicial Eletrénico - PJ-e



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Afuacao Institucional
Objetivo - Aprimorar a comunicagcdo com os publicos interno e externo

Indicador

Indice de publicacdo do conteldo integral das decisdes dos processos na internet (IPCI)

(QPDI/TPO) x 100

Varidaveis
- QPDI: Quantidade de processos com o seu conteudo integral das decisées publicado na internet
- TPO: Total de processos do orgdo

Meta

Disponibilizar o conteldo integral das decisbes de 100% dos processos até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Ngo Mensurado - 92% 95% 98% 100%

Obs: - O atendimento dependerd da execucdo do Processo Judicial Eletrdnico (PJ-e); 42



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Atuacqo Institucional
Objetivo - Aprimorar a comunicagdo com os publicos interno e externo

Indicador

T

indice de variacdo da satisfacdo com a comunicacdo interna (ISCH)

[(ASIPCI)-1] x 100

Varidveis

L

- IASI: indice apurado na pesquisa de satistacGo com a comunicago inferna
- IPCI: Indice apurado na 19 pesquisa de satisfacdo com a comunicacQo interna

Meta

Aumentar para 10% o indice de satisfacdo com a comunicacdo interna até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado - 4% 6% 8% 10%

43 QObs: - A pesquisa deve ser iniciada quando a ferramenta unificada for disponibilizada pelo CNJ



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Afuacao Institucional
Objetivo - Aprimorar a comunicagcdo com os publicos interno e externo

Indicador
Indice de satisfacdo da variacdo com a comunicacdo externa (ISCE)
[UASE/IPCE)-1] x 100
Varidveis

- IASE: Indice apurado na pesquisa de satisfacdo com a comunicagdo externa
- IPCE: indice apurado na 19 pesquisa de safistacdo com a comunicacdo externa

Meta

Aumentar para 10% o indice de safisfacGo com a comunicacdo externa afé 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nd&o Mensurado N 4% 6% 8% 10%

Obs: - A pesquisa deve ser iniciada quando a ferramenta unificada for disponibilizada pelo CNJ 44



Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Afuagdo Instifucional |

Objetivo - Fortalecer a imagem instifucional da Justica do Trabalho.
Descri¢cao do Objetivo - Ampliar a visibilidade da atuagcdo da Justica do Trabalho com foco no forfalecimento da sua credibilidade.

Acoes

- Participar efefivamente dos projetos nacionais voltados ao fortalecimento da imagem institucional da Justica do Trabalho
- Divulgar o papel e as iniciativas da Justica do Trabalho & sociedade, inclusive as de preservacdo da sua memaria

Projetos

- Projeto Casas de Justica e Cidadania do CNJ
- Projeto Nacional da "Casa do Trabalhador” - referéncia TRT da 239 Regido, nos moldes da Casa da Cidadania



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Afuacao Institucional
Objetivo - Forfalecer a imagem institucional da Justica do Trabalho

Indicador

Indice de aprovacdo da Justica do Trabalho (IAJT)

(QPAS/TPSR) x 100

Varidveis

- QFAS: Quanfidade de entrevistas com aprovagcdo de satisfacdo

- TESR: Total de entrevistas de satisfacdo realizadas

Meta

Obter 70% de aprovacdo na pesquisa até 2014.

Linha de Base 2010 2011 2012 2013

2014

Nd&o Mensurado

70%

Obs: - A meta estd relacionada & pesquisa de clima organizacional

Obs: - Observar a forma de conducdo da pesquisa de credibilidade e satisfacao realizada pelo CNJ
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Atuagao Institucional|

Objetivo - Fortalecer as relagdes com outras instituicdes publicas e privadas
Descricao do Objetivo - Instituir e ampliar as relagdes externas por meio de parcerias, promovendo a froca de conhecimentos e o
aumento da capacidade de atuagdo em beneficio da sociedade

Acoes

- Promover o nivelamento nacional das parcerias de interesse comum, existentes nos Tribunais Regionais do Trabalho
- Firmar novas parcerias de interesse institucional



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Afuacao Institucional
Objetivo - Fortalecer as relagées com outras instituicdes publicas e privadas

Indicador

Indice de parcerias

QPI

Varidveis

- QPI: Quantidade de parcerias institucionais novas efefivamente realizadas no ano

Meta

Celebrar uma nova parceria institucional nacional, a cada ano, até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado B 1 1 1 1
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Responsabilidade Social H

Objetivo - Promover a Cidadania
Descri¢cao do Objetivo - Promover acdes de desenvolvimento e conscientizacdo de direifos, deveres e valores para a promogdo
da cidadania

Acoes

- Divulgacdo dos direitos e deveres do cidaddo, empregado e empregador no dmbito do Direito do Trabalho

Projetos

- Plano de Agdo Nacional de Estimulo & Cidadania
- Cartilha Nacional dos Direitos do Trabalhador



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Responsabilidade Social
Objetivo - Promover a Cidadania

Indicador

Indice de promo¢do da cidadania

QEPC

Varidveis

- QEPC: Quantidade de eventos realizados no ano para a promog¢ao da cidadania

Meta

Celebrar dois eventfos para a promogcdo da cidadania, a cada ano, afé 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado B 2 2 2 2
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Responsabilidade Social H

Objetivo - Promover a responsabilidade socioambiental
Descri¢cdo do Objetivo - Promover agcoes que visem a efetivagcdo da responsabilidade social e ambiental no dmbito da Justica do
Trabalho

Acoes

- Calenddrio anual do Meio Ambiente
- Promover a otimizacdo dos recursos alinhados as boas prdticas de responsabilidade social e ambiental

Projetos

- Agenda ambiental da Administracéo Publica - A3P



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Responsabilidade Social
Objetivo - Promover a responsabilidade socioambiental

Indicador

Consumo per capita de resmas de papel (CPRP)

[[CRPA/CRAA)-1] x 100

Varidveis
- CRPA: Consumo per capita de resmas de papel no ano
- CRAA: Consumo per capita de resmas de papel no ano anterior

Meta

Reduzir o consumo de resmas de papel em 2% ao ano até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado B 29% 29 29 29%
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Responsabilidade Social

Objetivo - Promover a responsabilidade socioambiental

Indicador

Varidveis

L

- CPCA: Consumo per capita de édgua no ano
- CPAA:; Consumo per capita de dgua no ano anterior

Meta

W

Reduzir o consumo de agua em 2% ao ano ate 2014

Consumo per capita de agua (CPA)

[[CPCA/CBPA)-1] x 100

Linha de Base

2010

2011

2012

2013

2014

Néo Mensurado

2%

2%

2%

2%




Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Responsabilidade Social
Objetivo - Promover a responsabilidade socioambiental

Indicador

Consumo per capita de energia elétrica (CPEE)

[(CPEA/CEEA)-1] x 100

Varidveis
- CPEA: Consumo per capita de energia elétrica no ano
- CEEA: Consumo per capita de energia elétrica no ano anterior

Meta

Reduzir o consumo de energia életrica em 2% ao ano até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nd&o Mensurado ~ 2% 29% 2% 29%
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Responsabilidade Social
Objetivo - Promover a responsabilidade socioambiental

Indicador

Consumo de combustivel por veiculo (CCV)

[[CCVA/CVAA)-1] x 100

Varidveis

L

- CCVA: Consumo de combustivel por veiculo no ano
- CVAA: Consumo de combustivel por veiculo no ano anterior

Meta
Reduzir o consumo de combustivel por veiculo em 2% ao ano até 2014

W

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado . 2% 29% 2% 2%




Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Responsabilidade Social
Objetivo - Promover a responsabilidade socioambiental

Indicador

Indice de responsabilidade social

QERS

Varidveis

- QERS: Quantidade de eventos nacionais de responsabilidade social realizados no ano

Meta

Promover um evento nacional anual de responsabilidade social até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado N 1 1 1 1
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Alinhamento e /nfegqudo

Objetivo - Promover o alinhamento estratégico e a integragdo de fodas as unidades da Justica do Trabalho

Descri¢cao do Objetivo - Trabalhar mantendo o entendimento de forma colaborativa com fodas as unidades da Justica do Tra-
balho, visando o cumprimento das metas e o desenvolvimento da cultura voltada ao planejamento e gestao estratégica, bem
como a froca de experiéncia e a cooperacdo

Acoes

- Implementar as boas prdticas da Justica do Trabalho

- Desenvolver padrdo de planejamento e execucAo de projetos
- Criar canal de comunicag@o entre as assessorias de gestao estrategica da Justica do Trabalho (Plano de Comunicagdo da
Justica do Trabalho)

Projetos

- Escritério de Projetos Corporativos

- Modelo de Planejamento e Execugdo da Esfrategia

- Canal da Estratégia do CNJ

- Banco de Boas Praticas de Gestao do Poder Judicidrio



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Alinhamento e Infegracdo
Objetivo - Promover o alinhamento estratégico e a integracdo de fodas as uni-
dades da Justica do Trabalho

Indicador

Indice de sucesso na execucao de projetos estratégicos (ISPE)

(TPCS/TPP) x 100

Varidveis
- TPCS: Total de projetos concluidos com sucesso
- TPP: Total de projetos previstos

Meta

Obter 90% de execucdo de projetos estrategicos ate 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nd&o Mensurado B 40% 55% 70% 90%
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Alinhamento e Infegrac&o
Objetivo - Promover o alinhamento estratégico e a integragdo de fodas as uni-
dades da Justica do Trabalho

Indicador

T

Indice de reunices esfratégicas (IRE)

NRAE

Varidveis

L

- NRAE: Numero de reuniées ordindrias de andlise da estratégia (RAE) efetivamente realizadas no ano

Meta

Realizar duas reuniées ordindrias de andlise da esfratégia - RAE, a cada ano, até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado . 2




Objetivo Estratégico

|Perspectiva Processos Infernos - Tema Eficiéncia Operacional

Objetivo - Aprimorar continuamente 0s procedimentos de frabalho e esfrutura organizacional

Descricdo do Objetivo - Simplificar, agilizar e racionalizar as rotinas, por meio do aprimoramento e inovagdo, bem como adequ
a esfrutura organizacional visando o melhor desempenho institfucional

Acoes

- Implementar as acdes que aprimorem os procedimentos de frabalho e estrufura organizacional de inferesse institu-
cional

Projetos

- Gesfao de Projefos
- Escritdrio de Projetos
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Eficiéncia Operacional
Objetivo - Aprimorar confinuamente os procedimentos de frabalho e esfrutura
organizacional

Indicador

T

Percentual de implantacdo de gestao de processos nas unidades administrativas (PIGU)

(UAGI/TUA) x 100

Varidveis

L

- UAGI: Unidades administrativas com gestao de processos implantadas
- TUA: Total de unidades administrativas

Meta

Implantar a gestao de processos em 100% das unidades administrativas até 2014

W

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado . 25% 50% 75% 100%




Indicador

Percentual de implantacdo de gestdo de processos nas unidades judiciais (PIGJ)

Varidveis

- UJGI: Unidades judiciais com gestao de processos implantadas

- TUJ: Total de unidades judiciais

Meta

Implantar a gestdo de processos em 100% das unidades judiciais até 2014

Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Eficiéncia Operacional
Objetivo - Aprimorar contfinuamente os procedimentos de frabalho e estrutura
organizacional

(UJGIITUJ) x 100

Linha de Base

2010

2011

2012

2013

2014

Nd&o Mensurado

65%

75%

85%

100%
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Eficiéncia Operacional
Objetivo - Aprimorar confinuamente os procedimentos de frabalho e esfrutura
organizacional

Indicador

T

Percentual de Tribunais Regionais do Trabalho com escritdrio de projetos implantados (PREI)

(NREI/TRET) x 100

Varidveis

L

- NREI: Numero de Tribunais Regionais do Trabalho com escritorio de projetfos implantados
- TRET: Tofal de Tribunais Regionais do Trabalho

Meta

Implantar escritério de projetos em 100% dos Tribunais Regionais do Trabalho até 2014

W

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Néo Mensurado . 25% 50% 75% 100%




Objetivo Estratégico

|Perspectiva Processos Infernos - Tema Eficiéncia Operacional

Objetivo - Agilizar os frémites judiciais e administrativos

Descri¢cdo do Objetivo - Implementar agdes que ofimizem o frdmife processual, de forma a promover a celeridade da prestacdo

jurisdicional e das afividades administrativas

Acoes

- Implantar gestao por processos

- Implantar o Processo Judicial Eletrénico (PJ-e)

Projetos

- Processo Judicial Eletrénico (PJ-e)
- Sistema Infegrado de Gestdo da Informacado - SIGI/JT
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Eficiéncia Operacional

Objetivo - Agilizar os frémites judiciais e administrativos

Indicador

Varidveis

- PBC1: Processos baixados na fase de conhecimento no 1° Grau

{1 - [PBC1/[CNC1+CCP1)J} x 100

Taxa de congestionamento na fase de conhecimento no 1° Grau (TCC1)

- CNC1: Casos novos de conhecimento no 1° Grau

- CPC1: Casos de conhecimento pendentes de baixa no 1° Grau na ano anterior

Meta

W

Reduzir a taxa de congestionamento na fase de conhecimento de 1° Grau em 2% o ano até 2014

Linha de Base

2010

2011

2012

2013

2014

Ano 2008

2%

2%

2%

2%

6 5 Obs: - Meta adotada considerou a variacdo de 2004 até 2008, verificado no Relatério Geral da Justica do Trabalho - 2008

(indice alcancado na 19 insténcia de 2004 a 2008 foi de 1,77%)




Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Eficiéncia Operacional
Objetivo - Agilizar os frémites judiciais e administrativos

Indicador
Taxa de congestionamento no 2° Grau (TCC2)
{1 - [PB2/([CN2+CP2)]} x 100
Varidveis

- PB2: Processos baixados no 2° Grau
- CN2: Casos novos no 2° Grau

- CP2: Casos pendentes de baixa no 2° Grau no ano antferior

Meta

Reduzir a taxa de congestionamento no 2° Grau em 2% ao ano até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano 2008 29 2% 2% 2%

Obs: - Meta adotada considerou a variagdo de 2004 até 2008, verificado no Relatério Geral da Justica do Trabalho - 2008
(indice alcancado na 19 insténcia de 2004 a 2008 foi de 1,77%)
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Eficiéncia Operacional
Objetivo - Agilizar os frémites judiciais e administrativos

Indicador

indice de agilidade na framitacdo dos processos de aquisicGo de bens e servicos (IAPA)

(NPAP/TPAP) x 100

Varidaveis
- NPAP: Numero de processos de aquisicGo de bens e servicos finalizados dentro do prazo estipulado pelo tribunal
- TPAP: Total de processos de aquisico de produfos e servicos finalizados no ano

Meta

Obter 90% dos processos de aquisicGo de bens e servicos finalizados no prazo estipulado até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano 2008 - 60% 70% 80% 90%
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Acesso a Justica e Efetividade H

Objetivo - Aproximar a Justica do Trabalho do cidaddo
Descricdo do Objetivo - Facilitar o acesso do cidaddo a Justica do Trabalho, com a finalidade de diminuir a disténcia entre os
o6rgdéos e a sociedade

Acoes

- Aumentar o numero de audiéncias itinerantes realizadas
- Desenvolvimento do PJ-e
- Facilitar o acesso eletronico

Projetos

- Projefo Justica Integrada, nos moldes da Recomendagdo n® 28 do CNJ, de 16/12/2009
- Peticionamento Eletrénico
- Portal da JT



Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Acesso a Justica e Efetividade
Objetivo - Aproximar a Justica do Trabalho do cidaddo

Indicador

Indice de audiéncias itinerantes realizadas nos municipios de dificil acesso (AIR)

(NAER/NMDA) x 100

Varidveis
- NAER: Numero de audiéncias itinerantes efetivamente realizadas nos municipios de dificil acesso
- NMDA: Ndmero de municipios de dificil acesso existentes

Meta

Aumentar o nimero de audiéncias itinerantes realizadas em municipios de dificil acesso em 10% ao ano até 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Nd&o Mensurado B 10% 10% 10% 10%
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Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Acesso a Justiga e Efefividade |

Objetivo - Promover a efefividade no cumprimento das decisdes

Descricao do Objetivo - Assegurar o cumprimento das decisdes emanadas da Justica do Trabalho, a fim de garantir a sua efefividade.

Acoes

- Realizar esforgos concentrados periodicos
- Incentivar o aumento da conciliagdo nos processos de execugdo

- Fomentar as parcerias institucionais como ferramentas para garantir a efetividade na execugdo (Serasa, Cartorios de Protesto e
oufros)

Projetos

- Cadastro Nacional de Devedores e Bens
- Leildo Eletrénico



Indicador

Varidveis

- PBE1: Processos baixados de execugcdo no 1° Grau
- CNE1: Casos novos de execucdo no 1° Grau

- CEP1: Casos de execucdo pendentes de baixa no 1° Grau no ano anterior

Meta

Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execucdo em 25% ate 2014

Taxa de congestionamento na fase de execucqo (TCFE)

{1 - [PBE1/(CNE1+CEP1)]} x 100

Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Infernos - Tema Acesso a Justica e Efetividade
Objetivo - Promover a efetividade no cumprimento das decisdes

Linha de Base

2010

2011

2012

2013

2014

Ano 2009

10%

5%

5%

5%
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Detalhamento do Objetivo Estratégico

Perspectiva Processos Internos - Tema Acesso a Justica e Efetividade
Objetivo - Promover efetividade no cumprimento das decisdes

Indicador

Taxa de congestionamento das execucdes fiscais (TCEF)

{1 - [TPBF/(PEPB+CNEF)]} x 100

Varidveis
- TPBF: Total de processos de execugqo fiscal baixados

- PEPB: Processos de execucdo fiscal pendentes de baixa no ano anterior
- CNEF: Casos novos de execugdo fiscal

Meta

Reduzir a taxa de congestionamento das execugdes fiscais em 35% ate 2014

Linha de Base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano 2009

20% 5% 5% 5%




Relacao Objetivos da JT com os Objetivos do PJ
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{ Objetivos JT )

N—

Aprimorar a comunicagdo com o publico
interno e externo

@bjeﬁvos PJ/CN.Dﬁ

- Fomentar a interagdo e a troca de experiéncias entre os Tribunais
- Fortalecer e harmonizar as relagées entre os Poderes, sefores e instituicoes
- Aprimorar a comunicagdo com publicos externos

Fortalecer a imagem institucional da
Justica do Trabalho

- Garantir o alinhamento estratégico em todas as unidades do Judicidrio

- Garantir o cumprimento das deliberagées do CNJ

- Garantir a precisdo do diagndstico da realidade do Judicidrio

- Fomentar a inferagdo e a troca de experiéncias entre os Tribunais

- Fortalecer e harmonizar as relagoes enire os Poderes, sefores e instituicoes
- Aprimorar a comunicagdo com publicos externos

- Promover a cidadania e disseminar valores éticos e morais por meio

de atuacgao institucional efetiva

- Buscar a exceléncia na gestdo de custos operacionais

- Coordenar a gestdo do Poder Judicidrio, atuando em parceria com suas
unidades para que alcancem seus objetivos estratégicos, visando a melhoria

J

da prestagao jurisdicional




Relacao Objetivos da JT com os Objetivos do PJ

{ Objetivos JT )

N——

Fortalecer as relagées com outras instituicées
publicas e privadas

€ Obiet N
\Objehvos PJ/CNJJ

- Garantir o alinhamento estratégico em todas as unidades do Judicidrio
- Garantir o cumprimento das deliberagées do CNJ

- Garantir a precisdo do diagnéstico da realidade do Judicidrio

- Fomentar a interagdo e a troca de experiéncias entre os Tribunais

- Aprimorar a comunica¢do com publicos externos

- Promover a cidadania e disseminar valores éticos e morais por meio
de afuacgao institucional efefiva

Promover a cidadania

- Promover a cidadania e disseminar valores éticos e morais por meio
de afuacgao institucional efefiva

Promover a responsabilidade sécioambiental

- Fomentar a interagdo e a troca de experiéncias entre os Tribunais
- Buscar a exceléncia na gestdo de custos operacionais




Relacao Objetivos da JT com os Objetivos do PJ

r { Objetivos JT ) \Objehvos PJ/CNJJ

- Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos conselheiros,
magistrados e servidores

- Motivar e comprometer conselheiros e servidores com a execugao
da estratégia

- Garantir a infraestrutura apropriada ds atividades

- Assegurar recursos orgamentdrios necessdrios para a execugdo dos
objetivos da estratégia

- Garantir conformidade aos Principios Constitucionais na atuagdo
administrativa e financeira do Poder Judicidrio

- Fomentar a interagdo e a froca de experiéncias entre os Tribunais

Promover o alinhamento esfrafégico eqa - Fortalecer e harmonizar as relagoes enire os Poderes, sefores e instituicoes

infegracéo de todas as unidades da Justica w/paimarer & cominicacae com pibias eMeines | o
- Garantir o alinhamento estratégico em todas as unidades do Judicidrio
do Trabalho

- Garantir o cumprimento das deliberagées do CNJ

- Garantir a precisdo do diagndstico da realidade do Judicidrio

- Promover a modernizagdo tecnolégica do Poder Judicidrio

- Promover a cidadania e disseminar valores éticos e morais por meio

de afuacgao institucional efefiva

- Garantir a agilidade nos trdmites judiciais e administrativos e assegurar

a razodvel duragdo do processo

- Buscar a exceléncia na gestdo de custos operacionais

- Coordernar a gestdo do Poder Judicidrio, atuando em parceria com suas
unidades para que alcancem seus objetivos estratégicos, visando a melhoria
da prestagao jurisdicional

\. J
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Relacao Objetivos da JT com os Objetivos do PJ

s { Objetivos JT ) \Objehvos PJ/CNJJ

- Assegurar recursos orgamentdrios necessdrios para a execugdo dos
objetivos da estratégia

- Garantir conformidade aos Principios Constitucionais na atuagdo
administrativa e financeira do Poder Judicidrio

- Fomentar a interagdo e a troca de experiéncias entre os Tribunais

- Fortalecer e harmonizar as relagoes entre os Poderes, sefores e instituicoes

Apri #i # di ¢ - Aprimorar a comunicagdo com publicos externos
PHiMOrar conlinUAmMEnte OS. PIOCETNENIOS - Garantir o alinhamento estratégico em todas as unidades do Judicidrio

de frabalho e a estrutura or ganiZGCiOﬂG/ - Garantir o cumprimento das deliberagées do CNJ

- Garantir a precisdo do diagndstico da realidade do Judicidrio

- Promover a modernizagdo tecnoldgica do Poder Judicidrio

- Garantir a agilidade nos trGmites judiciais e administrativos e assegurar

a razodvel duragdo do processo

- Buscar a exceléncia na gestdo de custos operacionais

- Coordenar a gestdo do Poder Judicidrio, atuando em parceria com suas
unidades para que alcancem seus objetivos estratégicos, visando a melhoria
da prestagao jurisdicional

- Garantir a agilidade nos trdmites judiciais e administrativos e assegurar

Agilizar os trdmites judiciais e administrativos k ©
a razodvel duragdo do processo




Relacao Objetivos da JT com os Objetivos do PJ
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{ Objetivos JT )

N———

Aproximar a Justica do Trabalho do cidaddo

(obien D
\Objehvos PJ/CNJJ

- Aprimorar a comunicag¢do com publicos externos
- Promover a cidadania e disseminar valores éticos e morais por meio
de atuacgado institucional efetiva

Promover a efetividade no cumprimento das
decisées

- Garantir a agilidade nos trGmites judiciais e administrativos e assegurar

a razodvel duragdo do processo

- Coordenar a gestdo do Poder Judicidrio, atuando em parceria com suas
unidades para que alcancem seus objetivos estratégicos, visando a melhoria
da prestagao jurisdicional

Desenvolver conhecimentos, habilidades e
atitudes das pessoas, com foco na estratégia

- Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos conselheiros,
magistrados e servidores

- Motivar e comprometer conselheiros e servidores com a execugao
da estratégia

- Prevenir e corrigir desvios de condutfa dos membros e orgdos do

Poder Judicidrio

Promover meios para motivar e comprometer
as pessoas com os objetivos da instituicdo

- Motivar e comprometer conselheiros e servidores com a execugao
da estratégia




Relacao Objetivos da JT com os Objetivos do PJ

{ Objetivos JT ) { Objetivos PJICNJ )
r et N / R
- Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos conselheiros,
i ; i magisfrados e servidores
Buscar a melhoria continua do clima - Motivar e comprometer conselheiros e servidores com a execu¢do
organizacional e da qualidade de vida da estratégia
das pessoas - Garantir a infraestrutura apropriada ds atfividades
- Promover a cidadania e disseminar valores éticos e morais por meio
de afuacgao institucional efefiva
Promover a infegragdo eaq permanenfe
. ~ . . ~ - Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de Tl
atualizacdo dos sistemas de informag¢do
Garantir a disponibilidade dos sistemas
.. - Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de Tl
essenciais de Tl
Garantir a infraestrutura fisica e material o o
necess d”- a - Garantir a infraestrutura apropriada as atividades
Buscar a exceléncia na gestdo orcamentdria o S
~ ;. - Garantir a infraestrutura apropriada as atividades
assegur ando a execucao da estr afegla
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Glossario

- BSC: Balanced Scorecara);

- CHA: conhecimento, habilidades e atitudes;

- Per Capifa: considerar magistrados, servidores, estagidrios e terceirizados;

- Processos: ndo incluem embargos de declaracdo e demais processos internos conforme Resolucdo
N.© 76/2009 do CNJ;

- Processos Baixados: total de processos que foram baixados pela 19, 29 e instGncias superiores, bem
COomo 0s arquivados no periodo;

- Processos Recebidos: total de processos origindrios € 0os de grau de recursos oriundos de 19, 29 e
inst@ncias superiores que foram protocolados e inferpostos para julgamento no periodo. Os embargos de de-
claracdo e demais recursos internos estdo excluidos dessa varidvel para todas as insténcias, conforme Reso-
lucdo N.° 76/2009 do CNJ;

- Residuo Anterior: saldo residual de processos que ndo foram baixados até o fim do semestre anterior
ao periodo de referéncia;

- TITIC: Tecnologia da Informacdo e das Comunicacdes;

- Unidade de dgua consumida: m’;

- Unidade de energia elétrica consumida: kw/h;

- Unidade de combustivel consumida por veiculo: litros;
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