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APRESENTACAO

O Glossario de Indicadores do Plano Estratégico Institucional do Conselho Superior da
Justica do Trabalho foi elaborado pela Coordenadoria de Gestdo Estratégica, com o auxilio das
demais unidades do CSJT, e tem como objetivo fornecer instru¢des para o calculo dos indices
aprovados no Plano.

Este documento presta-se a servir de apoio ao Plano Estratégico e contribuir com o seu
entendimento. Como o Plano pode sofrer atualizacdes e revisdes no decorrer de sua vigéncia, e,
tendo o glossario que seguir suas orientacbes, faz-se necessario, entdo, que seja flexivel as
alteracdes promovidas para o aprimoramento da estratégia. Os registros das modificacdes
realizadas e das diferentes versdes, que por acaso venham a ocorrer, permanecem documentados e
arquivados, a fim de preservar a memoria da evolucdo alcancada.

O detalhamento das informacdes contidas neste documento visa sanar duavidas na
interpretacao dos indicadores e dos elementos que os compdem, facilitar o preenchimento das
formulas, auxiliar na apreciacdo dos dados fornecidos e promover a transparéncia da gestdo do
orgao.

Todas as unidades do CSIT sdo responsaveis pelo Plano Estratégico, sua execucdo e o
desempenho das metas e indicadores estabelecidos, bem como por aportar necessidades de
atualizacdo deste Glossario. Com todas essas acgdes, serd possivel aperfeicoar a execucdo da
estratégia, fortalecer o acompanhamento das metas e melhorar a analise dos resultados

alcancados.




Composicao das informagdes apresentadas:

INDICADOR
Informa o numero do indicador no plano estratégico, seu nome e a sigla

PERSPECTIVA
Informa a perspectiva a qual a meta estd vinculada

OBIJETIVO
Informa o objetivo ao qual a meta esta vinculada

DESCRICAO

Informa qual o objetivo deste indicador

PERIODICIDADE
Informa o tempo disponivel para atingimento da meta vinculada a este indicador

ACOMPANHAMENTO
Informa as mensuracdes parciais do indicador, realizadas por meio do Sigest

UNIDADE DE MEDIDA
Informa em que unidade de medida estard o resultado do indicador e a meta

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO NO SIGEST
Informa a unidade responsavel pelo indicador

FORMULA
Informa a metodologia de cdlculo do indicador

VARIAVEIS
Informam quais varidveis compdem a férmula de calculo do indicador, descrevendo como cada uma
delas devera ser avaliada

MEMORIA DE CALCULO
Informa detalhadamente todos os itens que compdem e aqueles que ndao devem ser considerados

para mensuragdo do indicador




MAPA ESTRATEGICO DO CSIT

Missao
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Indice Minimo de Capacitacdo dos Servidores
em Competéncias (IMCSC)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Avaliar o percentual de participa¢cdo minima dos servidores em capacitacao.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Bimestral Responsavel: Secretaria-Geral do CSIT

FORMULA

Servidores capacitados

IMCSC (Valor Realizado) = ( ) x 100

Servidores em exercicio

Y. Servidores capacitados
(Z Servidores em exercicia)
Numero de periodos

IMCSC (Valor Acumulado)= I l x 100

VARIAVEIS

Servidores Capacitados: servidores que tiveram participagdo igual ou superior as 16h/a de capacitagao,
por area de lotacdo, no periodo.

Servidores em Exercicio: servidores em exercicio, por area de lotacdo, no periodo.

MEMORIA DE CALCULO

Horas de Capacitagao
Eventos considerados no calculo: aqueles oferecidos no Programa de Treinamento e Desenvolvimento

dos servidores do TST - EDUCARE e outros orientados pelo Centro de Formacao e Aperfeicoamento de

£




Assessores e Servidores - CEFAST, além de acbes derivadas de demandas por Unidades, por meio de
eventos internos ou externos de capacitacao.
Carga horaria minima de 16h/a: total de horas realizadas pelos concluintes dos cursos computados no

calculo.

Servidores

Universo de servidores:

Divisao Descricao da situacao

Servidor comissionado Em exercicio no CSIT

Em exercicio no CSIT
Servidor do quadro Em exercicio reconduzido

Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Em exercicio (acordo de cooperacao técnica)
] o Em exercicio provisério

Servidor de outro érgao o ]
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Desenvolvimento da Competéncia
(IDC)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Avaliar a qualidade dos cursos de capacitagao oferecidos e o nivel de aproveitamento dos servidores.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Semestral Responsavel: Secretaria-Geral do CSIJT

FORMULA

IDC = Avaliagao de impacto de treinamento

VARIAVEIS

Avaliagdo de Impacto de Treinamento: nivel de desempenho dos servidores treinados apurado em

instrumento validado.

MEMORIA DE CALCULO

Avaliagao de Impacto de Treinamento

A apuracdo do nivel de desempenho dos servidores treinados se da pela avaliacdo da chefia imediata
guanto aos resultados esperados, apds o treinamento interno, de modo a verificar o impacto na
melhoria do desempenho das atividades realizadas pelo servidor na unidade.

Para cada resultado esperado em um treinamento a chefia imediata avalia o desempenho obtido de
acordo com as seguintes opcoes: “Ndo Atendeu”, “Atendeu Parcialmente” e “Atendeu Plenamente”.

O indicador mensura o percentual de resultados atendidos plenamente em relacdao ao esperado pelos

treinamentos realizados no periodo.
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Indice de Rotatividade Externa (IRE)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Avaliar o desligamento dos servidores do CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Anual Responsavel: Secretaria-Geral do CSIJT

FORMULA

Servidores Ingressos+Servidores egressos

IRE = ( . ) x 100

Efetivo médio

VARIAVEIS

Servidores Ingressos: servidores ingressos no CSJT no periodo.
Servidores Egressos: servidores egressos do CSJT no periodo.

Efetivo Médio: média de servidores no periodo.

MEMORIA DE CALCULO

Servidores Ingressos, Egressos e Efetivo Médio
A apuracdo do numero de servidores ingressos, egressos e do efetivo médio no periodo é realizada por

meio da ferramenta Business Objects - BO.




Universo de Servidores

Divisao

Descri¢ao da situagao

Servidor comissionado

Em exercicio no CSIT

Servidor do quadro

Em exercicio no CSIT
Em exercicio reconduzido

Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Servidor de outro érgao

Em exercicio (acordo de cooperacgdo técnica)
Em exercicio provisério
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Clima Organizacional (ICO)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Avaliar a percepc¢ao dos colaboradores em relagdo ao ambiente organizacional.

Periodicidade: Bianual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Bianual Responsavel: Secretaria-geral do CSJT

FORMULA

ICO = Pesquisa de Clima Organizacional

VARIAVEIS

Pesquisa de Clima Organizacional: resultados da Pesquisa de Clima Organizacional apurados em

instrumento validado.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa de Clima Organizacional
Pesquisa com periodicidade bianual. Avalia o percentual de respondentes da Pesquisa que consideraram
os fatores Divisao de Tarefas, Divisdao Social do Trabalho, Estilo de Gestdo, Sentido do Trabalho, Risco de

Esgotamento e Reconhecimento como “Satisfatorios”.




Universo de servidores e magistrados

Universo de servidores ativos no final do més anterior a apuragdo da pesquisa.

Divisao Descri¢ao da situagao

Servidor comissionado Em exercicio no CSIT

Em exercicio no CSIT
Servidor do quadro Em exercicio reconduzido
Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Em exercicio (acordo de cooperacao técnica)
) o Em exercicio provisorio

Servidor de outro érgao - )
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Afastamento de Servidores
Decorrente de Licen¢ca Médica (IAFAST)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Avaliar o percentual médio de dias de afastamento do servidor para tratamento da prépria saude.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Secretaria-Geral do CSIT
FORMULA
IAFAST = [ Di.as de Afasftament.o ] x 100
(Servidores x Dias corridos)

VARIAVEIS

Dias de Afastamento: dias de afastamento dos servidores em decorréncia de licenca médica para
tratamento da prépria saude no periodo.
Servidores: média de servidores no periodo.

Dias corridos: dias consecutivos do periodo.

MEMORIA DE CALCULO

Dias de Afastamento

O total de dias de afastamentos é obtido a partir de relatério da Ferramenta Business Objects - BO.

Divisao Descri¢ao da Licenga
Servidor comissionado CLT
Servidor do quadro Lei 8.112/90
Servidor de outro érgao Lei 8.112/90 ou CSL
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Universo de Servidores

A média de servidores é obtida a partir de relatério da Ferramenta Business Objects - BO.

Divisao

Descri¢ao da situacao

Servidor comissionado

Em exercicio no CSIT

Servidor do quadro

Em exercicio no CSIT
Em exercicio reconduzido

Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Servidor de outro érgao

Em exercicio (acordo de cooperacao técnica)
Em exercicio provisorio
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Satisfagdo de TI (ISTI)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Avaliar o grau de satisfagao dos servidores sobre os servicos de tecnologia da informacgao utilizados no

CSIJT.
Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Anual Responsavel: Secretaria-Geral do CSIJT

FORMULA

Nota Apurada

ISTI = ( )x 100

Nota maxima

VARIAVEIS

Nota apurada: respostas “Raramente” x 1 + respostas “‘As vezes” x 2 + respostas “Frequentemente”’ x 3
+ respostas “Sempre” x 4.
Nota maxima: respostas da pesquisa (“Nunca” + “Raramente” + “As vezes”’ + “Frequentemente” +

“Sempre”’) x 4.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa de Satisfacdo de TI

A mensuracdo baseia-se na Pesquisa de Satisfacdo disponibilizada pela area competente.




Afirmativas

Opcoes de resposta

1. A central de Servicos Tecnologia da Informacado e o Ramal 4040 sdo
adequados para o encaminhamento das minhas solicitacdes.

2. A drea de Tecnologia da informacdo da retorno as minhas solicitacGes
formais.

3. A drea de Tecnologia da Informacdao comunica tempestivamente as
mudancas e as indisponibilidades.

4. As equipes de Tecnologia da Informacdo se comprometem com o
atendimento as minhas solicitacdes.

Nunca
Raramente

As vezes
Frequentemente
Sempre

Nao se aplica




Indice de Mapeamento dos Processos de
Trabalho do CSJT (IMP)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho

Avaliar o percentual de formalizacao das atribui¢des das unidades do CSIT, por meio do mapeamento

dos processos.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Semestral Responsavel: Coordenadoria de Gestdo Estratégica
FORMULA
IMP = (Quantid'ade de processos de trabalho mapeados) x 100
Quantidade de processos de trabalho do CS]T

VARIAVEIS

Quantidade de processos de trabalho mapeados: nimero de processos de trabalho estratégicos pré-
definidos que tiveram seu mapeamento finalizado.
Quantidade total de processos de trabalho do CSIT: numero total de processos de trabalho estratégicos

pré-definidos pelas unidades do CSJT.

MEMORIA DE CALCULO

Processos de Trabalho

E a sequéncia de tarefas ou atividades desempenhadas pelo 6rgio com o objetivo de produzir um
servico ou produto. A execucdo do fluxo coordenado e padronizado dessas atividades transformam

insumos em um resultado com valor agregado.
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Com base na cadeia de valor aprovada para o CSJT, por meio do Ato CSIT.GP.SG n? 337, de 12 de
novembro de 2014, e no Plano estratégico do CSJT 2015-2020, aprovado pela Resolucdo CSIT n@
146/2014, os processos de trabalho estratégicos de cada unidade do Conselho devem ser listados e seus

fluxos mapeados/desenhados em ferramenta tecnolégica para formalizacdo das atribuicdes do CSIT.

Serd acompanhada a execucdo do mapeamento dos processos de trabalho, cujos fluxos serdo

desenhados pelas unidades do CSJT, considerando, ainda, o cumprimento do cronograma estabelecido.




Indice de Alinhamento da Comunicagio (IAC)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho

Avaliar o alinhamento das areas de comunica¢ao dos 6rgaos da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus a

comunica¢ao do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Anual Responsavel: Divisdo de Comunicagdo do CSIT

FORMULA

5 (Nl’lmeru de requisitos atendidos)
TRT o7 .

Total de requisitos avaliados
IAC = 1

Total de respondentes

x100

VARIAVEIS

Numero de Requisitos: Quantidade de produtos e servicos de comunicagao alinhados as necessidades
dos TRTs segundo a Pesquisa Anual de Alinhamento da Comunicacao.

Total de Requisitos avaliados: Quantidade total de requisitos avaliados na Pesquisa Anual de
Alinhamento da Comunicacao.

Total de Respondentes: Numero de Tribunais Regionais do Trabalho que responderam a Pesquisa Anual

de Alinhamento da Comunicacao.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa de Alinhamento
Pesquisa realizada pela Assessoria de Comunicagcdo - ASCOM, com periodicidade anual. Avalia o
percentual de respondentes da pesquisa que consideram ter suas necessidades de comunicacdo

atendidas pelos produtos e servigos disponibilizados pelo CSJT.
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Requisitos

Sao considerados requisitos para fim da Pesquisa de Alinhamento da Comunicacao:

1. Alinhamento — Percepc¢do das areas de comunicacdo dos TRTs sobre:

- Servicos de acompanhamento e supervisao das acdes de comunicacao dos TRTs de impacto nacional e,
- Produtos de comunica¢do desenvolvidos pela ASCOM/CSJT destinados a aplicacdo pelas areas de
comunicacao dos TRTs.

2. Organizacdo — Fornecimento de informacdes sobre a infraestrutura, servicos e produtos pelas areas
de comunicacao dos TRTs.

3. Planejamento — Apresentacdo de demandas e sugestdes pelas areas de comunicacao dos TRTs.

Realiza¢ao da Pesquisa

A pesquisa sera realizada no periodo de novembro a dezembro de cada exercicio, por e-mail ou
levantamento por comunicacgao direta, telefone ou correio.

Serd considerado apenas um questiondrio respondido por Tribunal, totalizando, ao final, 24
questionarios preenchidos.

Para responder a pesquisa é necessario que o entrevistado forneca os seguintes dados:

- Identificagcdao da drea de comunicagdo pesquisada;

- Percepgdo sobre o alinhamento entre ASCOM/CSIT e areas de comunica¢do dos TRTs;

- Diagndstico sobre a infraestrutura, servigos e produtos de comunicagdo dos TRTs.

Universo Pesquisado

Serdo entrevistadas as dreas de comunicacdao dos 24 Tribunais Regionais do Trabalho, representadas
pelos servidores (comissionados, do quadro ou de outro 6rgdo) que se encontram lotados e em
exercicios nessas unidades. Os servidores afastados ou licenciados do 6rgao nao deverdo participar da

pesquisa, sendo seus questionarios desconsiderados do somatério final.

Divisao Descri¢do da situagao

Servidor comissionado Em exercicio

Em exercicio
Servidor do quadro Em exercicio reconduzido
Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Em exercicio (acordo de cooperacdo técnica)
) o Em exercicio provisorio

Servidor de outro érgao - )
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado
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Indice de Implantagdo do Sistema de
Gerenciamento de Custos (11ISGC)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fomentar o alinhamento e a integra¢ao da Justica do Trabalho
de 12 e 22 graus

Avaliar a evolugao do desenvolvimento e implantac¢ao do Sistema de Informag6es de Custo da Justica

do Trabalho.
Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Trimestral Responsavel: Coordenadoria de Orcamento
de Finangas
FORMULA
ISGC = (Quantidade de TRTs com sistema de custos implantado) x 100
Total de TRTs

VARIAVEIS

Quantidade de TRTs com sistema de custos implantado: numero de Tribunais Regionais do Trabalho
gue implantaram o sistema de custos do CSJT.

Total de TRTs : niUmero total de TRTs.

MEMORIA DE CALCULO

Sistema de Custo

Trata-se de sistema informatizado de apuragdo e gestdo de custos que sera desenvolvido pelo CSJT/TST,
conforme DOD encaminhado a SETIN/TST em 22/05/2014, cuja implantagdo, sob a coordenacdo do GT-
Custos, criado pelo ATO n2 398/CSJT.GP.SG, de 29/10/2013, sera realizada no TST e nos TRT’s, conforme

cronograma a seguir:

N



CRONOGRAMA DE INSTALAGAO DO SGC

DATA TRIBUNAIS DO TRABALHO
Até Dezembro/2014 TST - Piloto
Até Dezembro/2015 128, 22 e 82 Regides — Pilotos
Até Dezembro/2016 42,923 122 e 152 Regides
Até Dezembro/2017 32,52 102 e 172 Regibes
Até Dezembro/2018 62, 72, 133,192, 202 e 212 Regibes
Até Dezembro/2019 1823, 232 e 242 Regides
Até Dezembro/2020 1129, 142,162 e 222 Regides

Implantacdo definitiva - migracdo de dados e entrada do sistema em producdo — até 2 (dois) anos
apos a instalacdo.

A documentacdo que trata das decisdes e andamentos da implanta¢ao esta no Processo Administrativo
n? 502.091/2013-4.

O Sistema de Gerenciamento de Custos serd considerado implantado apds a migracdo dos dados e a
entrada do sistema em funcionamento em cada Tribunal.

O indicador anual serd apurado mediante a divisdo do numero de TRTs que tenham implantado o
Sistema de Custos da JT até o final do exercicio avaliado pelo total de TRTs existentes (24). A
multiplicacdo desse quociente por 100 resultard no percentual de tribunais com o sistema implantado

até o final do exercicio avaliado.




Indice de Implantagdo do Sistema de Gestdo
de Pessoas (IISGP)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fomentar o alinhamento e a integra¢ao da Justica do Trabalho
de 12 e 22 graus

Avaliar o percentual de implantacdo do Sistema de Gestdao de Pessoas nos Tribunais Regionais do

Trabalho e o cumprimento do cronograma aprovado pelo Plenario do CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Trimestral Responsavel: Coordenadoria de
Gestdo de Pessoas

FORMULA

Quantidade de TRTs com sistema de gestdo de pessoas implantado
Total de TRTs

IISGP = ( ) x 100

VARIAVEIS

Quantidade de TRTs com sistema de gestdao de pessoas implantado: nimero de Tribunais Regionais do
Trabalho que implantaram o sistema de gestao de pessoas SGRH do CSJT.

Total de TRTs : nUmero total de TRTs.

MEMORIA DE CALCULO

Sistema de Gestao de Pessoas
Trata-se da implantacdo de sistema informatizado, cedido pelo TSE, objeto do Protocolo de Cooperacao
TSE n2 2/2014, que serd implantado em todos os 24 Tribunais Regionais do Trabalho, conforme

cronograma aprovado pelo Plendrio do Conselho Superior da Justica do Trabalho, transcrito a seguir:
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CRONOGRAMA DE INSTALAGAO DO SGRH

DATA TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO
Até Janeiro/2015 22,42 182 202 e 232 RegiOes
Até Dezembro/2015 32,62,82 132,148,172 e 212 Regides
Até Dezembro/2016 72,112,163, 192 e 222 Regibes
Até Dezembro/2017 13,52,92 109, 122, 152 e 242 RegiOes

Implantacdo definitiva - migracdo de dados e entrada do sistema em producdo — até 2 (dois) anos

apos a instalacao.

A documentacdo que trata das decisdes e andamentos da implantacdo esta no Processo Administrativo
n2 502.295/2014-7.

A implantacdo serd coordenada pelo Grupo de Implantacdo e Migracdo do SGRH, composto pelos
Tribunais Regionais do Trabalho das 22, 42, 182, 192, 202 e 232 Regides, sob a coordenac¢ao do TRT da 22
Regido e vice-coordenacdo do TRT da 182 Regido.

O cronograma de implantac¢do sera acompanhado pela Coordenadoria de Gestao de Pessoas do CSJT.

O Sistema de Gestao de Pessoas sera considerado implantado apds a migracao dos dados e a entrada do

sistema em funcionamento em cada Tribunal Regional.




Indice de Acompanhamento do Cumprimento
das Determinagoes (IACD)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fomentar o alinhamento e a integra¢ao da Justica do Trabalho
de 12 e 22 graus

Acompanhar, por unidade administrativa do Conselho Superior da Justica do Trabalho, a observancia

dos Tribunais Regionais do Trabalho em relagao as determinagdes expedidas pelo Plenario do CSIT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria Processual
FORMULA
ZTRT (N9 de determinacgoes cumpridas)
|ACD — To.tal d\e determmz.lgoei X 100
TRTS sujeitos as determinacgoes
VARIAVEIS

Numero de determinagdes cumpridas no prazo: numero de determinaces expedidas pelo CSIT
(resolucdes, oficios, delibera¢des do Pleno ou do Presidente), cujos requisitos foram cumpridos pelos
Regionais no prazo estabelecido.

Total de determinagdes: nimero de requisitos das determinacbes expedidas pelo CSIT para os
Regionais (resolucdes, oficios, deliberacdes do Pleno ou do Presidente).

TRTs sujeitos as determinagdes: nimero de Regionais sujeitos as determinagdes do CSIT (resolugdes,

oficios, deliberacdes do Pleno ou do Presidente).

MEMORIA DE CALCULO

Determinagdes expedidas pelo Plendrio do CSIT
DecisOes proferidas ou atos normativos expedidos pelo Plendrio do CSIT em que houve a imposicdo de

uma ou mais obrigacdes legais.
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Descricdo das determina¢des sob o acompanhamento da Coordenadoria Processual do Conselho

Superior da Justica do Trabalho desde 2015.

Decisdo/Ato
Normativo

Detalhamento

Resolucdao CSJT n.2
63/2010

Art. 18. Os Tribunais Regionais do Trabalho implementardo as medidas

necessarias para o cumprimento desta Resolucdo até 31 de dezembro de 2012.

Resolugdo CSJT n.2@
80/2011

Art. 62 O Conselho Superior da Justica do Trabalho e os Orgdos da Justica do
Trabalho de 12 e 22 graus deverdo elaborar Planos Anuais de Comunicacdo
Social, que estardo alinhados aos Planejamentos Estratégicos regionais e ao

Planejamento Estratégico da Justica do Trabalho.

Resolugdo CSJT n.2
96/2012

Art. 5, § 22 Os Tribunais Regionais do Trabalho manterao nos seus sitios da

internet link permanente de acesso ao Portal do Trabalho Seguro.

Resolugdo CSJT n.2@
99/2012

Art. 292, § 32 O servidor designado para atuar como Oficial de Justica ad hoc

deverad ser bacharel em direito.

Resolugdo CSJT n.2
104/2012

Art. 1° Os vocdbulos de tratamento dos magistrados de 12 e 22 instancia no
ambito da Justica do Trabalho sdo uniformizados em “Juiz do Trabalho
Substituto”, “Juiz Titular de Vara do Trabalho” e “Desembargador do
Trabalho”.

Art. 22 Os Tribunais Regionais do Trabalho deverdo providenciar a substituicao
das expressdes divergentes porventura constantes de seus Regimentos

Internos e demais atos pelas denominagdes definidas por esta Resolugao.

Resolugdo CSJT n.2
112/2012

Ementa: Regulamenta os procedimentos para a concessdo de ajuda de custo a
magistrados e servidores da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Art. 15. Os Tribunais Regionais do Trabalho procederdao a adequag¢do de suas
normas internas ao disposto nesta Resolucdo no prazo de 60 dias contados da

data de publica¢dao desta Resolugao.

CSJT-Cumprdec-
5442-
68.2013.5.90.0000

Acompanhamento do cumprimento da decisdo proferida no Processo CSJT-
26200-68.2009.5.23.0000, no sentido de afastar a incidéncia das Resolugdes
n.2s 50/2009 e 25/2012 do TRT da 232 Regido sobre os critérios de
incorporacdao e atualizacdo de quintos dos servidores substituidos pela
Anajustra na Agdo Ordindria n.2 2004.34.00.048565-0 da 72 Vara Federal da

Secdo Judicidria do Distrito Federal.

Ementa: Institui o Comité Gestor de Integracdo Bancaria da Justica do
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Trabalho.

...Considerando a decisdao proferida pelo Plendrio do CSJT nos autos do
Processo CSJT-AN-2893-56.2011.5.90.0000, no sentido da instituicdo do
Comité Gestor de Integracdo Bancdria da Justica do Trabalho, ...

Art. 19, pardgrafo Unico. O Comité Gestor apresentara periodicamente os
resultados das atividades a Presidéncia do Conselho Superior da Justica do

Trabalho.

CSIT-AN-6673-
04.2011.5.90.0000

Recomenda aos TRTs a zelarem para que atos privativos ndo sejam realizados

por profissionais ndo habilitados.

Resolugdo CSJT n.2@
139/2014

Art. 1° Os Tribunais Regionais do Trabalho deverdo adotar medidas para
mitigar o acesso automatizado a dados dos reclamantes constantes dos
processos judiciais no ambito do Judiciadrio do Trabalho para fins de elaboracdo
das chamadas “listas sujas”, respeitando o principio da publicidade e a
legislagdao vigente.

§ 19 Os Tribunais Regionais do Trabalho deverdo implementar acbes que
impecam ou dificultem o rastreamento e as indexa¢Oes indesejadas pelos sites
de busca disponiveis na rede mundial de computadores, em especial as
constantes do anexo desta Resolucao.

§ 292 Os Tribunais Regionais do Trabalho deverdo adequar seus sitios
eletrénicos as orientagdes técnicas presentes no anexo desta Resolu¢ao no

prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

Resolugdo CSJT n.2
140/2014

Ementa: Dispde sobre a utilizacdo do Sistema de Investigacdo de
Movimentag¢des Bancarias - SIMBA no ambito dos Tribunais Regionais do
Trabalho e dd outras providéncias.

Art. 32 Cada Tribunal Regional devera designar 1 (um) magistrado para atuar
como administrador regional do sistema e 1 (um) magistrado para atuar como
administrador regional substituto, que terdo como atribuicdes:

| - cadastrar os magistrados do Regional que terdo acesso ao sistema,
promovendo as respectivas atualizacdes;

Il —informar ao Comité Nacional sobre intercorréncias no uso do sistema.

Art. 72 Os Tribunais Regionais do Trabalho deverdo regulamentar, em até 120
(cento e vinte) dias, os critérios para a operacionaliza¢do local do SIMBA.
Paragrafo Unico. Os Tribunais que ja possuem normatizacdo sobre o tema

deverdo promover a respectiva adequacao a presente Resolucao.
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Art. 82 Os Tribunais Regionais do Trabalho designardo os servidores que
atuardo no preparo das informacgdes.

Pardgrafo unico. Os servidores designados para atuar no preparo de
documentos envolvendo o SIMBA, na forma definida pelos Tribunais
Regionais, deverdo assinar termo de compromisso de manutencado de sigilo —

TCMS.

CSJT-AN-745-
38.2012.5.90.0000

Ementa: Ato Normativo. Revisdao da tabela de temporalidade de documentos
unificada da justica do trabalho visando a atualizacdo do conteludo da
Resolucdo n? 67/2010, do CSJT, apds a publicacdo da recomendacdo CNJ n2
37/2011.

Decisao:

Il - determinar a expedicdo de oficios ao Comité Gestor do Programa Nacional
de Resgate da Memdria da Justica do Trabalho (CGMNac-JT) para ciéncia,
visando adotar uma solucdo uniforme nos trés graus de jurisdicdo da Justica do
Trabalho;

VI - constituir Grupo de Trabalho a fim de dar assessoria a drea de Gestdo
Documental e de Tecnologia da Informacdo, visando colher dados, fazer
diagndstico, propor alternativas para subsidiar a implantagcdao de uma politica
de Gestdo de Documentos Eletrénicos, em especial do Processo Eletronico da
Justica do Trabalho - Ple-JT, realizando os estudos dos impactos relativos a
destinacdo final dos processos (descarte ou guarda permanente), apods

decorrido o prazo temporal de 05 anos de seu arquivamento.

CSJT-Cumprdec-
3553-74

Acompanhamento do cumprimento da decisdo proferida na Resolucdo n?
162/2016, referente a regulamentacdo das férias dos servidores de que trata
os artigos 77 a 80 da Lei n2 8.112/90, no ambito da Justica do Trabalho de 12 e

22 graus. (vale para os 24 Regionais)




Indice de Contetido Replicado Uniformizado
(ICRU)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fortalecer os processos de supervisao e controle voltados a
governanga

Avaliar o grau de aderéncia dos Tribunais Regionais do Trabalho a divulgacdao das acdes e campanhas

de ambito nacional, produzidas pelo CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Divisdao de Comunicacdo do CSJT
FORMULA
ICRU = (Quant'idade de contefido replica'do ) x 100
Quantidade de conteudo produzido

VARIAVEIS

Conteudo replicado: matérias jornalisticas produzidas pela Divisao de Comunica¢do do CSIT e replicadas
pelos TRTs em midias prdprias (sites, blogs, Twitter, Facebook, entre outros).

Conteudo produzido: matérias jornalisticas fornecidas pela Divisao de Comunica¢dao do CSIT referentes
as acOes e campanhas dos Programas Trabalho Seguro, Combate ao Trabalho Infantil e Estimulo a
Aprendizagem, Conciliagdo Trabalhista, Execu¢do Trabalhista, Processo Judicial Eletronico, decisdes

deliberadas pelo CSIT em suas sessdes ordindrias, eventos institucionais, entre outros.

MEMORIA DE CALCULO

Conteudo
Serdo consideradas, para o calculo desta variavel, as matérias jornalisticas produzidas pela Divisdao de
Comunicacgao do CSIT referentes as a¢des e campanhas dos Programas:

- Trabalho Seguro;
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- Combate ao Trabalho Infantil e Estimulo a Aprendizagem;
- Conciliagdo Trabalhista;

- Execucdo Trabalhista;

- Processo Judicial Eletronico;

- DecisOes deliberadas pelo CSIT em suas sessdes ordinarias;

- Eventos institucionais, entre outros.

Variaveis

As matérias jornalisticas produzidas pelo CSJT e disponibilizadas as dreas de comunicacdo dos TRTs
serdo somadas, indicando a quantidade de conteldo obrigatério produzido.

As matérias jornalisticas replicadas pelos TRTs serdo somadas, indicando a quantidade total de
conteudo replicado por TRT. Posteriormente, as quantidades totais de matérias jornalisticas replicadas
pelos 24 TRTs serdao somadas, indicando a quantidade de conteldo obrigatdrio replicado.

Apesar de uma mesma matéria jornalistica poder ser replicada em vdrias midias diferentes, para fins de

calculo deste indicador, esta sera computada apenas uma vez.




Indice de Execugdo dos Projetos Estratégicos
(IEXPE)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fortalecer os processos de supervisao e controle voltados a
governanga

Acompanhar o grau de cumprimento dos projetos classificados como estratégicos para o alcance da

visao institucional estabelecida no PE-CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Semestral Responsavel: Coordenadoria de Gestdo Estratégica
FORMULA
IEXPE = ( . Projetos elst1‘”atég'icos em execuciao : ) x 100
Projetos estratégicos listados para o periodo

VARIAVEIS

Projetos Estratégicos em Execugdao: numero total de projetos estratégicos em execucdo dentro do
prazo estabelecido no cronograma.
Projetos Estratégicos Listados para o Periodo: niumero total de projetos estratégicos que deveriam

estar em execucgao no periodo, de acordo com o cronograma.

MEMORIA DE CALCULO

Projeto Estratégico
E todo “projeto alinhado ao Plano Estratégico do Conselho Superior da Justica do Trabalho, cujos
resultados aspirados promovam avango substancial na consecucdo dos objetivos da instituicdo”,

conforme o art. 29, V, do Ato CSIT.GP.SG n? 138, de 25 de maio de 2012.
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Compete a Comissao de Gestao da Estratégia - CGE, instituida pelo Ato CSIT.GP.SG n? 293, de 20 de
outubro de 2014, “analisar as propostas de projetos, a fim de classificar os estratégicos e priorizar sua

execuc¢do”, de acordo com art. 29, IV, do mesmo ato.

A Comissdo de Gestdo da Estratégia serd informada sobre os projetos a serem realizados pelas unidades,
e aqueles classificados como estratégicos serdao acompanhados, considerando-se, ainda, o cumprimento

do cronograma estabelecido.

Em 2015 os projetos classificados como estratégicos serdao acompanhados pelo Sigest, sistema por meio

do qual as unidades responsaveis pela execucdo alimentardao mensalmente seu andamento.




I 4 Indice de Recursos Supervisionados (IRS)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fortalecer os processos de supervisao e controle voltados a
governanga

Monitorar a atuagdo do CSIT quanto a supervisao da aplicagdao dos recursos publicos destinados a

Justica do Trabalho de 12 e 22 graus.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Reais
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria de Controle
e Auditoria
FORMULA

IRS = Recursos Supervisionados no periodo

VARIAVEIS

Recursos Supervisionados no periodo: recursos constantes dos orcamentos do CSJT ou dos TRTs,
destinados para o custeio de suas atividades ou para investimentos, cuja aplicacdo no més de apuracdo
fora examinada por meio de uma ac¢dao de controle. Consideram-se também como recursos
supervisionados a previsao de gastos passiveis de serem incluidos em orcamentos futuros e que foram

objeto de exame por meio de uma ag¢ao de controle.

MEMORIA DE CALCULO

Recursos Supervisionados
Entende-se por recursos supervisionados no periodo a consolidacdo dos seguintes dados: 1) “Volume de

recursos fiscalizados” em cada auditoria realizada no exercicio, que se encontra registrado nos
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respectivos relatérios de auditoria; e 2) “Valor do orgamento” de cada projeto de obra analisado no
exercicio, que se encontra registrado nos respectivos pareceres técnicos.

Entende-se por recursos supervisionados 2015 a consolidacdo dos seguintes dados: 1) “Volume de
recursos fiscalizados” em cada auditoria realizada no exercicio de 2015, que se encontra registrado nos
respectivos relatdrios de auditoria; e 2) “Valor do orcamento” de cada projeto de obra analisado no
exercicio de 2015, que se encontra registrado nos respectivos pareceres técnicos.

Consideram-se realizadas no exercicio as auditorias e as andlises de obras cujos relatérios e pareceres,

respectivamente, tenham sido concluidos até o seu encerramento.




Indice de Cumprimento das Deliberagdes do
CSJT Decorrentes de Auditoria (ICDA)

M ETA Perspectiva Resultados

Aprimorar a gestao da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus

Evidenciar o grau de atendimento, pelos TRTs ou pelas areas técnicas do CSJT, as determinacdes e/ou

recomendacgoes decorrentes de acdes de controle emanadas do Plenario ou da Presidéncia do CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria de Controle
e Auditoria
FORMULA
ICDA = ( De'liberaf()es cun?pridas ) x 100
Deliberacdes monitoradas
VARIAVEIS

Deliberagées Cumpridas: nimero total de determinacdes e/ou recomendac¢des do Plenario ou da
Presidéncia do CSJT decorrentes de agdes de controle cumpridas ou implementadas pelos TRTs ou pelas
areas técnicas do CSJT.

Deliberagées Monitoradas: nimero total de determinag¢Ges e/ou recomendacdes do Plendrio ou da

Presidéncia do CSJT decorrentes de acdes de controle monitoradas.

MEMORIA DE CALCULO

Deliberagbes monitoradas = numero de determinacdes e/ou recomendacGes do Plenario ou da

Presidéncia do CSJT decorrentes de acdes de controle que foram objeto de monitoramento no exercicio.
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Observagdo: Consideram-se monitoradas no exercicio as deliberagdes cujos exames quanto ao
atendimento constem dos relatérios de monitoramento concluidos até o encerramento do aludido
exercicio.

Deliberagées cumpridas = numero total de determinagdes e/ou recomendac¢des do Plenario ou da
Presidéncia do CSJT decorrentes de acdes de controle cumpridas ou implementadas pelos TRTs ou pelas
areas técnicas do CSJT.

Observagdo: Consideram-se cumpridas as determinagdes e/ou recomendagdes cujas providéncias a
cargo do auditado tenham sido concluidas. No caso de determinagdes e/ou recomendagbes que
requererem acdes em série e de longo prazo, consideram-se cumpridas aquelas cujas providéncias

cabiveis no momento estejam em curso, consideradas, portanto, em cumprimento.




I 6 Indice de Transparéncia das Informagdes (ITI)

M ETA Perspectiva Resultados

Aprimorar a gestao da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus

Acompanhar a divulgacdao das informagdes constantes dos Portais da Transparéncia mantidos pelos
Tribunais Regionais do Trabalho, a que obriga a Resolug¢do CSJT n.2 107/2012 combinada com o art. 62

da Resolugdo CSJT n.2 68/2010 e com a Resolugdo CNJ n.2 102/2009, alterada pela Resolugdo CNJ n.2

151/2012.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria Processual
FORMULA

N@de requisitos cumpridos
ITI = ZTRT( Total de requisitos ) 100
~ | TRTS sujeitos as determinagoes

VARIAVEIS

Numero de Requisitos Cumpridos: nimero de requisitos cumpridos pelos TRTs constantes nas
Resolugdes do CSIT n? 107/2012 e n2 68/2010 (art. 62), bem como na Resolugdo CNJ n? 102/2009 e seus
anexos.

Total de Requisitos: nimero de requisitos totais constantes nas Resolu¢des do CSJT n? 107/2012 e n?
68/2010 (art. 62), bem como na Resolugdo CNJ n2 102/2009 e seus anexos.

TRTs sujeitos as determinagdes: numero de Regionais sujeitos as determinacdes constantes das
Resolug¢des do CSIT n2 107/2012 e n2 68/2010 (art. 62), bem como na Resolugdo CNJ n2 102/2009 e seus

anexos.
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MEMORIA DE CALCULO

Informagdes obrigatorias

O art. 22 da Resolucdo CSJT n.2 107/2012 obriga a divulgacdo, no Portal da internet, para acesso publico,
de informacdes de interesse coletivo ou geral, entre as quais os nomes, subsidios, vencimentos e
descontos legais dos magistrados e servidores dos Tribunais Regionais do Trabalho. Combinadas a essas
divulgacGes obrigatdrias no ambito do Judiciario Trabalhista de 12 e 22 graus estdo as das informacdes
prescritas pelo art. 62 da Resolucdo CSJT n.2 68/2010, sobre a frota de veiculos oficiais de todos os TRTs,
bem como, conforme ordena a Resolu¢do CNJ n.2 102/2009, alterada pela Res. CNJ n.2 151/2012, as
divulgacbes das informacdes alusivas a gestdo orcamentaria e financeira, aos quadros de pessoal, e

respectivas estruturas remuneratoérias dos TRTs.

Portal da Transparéncia
Ha determinacdo expressa nas Resolug¢bes CSIT n.2 68/2010 e CNJ n.2 102/2009 para que as respectivas
informagdes sejam divulgadas no icone “Transparéncia” dentro dos sitios eletrénicos de cada Tribunal

Regional do Trabalho.

Informacgdes ou requisitos a serem divulgados desde 2015:

Art. 62, paragrafo Unico, da Resolucdo CSJT n.2 68/2010 — Detalhamento da Frota de veiculos oficiais. A

atualizagdo deverd ocorrer semestralmente, com inicio em janeiro.

Art. 42, IV, da Resolugdo CNJ n.2 102/2009 — Despesas, Repasses e Receitas (corresponde ao anexo |
desta Resolucdo). A atualizacdo devera ocorrer até o vigésimo dia de cada més; serdao publicados os
demonstrativos mensais detalhados, abrangendo todas as despesas e as receitas realizadas no més

imediatamente anterior.

Art. 42, IV, da Resolucdo CNJ n.2 102/2009 — Acompanhamento da Execucdo Orgamentaria
(corresponde ao anexo Il desta Resolucdo). A atualizacdo deverd ocorrer até o vigésimo dia de cada
més; serdao publicados os demonstrativos mensais detalhados, abrangendo todas as despesas e as

receitas realizadas no més imediatamente anterior.

Art. 42, § 19, inciso Il, da Resolugdo CNJ n.2 102/2009 — Estrutura Remuneratdria (corresponde ao

anexo lll desta Resolucdo). A atualizacdo devera ocorrer sempre que houver alteracdo nas estruturas

remuneratdrias dos servidores e magistrados do Poder Judiciario Federal.
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Art. 42, § 19, inciso |, da Resolugdo CNJ n.2 102/2009 — Quantitativo de Cargos Efetivos (corresponde ao
anexo |V desta Resolucdo). A atualizacdo devera ocorrer trimestralmente, de modo a refletir as posicoes
vigentes no ultimo dia dos meses de fevereiro, maio, agosto e novembro em relacdo a(ao):

e Quantitativo de Cargos Efetivos (Anexo IV-a)

e Quantitativo de Cargos em Comissao e Fung¢des de Confianca (Anexo IV-b)

e Origem Funcional dos Ocupantes de Cargos em Comissao e FCs (Anexo 1V-c)

e Situacdo Funcional dos Servidores Ativos (Anexo IV-d)

Art. 42, § 19, inciso lll, da Resolu¢do CNJ n.2 102/2009 — Membros e Agentes Publicos (corresponde ao

anexo V desta Resolucdo). A atualizacdo devera ocorrer sempre que houver modificacdo das relagdes.

Art. 42, § 19, inciso Ill, da Resolugdo CNJ n.2 102/2009 — Empregados de Empresas Contratadas nos
Orgdos (corresponde ao anexo VI desta Resolucdo). A atualizacdo deverad ocorrer sempre que houver

modificacdo das relagdes.

Art. 42, § 12, inciso Ill, da Resolugdo CNJ n.2 102/2009 — Servidores e/ou empregados ndo integrantes
do quadro préprio em exercicio no Orgdo sem exercicio de cargo em comissdo ou func¢do de confianca
(corresponde ao anexo VII desta Resolugdo). A atualizagdo deverd ocorrer sempre que houver

modificacdo das relac¢des.

Art. 42, § 19, inciso IV, da Resolu¢do CNJ n.2 102/2009 — Detalhamento da Folha de Pagamento de
Pessoal (corresponde ao anexo VIII desta Resolugao). A atualizagdo deverd ocorrer mensalmente, até o

décimo quinto dia do més subsequente ao de referéncia.




Indice de Satisfagdo Interna com o Sistema
do Processo Judicial Eletronico (ISIPJe)

META

Perspectiva Resultados

Contribuir para a melhoria da prestagao jurisdicional na Justica
do Trabalho de 12 e 22 graus

Avaliar o indice de satisfacdo dos magistrados e servidores com o sistema do PJe em funcionamento

nos Tribunais Regionais e Varas do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Anual Responsavel: Secretaria de Tecnologia

da Informacao e Comunicagao

FORMULA

Questionarios que aprovam o sistema do Pje

ISIPJe = ( ) x 100

Questionarios respondidos

VARIAVEIS

Questiondrios que aprovam o sistema do PJe: nimero de questiondrios respondidos pelos servidores e
magistrados da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus que aprovaram o sistema Ple.
Questionarios respondidos: nimero total de questiondrios respondidos pelos servidores e magistrados

da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa sobre o Ple
Pesquisa realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacdao — SETIC, com
periodicidade anual. Avalia o percentual de respondentes da pesquisa que se consideram satisfeitos

com o Sistema do Processo Judicial Eletronico — PlJe, suas funcionalidades e sua interface.
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Realizagao da Pesquisa

A pesquisa sera realizada por meio de questionarios, disponibilizados em ambiente virtual colaborativo

submetido a servidores e magistrados da Justica do Trabalho, com periodicidade anual.

O entrevistado devera se manifestar sobre os aspectos questionados, sendo que, para efeito de calculo,

serdo considerados apenas os questionarios totalmente respondidos e com as op¢des (c) ou (d)

selecionadas.

Questionamentos: Opcoes de resposta:

1) Concorda que o Sistema satisfaz as suas necessidades como usuario?

2) Concorda que o Sistema possui falhas?

a) Ndo concordo
b) Concordo parcialmente

3) Concorda que o Sistema é facil de ser usado?

c¢) Concordo
d) Concordo totalmente

4) Concorda que o Sistema é rapido?

Universo Pesquisado

Serdo entrevistados magistrados em exercicio na Justica do Trabalho de 12 e 22 graus, bem como

ministros em atividade no TST, e servidores (comissionados, do quadro ou de outro tribunal) em

exercicio nos 6rgaos da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus, bem como aqueles em exercicio no TST.

Os servidores afastados ou licenciados do érgao ndo serdao convidados a responder a pesquisa, sendo

seus questionarios desconsiderados do somatdrio final.

Divisao

Descri¢do da situagao

Servidor comissionado

Em exercicio no TRT

Servidor do quadro

Em exercicio no TRT
Em exercicio reconduzido
Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Servidor de outro érgao

Em exercicio (acordo de cooperacdo técnica)
Em exercicio provisério
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Satisfagdo Externa com o Sistema
do Processo Judicial Eletronico (ISEPJe)

M ETA Perspectiva Resultados

Contribuir para a melhoria da prestagao jurisdicional na Justica
do Trabalho de 12 e 22 graus

Avaliar o indice de satisfacdo dos usuarios externos que atuam na Justica do Trabalho utilizando o

sistema do PJe em funcionamento nos Tribunais e Varas do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Anual Responsavel: Secretaria de Tecnologia

da Informagao e Comunicagdo

FORMULA

Questionarios que aprovam o sistema do Pje

ISEPJe = ( ) x 100

Questionarios respondidos

VARIAVEIS

Questionarios que aprovam o sistema do PJe: nimero de questionarios respondidos pelos advogados
gue atuam na Justica do Trabalho e que aprovaram o sistema Ple.
Questionarios respondidos: numero de questiondrios respondidos pelos advogados que atuam na

Justica do Trabalho.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa sobre o Ple
Pesquisa realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — SETIC, com
periodicidade anual.
Avalia o percentual de respondentes da pesquisa que se consideram satisfeitos com o Sistema do

Processo Judicial Eletronico — Ple, suas funcionalidades e sua interface.
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Realizagao da Pesquisa

A pesquisa sera realizada por meio de questionarios, disponibilizados em ambiente virtual colaborativo
submetido a servidores e magistrados da Justica do Trabalho, com periodicidade anual.

O entrevistado devera se manifestar sobre os aspectos questionados, sendo que, para efeito de calculo,
serdo considerados apenas os questionarios totalmente respondidos e com as opc¢des (c) ou (d)

selecionadas.

Questionamentos Opcoes de resposta

1) Concorda que o Sistema satisfaz as suas necessidades como usuario?

a) Ndo concordo

2) Concorda que o Sistema possui falhas? b) Concordo parcialmente

3) Concorda que o Sistema é facil de ser usado? ¢) Concordo

d) Concordo totalmente

4) Concorda que o Sistema é rapido?

Universo Pesquisado
Entende-se como usudarios externos funcionarios, servidores e membros do Ministério Publico do
Trabalho e Ordem dos Advogados do Brasil, atuantes na Justica do Trabalho de 192 e 22 graus, bem como

no TST.




Indice de Agilidade na Liberacdo dos
Acordaos para Publicacao (IALAP)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho

Verificar o cumprimento do prazo regimental de 10 dias para lavratura do acérdao e encaminhamento

a Coordenadoria Processual para publicacgao.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria Processual
FORMULA
IALAP = (Acérdéos la1/;rafios no prazo) x 100
Total de acordaos lavrados
VARIAVEIS

Acordaos lavrados no prazo: acérddaos que, no més de referéncia, foram lavrados e encaminhados a
CPROC dentro do prazo regimental de 10 dias contados do dia seguinte a data da sessdao na qual foi
julgado o processo.

Total de Acdrdaos lavrados: acérdaos que, no més de referéncia, foram lavrados e encaminhados a
CPROC, independente de cumprimento ou ndo do prazo regimental de 10 dias contados do dia seguinte

a data da sessdo na qual foi julgado o processo.

MEMORIA DE CALCULO

Processos julgados
Sdo processos incluidos na pauta de julgamento, cuja decisdo final seja um acérdao. Obs.(: Ha processos
apreciados em sessdo cuja decisdo final resta registrada em certiddo de diligéncia, ou edicdo de

Resolucdo apenas, ou ainda, em certidao de adiamento, vista regimental etc).
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Acordao

Decisdo colegiada, da lavra de determinado Conselheiro Relator ou Redator.

Prazo Regimental

Segundo o art. 103, item lll, do RICSJT, os prazos para lavratura dos acérdados pelos Conselheiros é de
dez dias.

Composicao do CSIT

O mandato dos Conselheiros é de 2 anos, de forma que a composicdao do CSIJT é constantemente
modificada. Além disso, a composicdo é mista (6 Ministros e 5 Desembargadores de TRT). Alguns
Conselheiros, Desembargadores em especial, apresentam dificuldades na utilizacdo dos sistemas do
CSJT ou precisam adaptar sua forma de trabalho a realidade do Conselho; fatos que podem impactar

negativamente os indices mensais, especialmente nos meses préximos a posse de novo magistrado.
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