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APRESENTACAO

O Glossario de Indicadores do Plano Estratégico Institucional do Conselho Superior da
Justica do Trabalho foi elaborado pela Coordenadoria de Gestdao Estratégica, com o auxilio das
demais unidades do CSIT, e tem como objetivo fornecer instrucdes para o cdlculo dos indices
aprovados no Plano.

Este documento presta-se a servir de apoio ao Plano Estratégico e contribuir com o seu
entendimento. Como o Plano pode sofrer atualiza¢des e revisdes no decorrer de sua vigéncia, e,
tendo o glossario que seguir suas orientagles, faz-se necessario, entdao, que seja flexivel as
alteragcdes promovidas para o aprimoramento da estratégia. Os registros das modificacdes
realizadas e das diferentes versdes, que por acaso venham a ocorrer, permanecem documentados e
arquivados, a fim de preservar a memoria da evolucdo alcangada.

O detalhamento das informagdes contidas neste documento visa sanar duvidas na
interpretacdo dos indicadores e dos elementos que os compdem, facilitar o preenchimento das
féormulas, auxiliar na apreciacdo dos dados fornecidos e promover a transparéncia da gestdo do
orgao.

Todas as unidades do CSJT sdo responsaveis pelo Plano Estratégico, sua execucdo e o
desempenho das metas e indicadores estabelecidos, bem como por aportar necessidades de
atualizacdo deste Glossario. Com todas essas ac¢des, serd possivel aperfeicoar a execucdo da
estratégia, fortalecer o acompanhamento das metas e melhorar a analise dos resultados

alcancados.




Composicao das informacgdes apresentadas:

INDICADOR
Informa o numero do indicador no plano estratégico, seu nome e a sigla

PERSPECTIVA
Informa a perspectiva a qual a meta estd vinculada

OBIJETIVO
Informa o objetivo ao qual a meta esta vinculada

DESCRICAO

Informa qual o objetivo deste indicador

PERIODICIDADE
Informa o tempo disponivel para atingimento da meta vinculada a este indicador

ACOMPANHAMENTO
Informa as mensuracgdes parciais do indicador, realizadas por meio do Sigest

UNIDADE DE MEDIDA
Informa em que unidade de medida estard o resultado do indicador e a meta

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO NO SIGEST
Informa a unidade responsavel pelo indicador

FORMULA
Informa a metodologia de calculo do indicador

VARIAVEIS
Informam quais variaveis compéem a férmula de calculo do indicador, descrevendo como cada uma
delas devera ser avaliada

MEMORIA DE CALCULO
Informa detalhadamente todos os itens que compdem e aqueles que ndo devem ser considerados

para mensuracao do indicador




MAPA ESTRATEGICO DO CSIT
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Indice Minimo de Capacita¢do dos Servidores
em Competéncias (IMCSC)

META

Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Visa calcular o nimero de servidores que foram capacitados no ano com, no minimo, 16
horas-aula.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Bimestral Responsavel: Secretaria-Geral do CSIT

FORMULA

Servidores capacitados

IMCSC (Valor Realizado) = ( ) x 100

Servidores em exercicio

Y Servidores capacitados
(Z Servidores em exercicio)
Numero de periodos

IMCSC (Valor Acumulado)= I l x 100

VARIAVEIS

Servidores Capacitados: servidores que tiveram participacdo igual ou superior a 16h/a de capacitagao,
por area de lotacdo, no periodo.

Servidores em Exercicio: servidores em exercicio, por area de lotacdo, no periodo.

MEMORIA DE CALCULO

Horas de Capacitagao
Eventos considerados no calculo: aqueles oferecidos no Programa de Treinamento e Desenvolvimento

dos servidores do TST - EDUCARE e outros orientados pelo Centro de Formacao e Aperfeicoamento de

£




Assessores e Servidores - CEFAST, além de acdes derivadas de demandas por Unidades, por meio de
eventos internos ou externos de capacitagao.
Carga horéria minima de 16h/a: total de horas realizadas pelos concluintes dos cursos computados no

calculo.

Servidores

Universo de servidores:

Divisdao Descrig¢ao da situacao

Servidor comissionado Em exercicio no CSIT

Em exercicio no CSJT
Servidor do quadro Em exercicio reconduzido

Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Em exercicio (acordo de cooperacao técnica)
) o Em exercicio provisério

Servidor de outro érgao - )
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Desenvolvimento da Competéncia
(IDC)

META

Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Visa avaliar a qualidade dos cursos de capacitagdo oferecidos internamente (tanto pelo
Conselho Superior da Justica do Trabalho quanto pelo Tribunal Superior do Trabalho), bem
como o nivel de aproveitamento dos servidores do CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Semestral Responsavel: Secretaria-Geral do CSIT

FORMULA

IDC = Avaliacao de impacto de treinamento

VARIAVEIS

Avaliacdo de Impacto de Treinamento: nivel de desempenho dos servidores treinados apurado em

instrumento validado.

MEMORIA DE CALCULO

Avaliacao de Impacto de Treinamento

A apuracao do nivel de desempenho dos servidores treinados se da pela avaliacdao da chefia imediata
guanto aos resultados esperados, apds o treinamento interno, de modo a verificar o impacto na
melhoria do desempenho das atividades realizadas pelo servidor na unidade.

Para cada resultado esperado em um treinamento a chefia imediata avalia o desempenho obtido de
acordo com as seguintes opcOes: “Nao Atendeu”, “Atendeu Parcialmente” e “Atendeu Plenamente”.

O indicador mensura o percentual de resultados atendidos plenamente em relacao ao esperado pelos

treinamentos realizados no periodo.
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Indice de Rotatividade Externa (IRE)

META

Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Visa apurar o nimero de servidores ingressos, egressos, além do efetivo médio no periodo avaliado,

lotados no Conselho Superior da Justica do Trabalho.

Periodicidade: Anual

Acompanhamento: Anual

FORMULA

Servidores Ingressos+Servidores egressos

IRE = ( . ) x 100

Efetivo médio

VARIAVEIS

Servidores Ingressos: servidores ingressos no CSJT no periodo.

Servidores Egressos: servidores egressos do CSJT no periodo.

Efetivo Médio: média de servidores no periodo.

MEMORIA DE CALCULO

Servidores Ingressos, Egressos e Efetivo Médio

Unidade de medida: Porcentagem

Responsavel: Secretaria-Geral do CSIT

A apuragao do numero de servidores ingressos, egressos e do efetivo médio no periodo é realizada por

meio da ferramenta Business Objects - BO.




Universo de Servidores

Divisao

Descri¢ao da situagao

Servidor comissionado

Em exercicio no CSIT

Servidor do quadro

Em exercicio no CSIT
Em exercicio reconduzido

Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Servidor de outro érgao

Em exercicio (acordo de cooperacdo técnica)
Em exercicio provisorio
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Clima Organizacional (ICO)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Visa avaliar a percepc¢ao dos servidores em relagio ao ambiente organizacional. A pesquisa que
mensura esse indicador é aplicada indistintamente aos servidores do Tribunal Superior do Trabalho e

do Conselho Superior da Justica do Trabalho. Seus resultados, portanto, referem-se a ambos os

drgaos.

Periodicidade: Bianual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Bianual Responsavel: Secretaria-geral do CSJT
FORMULA

Z“:em(Numero de se'rvidores satisfeitos)
ICO = Total c[ie se'rmdor.esrespondentes x 100
Numero de itens

VARIAVEIS

Numero de servidores satisfeitos: servidores que avaliaram o item do clima organizacional como de
risco baixo.

Total de servidores respondentes: servidores que responderam ao item da Pesquisa de Clima
Organizacional.

Numero de itens: numero total de questdes existentes no questiondrio aplicado na Pesquisa de Clima

Organizacional.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa de Clima Organizacional
Pesquisa com periodicidade bianual. Avalia o percentual de respondentes da pesquisa que consideraram

o clima organizacional como “Satisfatério”.
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Esclarecimentos sobre a formula de calculo

No questiondrio aplicado na Pesquisa de Clima Organizacional, os servidores podem responder cada
item com base numa escala likert, na qual avaliam se o evento mencionado ocorre “nunca”,
“raramente”, “as vezes”, “frequentemente” ou “sempre”.

Procurou-se observar, dentre os fatores avaliados, aqueles itens que sdo considerados como de baixo
risco psicossocial para o Clima Organizacional e a Qualidade de Vida no Trabalho.

Assim, para os fatores Divisdo de Tarefas, Divisao Social do Trabalho e Estilo de Gestdo, as respostas
“frequentemente” e “sempre” foram consideradas como de risco baixo. Ja para os fatores Sentido do
Trabalho, Risco de Esgotamento e Reconhecimento, foram consideradas de risco baixo as respostas
“nunca” e “raramente”.

Para cada item do questionario, verifica-se o numero de respondentes satisfeitos, isto €, que o
avaliaram como de risco baixo. Com isso, chega-se a um percentual de satisfacdo por item da pesquisa.
Para fins de calculo do indicador, é realizada a média dos percentuais de satisfacdo apurados em cada

item.

Universo de servidores ativos no final do més anterior a apurac¢ao da pesquisa:

Divisao Descri¢ao da situacao

Servidor comissionado Em exercicio no CSIT

Em exercicio no CSIJT
Servidor do quadro Em exercicio reconduzido
Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Em exercicio (acordo de cooperacgdo técnica)
) o Em exercicio provisério

Servidor de outro érgao o )
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Afastamento de Servidores
Decorrente de Licenga Médica (IAFAST)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Visa calcular o percentual de servidores em exercicio no Conselho Superior da Justica do
Trabalho que ficaram afastados de suas atividades para tratamento da prépria satde.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Secretaria-Geral do CSIT
FORMULA
IAFAST = [ DL"as de Afas'tament'o ] x 100
(Servidores x Dias corridos)

VARIAVEIS

Dias de Afastamento: dias de afastamento dos servidores em decorréncia de licenca médica para
tratamento da prépria saude no periodo.
Servidores: média de servidores no periodo.

Dias corridos: dias consecutivos do periodo.




MEMORIA DE CALCULO

Dias de Afastamento

O total de dias de afastamentos é obtido a partir de relatdrio da Ferramenta Business Objects - BO.

Divisao Descri¢do da Licenga
Servidor comissionado CLT
Servidor do quadro Lei 8.112/90
Servidor de outro drgao Lei 8.112/90

Universo de Servidores

A média de servidores é obtida a partir de relatério da Ferramenta Business Objects - BO.

Divisao Descrigao da situagao

Servidor comissionado Em exercicio no CSIT

Em exercicio no CSIJT
Servidor do quadro Em exercicio reconduzido
Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Em exercicio (acordo de cooperacdo técnica)
) o Em exercicio provisério

Servidor de outro érgao o )
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Satisfagdo de TI (ISTI)

M ETA Perspectiva Recursos

Desenvolver pessoas e aprimorar a infraestrutura, bem como
assegurar o alinhamento do orcamento a estratégia do CSIT

Avaliar o grau de satisfagdo dos servidores sobre os servicos de tecnologia da informacdo utilizados no

CSJT.
Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Anual Responsavel: Secretaria de Tecnologia da

Informagao e Comunicagao

FORMULA

Nota Apurada

ISTI = ( )x 100

Nota maxima

VARIAVEIS

Nota apurada: respostas ‘“Raramente’”” x 1 + respostas ““As vezes” x 2 + respostas “Frequentemente’” x 3
+ respostas “Sempre”’ x 4.
Nota maxima: respostas da pesquisa (“Nunca” + “Raramente” + “As vezes” + “Frequentemente”’ +

“Sempre”’) x 4.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa de Satisfacdo de TI

A mensuracao baseia-se na Pesquisa de Satisfacao disponibilizada pela area competente.

N



Afirmativas

Opcoes de resposta

1. A central de Servicos Tecnologia da Informac¢ao e o Ramal 4040 sao
adequados para o encaminhamento das minhas solicita¢cdes.

2. A area de Tecnologia da informacdo da retorno as minhas solicitacdes
formais.

3. A drea de Tecnologia da Informacdo comunica tempestivamente as
mudancas e as indisponibilidades.

4. As equipes de Tecnologia da Informacdo se comprometem com o
atendimento as minhas solicitacdes.

Nunca
Raramente

As vezes
Frequentemente
Sempre

N3o se aplica




Indice de Mapeamento dos Processos de
Trabalho do CSIJT (IMP)

META

Perspectiva Processos Internos

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho

Visa avaliar o percentual de formalizagao das atribuicées das unidades do Conselho Superior da

Justica do Trabalho, por meio do mapeamento dos processos estratégicos de trabalho pré-definidos.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Semestral Responsavel: Coordenadoria de Gestdo Estratégica
FORMULA
IMP = (Quantid'ade de processos de trabalho mapeados) % 100
Quantidade de processos de trabalho do CS]T

VARIAVEIS

Quantidade de processos de trabalho mapeados: nimero de processos de trabalho estratégicos pré-
definidos que tiveram seu mapeamento finalizado.
Quantidade total de processos de trabalho do CSJT: niumero total de processos de trabalho estratégicos

pré-definidos pelas unidades do CSJT.

MEMORIA DE CALCULO

Processos de Trabalho

E a sequéncia de tarefas ou atividades desempenhadas pelo 6rgdo com o objetivo de produzir um
servico ou produto. A execucdo do fluxo coordenado e padronizado dessas atividades transformam

insumos em um resultado com valor agregado.
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Com base na cadeia de valor aprovada para o CSIT, por meio do Ato CSIT.GP.SG n? 337, de 12 de
novembro de 2014, e no Plano estratégico do CSJT 2015-2020, aprovado pela Resolucdo CSIJT n2
146/2014, os processos de trabalho estratégicos de cada unidade do Conselho devem ser listados e seus

fluxos mapeados/desenhados em ferramenta tecnoldgica para formalizacdo das atribui¢cdes do CSJT.

Serd acompanhada a execucdo do mapeamento dos processos de trabalho, cujos fluxos serdao

desenhados pelas unidades do CSIT, considerando, ainda, o cumprimento do cronograma estabelecido.




Indice de Alinhamento da Comunicag3o (IAC)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho

Visa avaliar o alinhamento das areas de comunicagao dos 6rgaos da Justica do Trabalho de 12 e 22

graus as diretrizes de comunica¢ao do Conselho Superior da Justica do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Anual Responsavel: Divisdo de Comunicag¢do do CSJT

FORMULA

Z (Nﬁmero de requisitos utendidas)
TRT el :

Total de requisitos avaliados
IAC = 1

x100

Total de respondentes

VARIAVEIS

Numero de Requisitos: Quantidade de produtos e servicos de comunicacdo alinhados as necessidades
dos TRTs segundo a Pesquisa Anual de Alinhamento da Comunicacao.

Total de Requisitos avaliados: Quantidade total de requisitos avaliados na Pesquisa Anual de
Alinhamento da Comunicacgdo.

Total de Respondentes: NUmero de Tribunais Regionais do Trabalho que responderam a Pesquisa Anual

de Alinhamento da Comunicacao.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa de Alinhamento
Pesquisa realizada pela Divisdao de Comunicac¢do/CSJT, com periodicidade anual. Avalia o percentual de
respondentes da pesquisa que consideram ter suas necessidades de comunicacdo atendidas pelos

produtos e servicos disponibilizados pelo CSIT.
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Requisitos

Sao considerados requisitos para fim da Pesquisa de Alinhamento da Comunicacao:

1. Alinhamento — Percepc¢do das areas de comunicacdo dos TRTs sobre:

- Servicos de acompanhamento e supervisao das acdes de comunicacao dos TRTs de impacto nacional e,
- Produtos de comunicacdo desenvolvidos pela Divisdo de Comunicacdo/CSIT destinados a aplicacdo
pelas areas de comunicacdo dos TRTs.

2. Organizagcdo — Fornecimento de informacgdes sobre a infraestrutura, servicos e produtos pelas areas
de comunicagdo dos TRTs.

3. Planejamento — Apresentacao de demandas e sugestdes pelas areas de comunicacdo dos TRTs.

Realizagao da Pesquisa

A pesquisa sera realizada no periodo de novembro a dezembro de cada exercicio, por e-mail ou
levantamento por comunicacdo direta, telefone ou correio.

Serd considerado apenas um questiondrio respondido por Tribunal, totalizando, ao final, 24
guestionarios preenchidos.

Para responder a pesquisa é necessario que o entrevistado forneca os seguintes dados:

- Identificacdo da area de comunicacao pesquisada;

- Percepcdo sobre o alinhamento entre Divisdo de Comunicacdo/CSJT e areas de comunicac¢do dos TRTs;

- Diagnostico sobre a infraestrutura, servigos e produtos de comunicagao dos TRTs.

Universo Pesquisado

Serdo entrevistadas as areas de comunicagdao dos 24 Tribunais Regionais do Trabalho, representadas
pelos servidores (comissionados, do quadro ou de outro 6rgdo) que se encontram lotados e em
exercicios nessas unidades. Os servidores afastados ou licenciados do 6rgao ndao deverdo participar da

pesquisa, sendo seus questiondrios desconsiderados do somatdrio final.

Divisao Descri¢do da situacao

Servidor comissionado Em exercicio

Em exercicio
Servidor do quadro Em exercicio reconduzido
Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Em exercicio (acordo de cooperagdo técnica)
) o Em exercicio provisorio

Servidor de outro érgao - _
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado
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Indice de Implantagdo do Sistema de
Gerenciamento de Custos (11ISGC)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fomentar o alinhamento e a integracdo da Justi¢ca do Trabalho
de 12 e 22 graus

Visa avaliar a evolug¢ao do desenvolvimento e implanta¢ao do Sistema de Gerenciamento de Custos

nos 6rgaos da Justica do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Trimestral Responsavel: Coordenadoria de Orgamento

de Financgas

FORMULA

Quantidade de Orgios da Justica do Trabalho com sistema de custos implantado

IISGC = (

)x100

Total de Orgios da Justica do Trabalho

VARIAVEIS

Quantidade de Orgdos da Justica do Trabalho com sistema de custos implantado: nimero de Orgdos
da Justica do Trabalho (CSJT, TST e TRTs) que implantaram o sistema de custos do CSJT.

Total de Orgidos da Justica do Trabalho: nimero total de Orgdos da Justica do Trabalho (CSIT, TST e
TRTs).

MEMORIA DE CALCULO

Sistema de Custo
Trata-se de sistema informatizado de apuragdo e gestdo de custos que sera desenvolvido pelo CSIT/TST,

conforme DOD encaminhado a SETIN/TST em 22/05/2014, cuja implantagdo, sob a coordenac¢do do GT-
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Custos, criado pelo ATO n2 398/CSJT.GP.SG, de 29/10/2013, serd realizada no TST, no CSJT e nos TRT’s,

conforme cronograma a seguir:

CRONOGRAMA DE INSTALAGAO DO SGC

DATA TRIBUNAIS DO TRABALHO
Até Dezembro/2016 TST
Até Dezembro/2017 12 e 82 Regiles
Até Dezembro/2018 22,42 92 e 122 Regides
Até Dezembro/2019 38, 52,109, 152 e 172 Regides
Até Dezembro/2020 ii,g?;e;lf,cgff, 142,162, 182, 199, 209, 212, 222,23 2,24 2

Implantacdo definitiva - migracdo de dados e entrada do sistema em producdo — até 2 (dois) anos

apos a instalacao.

A documentacdo que trata das decisGes e andamentos da implantacdo esta no Processo Administrativo
n2 502.091/2013-4.

O Sistema de Gerenciamento de Custos sera considerado implantado apds a migracdo dos dados e a
entrada do sistema em funcionamento em cada Tribunal.

O indicador anual serd apurado mediante a divisdo do niumero de drgdos da Justica do Trabalho que
tenham implantado o Sistema de Custos da JT até o final do exercicio avaliado pelo total de érgaos
existentes (26). A multiplicacdo desse quociente por 100 resultard no percentual da Justica do Trabalho

com o sistema implantado até o final do exercicio avaliado.




Indice de Implantag3do do Sistema de Gestdo
de Pessoas (IISGP)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fomentar o alinhamento e a integracdo da Justi¢ca do Trabalho
de 12 e 22 graus

Visa acompanhar o percentual de implantagdao do Sistema de Gestao de Pessoas nos Tribunais
Regionais do Trabalho e o cumprimento do cronograma aprovado pelo Plenario do Conselho Superior

da Justica do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Trimestral Responsavel: Coordenadoria de
Gestdo de Pessoas

FORMULA

Quantidade de TRTs com sistema de gestao de pessoas implantado
Total de TRTs

IISGP = ( ) x 100

VARIAVEIS

Quantidade de TRTs com sistema de gestao de pessoas implantado: nimero de Tribunais Regionais do
Trabalho que implantaram o sistema de gestao de pessoas SGRH do CSJT.

Total de TRTs: numero total de TRTs.

MEMORIA DE CALCULO

Sistema de Gestao de Pessoas
Trata-se da implantacdo de sistema informatizado, cedido pelo TSE, objeto do Protocolo de Cooperacao
TSE n? 2/2014, que sera implantado em todos os 24 Tribunais Regionais do Trabalho, conforme

cronograma aprovado pelo Plenario do Conselho Superior da Justica do Trabalho, transcrito a seguir:

N



CRONOGRAMA DE INSTALAGAO DO SGRH

DATA TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO
Até Janeiro/2015 22,423 182, 202 e 232 Regides
Até Dezembro/2015 32,69, 823,132,142, 172 e 212 Regides
Até Dezembro/2016 72,112,168, 192 e 222 Regides
Até Dezembro/2017 12,52, 92 108, 122, 152 e 242 Regides

Implantacdo definitiva - migracdo de dados e entrada do sistema em producdo — até 2 (dois) anos

apos a instalagao.

A documentacdo que trata das decisGes e andamentos da implantacdo estad no Processo Administrativo
n2 502.295/2014-7.

A implantacdo serd coordenada pelo Grupo de Implantacao e Migracdo do SGRH, composto pelos
Tribunais Regionais do Trabalho das 22, 42, 182, 192, 202 e 232 Regides, sob a coordenacdo do TRT da 22
Regido e vice-coordenacdo do TRT da 182 Regido.

O cronograma de implantacdo serd acompanhado pela Coordenadoria de Gestdo de Pessoas do CSJT.

O Sistema de Gestao de Pessoas serd considerado implantado apds a migracao dos dados e a entrada do

sistema em funcionamento em cada Tribunal Regional.




Indice de Acompanhamento do Cumprimento
das Determinacgdes (IACD)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fomentar o alinhamento e a integracdo da Justi¢ca do Trabalho
de 12 e 22 graus

Visa apresentar o percentual das determinagdes expedidas pelo Conselho Superior da Justica do

Trabalho que foram cumpridas pelos Tribunais Regionais do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria Processual

FORMULA

N¢ de determinagdes cumpridas

IACD = ZTRT( .To'tal d\e determim'zgc”)es~ ) X 100
TRTS sujeitos as determinagoes

VARIAVEIS

Numero de determinagdes cumpridas no prazo: numero de determinacbes expedidas pelo CSIT
(resolugdes, oficios, deliberacdes do Pleno ou do Presidente), cujos requisitos foram cumpridos pelos
Regionais no prazo estabelecido.

Total de determinagdes: numero de requisitos das determinacdes expedidas pelo CSJT para os
Regionais (resolucdes, oficios, delibera¢des do Pleno ou do Presidente).

TRTs sujeitos as determinagdes: nimero de Regionais sujeitos as determinacdes do CSIJT (resolugdes,

oficios, deliberacdes do Pleno ou do Presidente).

MEMORIA DE CALCULO

Determinagdes expedidas pelo Plenario do CSIT
Decisdes proferidas ou atos normativos expedidos pelo Plendrio do CSIT em que houve a imposicdo de

uma ou mais obrigacdes legais.

N



Indice de Conteutdo Replicado Uniformizado
(ICRU)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fortalecer os processos de supervisao e controle voltados a
governanga

Visa avaliar o grau de aderéncia dos Tribunais Regionais do Trabalho a replicagdo dos contetidos

obrigatorios produzidos pela Divisdao de Comunica¢dao/CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Divisdo de Comunicacdo do CSIT
FORMULA
ICRU = ( Quant'idade de Conte}’ldo replica'do ) x 100
Quantidade de conteudo produzido

VARIAVEIS

Conteudo replicado: materiais produzidos pela Divisdo de Comunicacdo do CSJT, referentes a
campanhas e decisdes deliberadas pelo CSIT em suas sessdes ordinarias mensais, e replicados pelos
TRTs em pelo menos uma midia (sites, blogs, Twitter, Facebook, entre outros). A contagem sera feita
por assunto e ndo por quantidade de matérias produzidas.

Conteudo produzido: materiais jornalisticos e publicitarios produzidos pela Divisdo de Comunicacdo do
CSJT (matérias, banners, posts e etc) referentes a campanhas, como Programa Trabalho Seguro,
Combate ao Trabalho Infantil e Estimulo a Aprendizagem, Conciliacdo Trabalhista, Execucdo Trabalhista,
Processo Judicial Eletronico, dentre outras, bem como a decisGes deliberadas pelo CSJT em suas sessdes

ordindrias mensais. A contagem sera feita por assunto e ndo por quantidade de matérias produzidas.

£\



MEMORIA DE CALCULO

Conteudo

Serdo consideradas, para o cdlculo desta varidavel, as matérias jornalisticas produzidas pela Divisdao de
Comunicacdo do CSIT referentes as seguintes acdes e campanhas, dentre outras:

- Trabalho Seguro;

- Combate ao Trabalho Infantil e Estimulo a Aprendizagem;

- Conciliacdo Trabalhista;

- Execucdo Trabalhista;

- Processo Judicial Eletronico;

- Decisoes deliberadas pelo CSIT em suas sessdes ordinarias;

Varidveis

As matérias jornalisticas produzidas pelo CSIT e disponibilizadas as areas de comunicacdo dos TRTs
serdo somadas, indicando a quantidade de conteudo obrigatdrio produzido.

As matérias jornalisticas replicadas pelos TRTs serdao somadas, indicando a quantidade total de
conteudo replicado por TRT. Posteriormente, as quantidades totais de matérias jornalisticas replicadas
pelos 24 TRTs serdo somadas, indicando a quantidade de conteudo obrigatdrio replicado.

Apesar de uma mesma matéria jornalistica poder ser replicada em varias midias diferentes, para fins de

calculo deste indicador, esta sera computada apenas uma vez.




Indice de Execugdo dos Projetos Estratégicos
(IEXPE)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fortalecer os processos de supervisao e controle voltados a
governanga

Visa acompanhar o progresso da execu¢ao dos projetos estratégicos do Conselho Superior da
Justica do Trabalho para o alcance da visao institucional estabelecida no PE-CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Semestral Responsavel: Coordenadoria de Gestdo Estratégica
FORMULA
IEXPE = ( ‘ Projetos ejstfatég.icos em execucgao : ) x 100
Projetos estratégicos listados para o periodo

VARIAVEIS

Projetos Estratégicos em Execug¢do: numero total de projetos estratégicos em execuc¢do dentro do
prazo estabelecido no cronograma.
Projetos Estratégicos Listados para o Periodo: nimero total de projetos estratégicos que deveriam

estar em execug¢ao no periodo, de acordo com o cronograma.

MEMORIA DE CALCULO

Projeto Estratégico
E todo “projeto alinhado ao Plano Estratégico do Conselho Superior da Justica do Trabalho, cujos
resultados aspirados promovam avanco substancial na consecucdo dos objetivos da instituicdo”,

conforme o art. 22, V, do Ato CSIT.GP.SG n? 138, de 25 de maio de 2012.
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Compete a Comissdo de Gestdo da Estratégia - CGE, instituida pelo Ato CSIT.GP.SG n2 293, de 20 de
outubro de 2014, “analisar as propostas de projetos, a fim de classificar os estratégicos e priorizar sua

execugdo”, de acordo com art. 22, IV, do mesmo ato.

A Comissdao de Gestdo da Estratégia sera informada sobre os projetos a serem realizados pelas unidades,
e aqueles classificados como estratégicos serdao acompanhados, considerando-se, ainda, o cumprimento

do cronograma estabelecido.

Em 2015, foram identificados quatro projetos classificados como estratégicos quais sejam: a
Implantacdo do Escritério de Gerenciamento de Projetos Estratégicos e Mapeamentos dos Processos de
Trabalho do CSJT, ambos sob responsabilidade da Coordenadoria de Gestao Estratégica; a Implantacgao
do Sistema de Gerenciamento de Custos e a Implantacdo do Sistema de Gestdo de Pessoas, sob
responsabilidade da Coordenadoria de Orgcamento e Financgas e da Coordenadoria de Gestao de Pessoas,

respectivamente.

Através do Mapeamento dos Processos pretende-se mapear os 43 processos identificados e priorizados

a nivel estratégico com base na cadeia de valor no ambito do CSJT.

Com relacdo ao Escritdrio de Projetos, destaca-se que foi elaborada metodologia de gerenciamento de
projetos pela Secretaria de Tecnologia da Informacdao e Comunicacdo do CSJT, por meio de proposta de
uma consultoria externa, com o acompanhamento de um Grupo de Trabalho constituido para este fim.
A metodologia, finalizada no segundo semestre de 2016 e revisada no primeiro semestre de 2017, é
voltada para projetos na area de tecnologia da informac¢do. A Coordenadoria de Gestao Estratégica ira
realizar a andlise dessa metodologia e de outras metodologias disponiveis para avaliar a que mais se
adequa as necessidades do Conselho e, apds a realizagdo desta etapa, pretende-se retornar a execugao

normal do projeto.

O Sistema de Gerenciamento de Custos da Justica do Trabalho tem como objetivo atender as exigéncias
da legislacdo orcamentaria e financeira que determina a apuracao e a gestao de custos nos ambito dos
orgdos publicos, visando a melhoria na qualidade do gasto publico. Foi desenvolvido para atender
exigéncia do Tribunal de Contas da Unido — TCU, que demandou veiculacdo de informacdes de custos a

todos os jurisdicionados por meio da Decisdo Normativa TCU n2 134/2013 e Portaria TCU n2 90/2014.

Ja o Sistema de Gestdo de Pessoas tem como finalidade unificar e centralizar as informacdes funcionais
do quadro de magistrados e servidores de cada tribunal. Este sistema estd sendo implementado na
Justica do Trabalho desde 2014, a partir de um acordo de cooperagdo técnica firmado com o Tribunal

Superior Eleitoral (Protocolo de Cooperacgdo TSE n2 2/2014).
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O cronograma desses projetos, bem como o investimento de ag¢des aplicadas a cada projeto serdo
acompanhados pelo Sigest, sistema por meio do qual as unidades responsaveis pela execucdo

alimentardo mensalmente seu andamento.




I 4 Indice de Recursos Supervisionados (IRS)

M ETA Perspectiva Processos Internos

Fortalecer os processos de supervisao e controle voltados a

governanga
Visa acompanhar o montante de valores fiscalizados no ano.
Periodicidade: Anual Unidade de medida: Reais
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria de Controle
e Auditoria
FORMULA

IRS = Recursos Supervisionados no periodo

VARIAVEIS

Recursos Supervisionados no periodo: recursos constantes dos orcamentos do CSIT ou dos TRTs,
destinados para o custeio de suas atividades ou para investimentos, cuja aplicacdo no més de apuracao
fora examinada por meio de uma acdo de controle. Consideram-se também como recursos
supervisionados a previsao de gastos passiveis de serem incluidos em orgamentos futuros e que foram

objeto de exame por meio de uma ag¢do de controle.

MEMORIA DE CALCULO

Recursos Supervisionados

Entende-se por recursos supervisionados no periodo a consolidacdo dos seguintes dados: 1) “Volume de
recursos fiscalizados” em cada auditoria realizada no exercicio, que se encontra registrado nos
respectivos relatdrios de auditoria; e 2) “Valor do orcamento” de cada projeto de obra analisado no

exercicio, que se encontra registrado nos respectivos pareceres técnicos.
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Entende-se por recursos supervisionados 2015 a consolidacdo dos seguintes dados: 1) “Volume de
recursos fiscalizados” em cada auditoria realizada no exercicio de 2015, que se encontra registrado nos
respectivos relatérios de auditoria; e 2) “Valor do orgamento” de cada projeto de obra analisado no
exercicio de 2015, que se encontra registrado nos respectivos pareceres técnicos.

Consideram-se realizadas no exercicio as auditorias e as andlises de obras cujos relatérios e pareceres,

respectivamente, tenham sido concluidos até o seu encerramento.




Indice de Cumprimento das Deliberag¢des do
CSJT Decorrentes de Auditoria (ICDA)

M ETA Perspectiva Resultados

Aprimorar a gestao da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus

Visa calcular o grau de atendimento, pelos Tribunais Regionais do Trabalho ou pelas areas do
Conselho Superior da Justica do Trabalho, das determinacdes e/ou recomendacdes
decorrentes de a¢des de controle proferidas pelo Plenario ou pela Presidéncia do CSJT.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria de Controle
e Auditoria
FORMULA
ICDA = ( De'liberai;()es Currllpridas ) x 100
Deliberacdes monitoradas
VARIAVEIS

Deliberagées Cumpridas: numero total de determinacdes e/ou recomendacdes do Plenario ou da
Presidéncia do CSJT decorrentes de acdes de controle cumpridas ou implementadas pelos TRTs ou pelas
areas técnicas do CSJT.

Deliberagées Monitoradas: nimero total de determinacbes e/ou recomendacdes do Plenario ou da

Presidéncia do CSJT decorrentes de acdes de controle monitoradas.

MEMORIA DE CALCULO

Delibera¢6es cumpridas
Consideram-se cumpridas as determinacdes e/ou recomendac¢Ges cujas providéncias a cargo do

auditado tenham sido concluidas. No caso de determinacbes e/ou recomendag¢des que requererem

N



acdes em série e de longo prazo, consideram-se cumpridas aquelas cujas providéncias cabiveis no

momento estejam em curso, consideradas, portanto, em cumprimento.

Delibera¢6es monitoradas
Consideram-se monitoradas no exercicio as deliberacdes cujos exames quanto ao atendimento constem

dos relatérios de monitoramento concluidos até o encerramento do aludido exercicio.
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Indice de Transparéncia das Informagdes (ITI)

META

Perspectiva Resultados

Aprimorar a gestao da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus

Visa acompanhar a divulgacdao e atualizacdo das informag¢des exigidas em dispositivos legais nos

Portais da Transparéncia mantidos pelos Tribunais Regionais do Trabalho.

Periodicidade: Anual

Acompanhamento: Mensal

FORMULA
5 (N9 de requisitos cumpridos)
ITI = TRT : :Tota\l de requisifas - 100
TRTS sujeitos as determinagoes
VARIAVEIS

Unidade de medida: Porcentagem

Responsavel: Coordenadoria Processual

Numero de Requisitos Cumpridos: nimero de requisitos cumpridos pelos TRTs constantes nas

Resolucdes do CSIT n2 107/2012 e n? 68/2010 (art. 62), bem como na Resolu¢do CNJ n2 102/2009 e seus

anexos.

Total de Requisitos: nimero de requisitos totais constantes nas Resolugdes do CSJT n2 107/2012 e n?

68/2010 (art. 62), bem como na Resolu¢do CNJ n2 102/2009 e seus anexos.

TRTs sujeitos as determinag¢des: nimero de Regionais sujeitos as determinagdes constantes das

Resolugdes do CSJT n2 107/2012 e n2 68/2010 (art. 62), bem como na Resolugdo CNJ n2 102/2009 e seus

anexos.




MEMORIA DE CALCULO

Informacgoes obrigatorias

O art. 22 da Resolugdo CSJT n.2 107/2012 obriga a divulgacdo, no Portal da internet, para acesso publico,
de informacdes de interesse coletivo ou geral, entre as quais os nomes, subsidios, vencimentos e
descontos legais dos magistrados e servidores dos Tribunais Regionais do Trabalho. Combinadas a essas
divulgacdes obrigatdrias no ambito do Judiciario Trabalhista de 12 e 292 graus estdo as das informacgdes
prescritas pelo art. 62 da Resolucdo CSJT n.2 68/2010, sobre a frota de veiculos oficiais de todos os TRTs,
bem como, conforme ordena a Resolu¢do CNJ n.2 102/2009, alterada pela Res. CNJ n.2 151/2012, as
divulgacdes das informacbes alusivas a gestdo orcamentaria e financeira, aos quadros de pessoal, e

respectivas estruturas remuneratérias dos TRTs.

Portal da Transparéncia
Ha determinagdo expressa nas Resolugdes CSIT n.2 68/2010 e CNJ n.2 102/2009 para que as respectivas
informagdes sejam divulgadas no icone “Transparéncia” dentro dos sitios eletrénicos de cada Tribunal

Regional do Trabalho.

Informacgdes ou requisitos a serem divulgados desde 2015:

Art. 62, paragrafo Unico, da Resolucdo CSJT n.2 68/2010 — Detalhamento da Frota de veiculos oficiais. A

atualizagdo devera ocorrer semestralmente, com inicio em janeiro.

Art. 42, IV, da Resolucdo CNJ n.2 102/2009 — Despesas, Repasses e Receitas (corresponde ao anexo |
desta Resolucdo). A atualizacdo deverd ocorrer até o vigésimo dia de cada més; serdo publicados os
demonstrativos mensais detalhados, abrangendo todas as despesas e as receitas realizadas no més

imediatamente anterior.

Art. 42, IV, da Resolugdo CNJ n.2 102/2009 — Acompanhamento da Execugdo Orgamentdria
(corresponde ao anexo Il desta Resolucdo). A atualizacdo devera ocorrer até o vigésimo dia de cada
meés; serdo publicados os demonstrativos mensais detalhados, abrangendo todas as despesas e as

receitas realizadas no més imediatamente anterior.

Art. 42, § 19, inciso Il, da Resolu¢cdo CNJ n.2 102/2009 — Estrutura Remuneratdria (corresponde ao
anexo lll desta Resolucdo). A atualizacdo deverd ocorrer sempre que houver alteracdo nas estruturas

remuneratorias dos servidores e magistrados do Poder Judiciario Federal.
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Art. 42, § 12, inciso |, da Resolugdo CNJ n.2 102/2009 — Quantitativo de Cargos Efetivos (corresponde ao
anexo |V desta Resolucdo). A atualizacdo devera ocorrer trimestralmente, de modo a refletir as posicoes
vigentes no ultimo dia dos meses de fevereiro, maio, agosto e novembro em relacdo a(ao):

e Quantitativo de Cargos Efetivos (Anexo IV-a)

e Quantitativo de Cargos em Comissao e Func¢des de Confianca (Anexo IV-b)

e Origem Funcional dos Ocupantes de Cargos em Comissao e FCs (Anexo IV-c)

e Situacdo Funcional dos Servidores Ativos (Anexo IV-d)

Art. 42, § 19, inciso Ill, da Resolu¢do CNJ n.2 102/2009 — Membros e Agentes Publicos (corresponde ao

anexo V desta Resolucdo). A atualizacdo devera ocorrer sempre que houver modificagcdo das relagdes.

Art. 42, § 19, inciso Ill, da Resolugdo CNJ n.2 102/2009 — Empregados de Empresas Contratadas nos
Org3os (corresponde ao anexo VI desta Resolucdo). A atualizacdo devera ocorrer sempre que houver

modificacdo das relagdes.

Art. 42, § 19, inciso Ill, da Resolucdo CNJ n.2 102/2009 — Servidores e/ou empregados ndo integrantes
do quadro préprio em exercicio no Org3do sem exercicio de cargo em comissdo ou func¢do de confianca
(corresponde ao anexo VIl desta Resolugdo). A atualizacdo deverd ocorrer sempre que houver

modificacdo das relacdes.

Art. 42, § 19, inciso IV, da Resolucdo CNJ n.2 102/2009 — Detalhamento da Folha de Pagamento de
Pessoal (corresponde ao anexo VIII desta Resolugao). A atualizacdo devera ocorrer mensalmente, até o

décimo quinto dia do més subsequente ao de referéncia.




Indice de Satisfagdo Interna com o Sistema
do Processo Judicial Eletronico (ISIPJe)

META

Perspectiva Resultados

Contribuir para a melhoria da prestacao jurisdicional na Justica
do Trabalho de 12 e 22 graus

Visa avaliar o grau de satisfacao de magistrados e servidores com o sistema do PJe em funcionamento

nos Tribunais Regionais do Trabalho e Varas do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Anual Responsavel: Secretaria de Tecnologia

da Informacgao e Comunicag¢ao

FORMULA

Questionarios que aprovam o sistema do Pje

ISIPJe = (

)xlOO

Questionarios respondidos

VARIAVEIS

Questionarios que aprovam o sistema do PJe: nimero de questiondrios respondidos pelos servidores e
magistrados da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus que aprovaram o sistema Ple.
Questionarios respondidos: nimero total de questionarios respondidos pelos servidores e magistrados

da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa sobre o PlJe
Pesquisa realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicagdo — SETIC, com
periodicidade anual. Avalia o percentual de respondentes da pesquisa que se consideram satisfeitos

com o Sistema do Processo Judicial Eletronico — PJe, suas funcionalidades e sua interface.
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Realizagao da Pesquisa

A pesquisa sera realizada por meio de questionarios, disponibilizados em ambiente virtual colaborativo

submetido a servidores e magistrados da Justica do Trabalho, com periodicidade anual.

O entrevistado devera se manifestar sobre os aspectos questionados, sendo que, para efeito de calculo,

serdo considerados apenas os questionarios totalmente respondidos e com as opc¢des (c) ou (d)

selecionadas.

Questionamentos: Op¢oes de resposta:

1) Concorda que o Sistema satisfaz as suas necessidades como usuario?

2) Concorda que o Sistema possui falhas?

a) Ndo concordo
b) Concordo parcialmente

3) Concorda que o Sistema é facil de ser usado?

c) Concordo
d) Concordo totalmente

4) Concorda que o Sistema é rdpido?

Universo Pesquisado

Serdo entrevistados magistrados em exercicio na Justica do Trabalho de 12 e 22 graus, bem como

ministros em atividade no TST, e servidores (comissionados, do quadro ou de outro tribunal) em

exercicio nos 6rgaos da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus, bem como aqueles em exercicio no TST.

Os servidores afastados ou licenciados do érgdo nao serdo convidados a responder a pesquisa, sendo

seus questionarios desconsiderados do somatério final.

Divisao

Descri¢ao da situagao

Servidor comissionado

Em exercicio no TRT

Servidor do quadro

Em exercicio no TRT
Em exercicio reconduzido
Em exercicio (servidor do quadro/requisitado)

Servidor de outro érgao

Em exercicio (acordo de cooperacdo técnica)
Em exercicio provisério
Em exercicio removido

Em exercicio requisitado




Indice de Satisfagido Externa com o Sistema
do Processo Judicial Eletronico (ISEPJe)

M ETA Perspectiva Resultados

Contribuir para a melhoria da prestacao jurisdicional na Justica
do Trabalho de 12 e 22 graus

Visa avaliar o grau de satisfacdo dos usuarios externos que atuam na Justica do Trabalho com o

sistema do PJe em funcionamento nos Tribunais Regionais do Trabalho e Varas do Trabalho.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem

Acompanhamento: Anual Responsavel: Secretaria de Tecnologia

da Informacgao e Comunicag¢ao

FORMULA

Questionarios que aprovam o sistema do PJe

ISEPJe = ( ) x 100

Questionarios respondidos

VARIAVEIS

Questionarios que aprovam o sistema do PlJe: nimero de questionarios respondidos pelo Ministério
Publico do Trabalho e Advogados que atuam na Justica do Trabalho e que aprovaram o sistema Ple.
Questionarios respondidos: nimero de questiondrios respondidos pelos advogados que atuam na

Justica do Trabalho.

MEMORIA DE CALCULO

Pesquisa sobre o Ple
Pesquisa realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — SETIC, com
periodicidade anual.
Avalia o percentual de respondentes da pesquisa que se consideram satisfeitos com o Sistema do

Processo Judicial Eletronico — Ple, suas funcionalidades e sua interface.
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Realizagao da Pesquisa

A pesquisa sera realizada por meio de questionarios, disponibilizados em ambiente virtual colaborativo
submetido a servidores e magistrados da Justica do Trabalho, com periodicidade anual.

O entrevistado devera se manifestar sobre os aspectos questionados, sendo que, para efeito de calculo,
serdo considerados apenas os questionarios totalmente respondidos e com as opc¢des (c) ou (d)

selecionadas.

Questionamentos Opgoes de resposta

1) Concorda que o Sistema satisfaz as suas necessidades como usuario?

a) Ndo concordo
2) Concorda que o Sistema possui falhas? b) Concordo parcialmente

3) Concorda que o Sistema é facil de ser usado? ¢) Concordo

d) Concordo totalmente

4) Concorda que o Sistema é rdpido?

Universo Pesquisado
Entende-se como usuarios externos funcionarios, servidores e membros do Ministério Publico do

Trabalho e Ordem dos Advogados do Brasil, atuantes na Justica do Trabalho de 12 e 22 graus, bem como

no TST.




Indice de Agilidade na Liberac¢do dos
Acordaos para Publicagao (IALAP)

META

Perspectiva Processos Internos

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho

Visa acompanhar o percentual de acérdaos liberados para publicagdo, no prazo de 10 dias,
contados do dia seguinte a data da sessao na qual foi julgado o processo.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Coordenadoria Processual
FORMULA
IALAP = (Acérdéos la?rafios no prazo) x 100
Total de acérdaos lavrados
VARIAVEIS

Acoérdaos lavrados no prazo: acérddos que, no més de referéncia, foram lavrados e encaminhados a
CPROC dentro do prazo regimental de 10 dias contados do dia seguinte a data da sessdao na qual foi
julgado o processo.

Total de Acdrdaos lavrados: acérdaos que, no més de referéncia, foram lavrados e encaminhados a
CPROC, independente de cumprimento ou ndo do prazo regimental de 10 dias contados do dia seguinte

a data da sessdo na qual foi julgado o processo.

MEMORIA DE CALCULO

Para fins de cdlculo, registram-se os processos recebidos na CPROC no més de referéncia e o prazo

regimental de 10 dias é contado a partir da data de recebimento na unidade.

N



Processos julgados

Sao processos incluidos na pauta de julgamento, cuja decisdo final seja um acérddo. Obs.: Ha processos
apreciados em sessdo cuja decisdo final resta registrada em certidao de diligéncia, ou edigao de
Resolucdo apenas, ou ainda, em certiddo de adiamento, vista regimental etc.

Acérdao

Decisdo colegiada, da lavra de determinado Conselheiro Relator ou Redator.

Prazo Regimental

Segundo o art. 103, item Ill, do RICSIT, os prazos para lavratura dos acérdaos pelos Conselheiros é de
dez dias.

Composic¢ao do CSIT

O mandato dos Conselheiros é de 2 anos, de forma que a composicdo do CSIT é constantemente
modificada. Além disso, a composicdo é mista (6 Ministros e 5 Desembargadores de TRT). Alguns
Conselheiros, Desembargadores em especial, apresentam dificuldades na utilizagdo dos sistemas do
CSJT ou precisam adaptar sua forma de trabalho a realidade do Conselho; fatos que podem impactar

negativamente os indices mensais, especialmente nos meses préximos a posse de novo magistrado.




Indice de Implantagdo do Sistema
de Gestao Or¢amentaria (IISGO)

META

Perspectiva Processos Internos

Fomentar o alinhamento e a integracdo da Justi¢ca do Trabalho
de 12 e 22 graus

Visa avaliar o percentual de implantagao dos projetos que compdem o SIGEO.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Semestral Responsavel: Coordenadoria de Orcamento e
Finangas
FORMULA
11SGO = (Quantidade de projeto.s L'mplantados) x 100
Total de projetos
VARIAVEIS

Quantidade de Projetos Implantados: nimero de mddulos do SIGEO que foram implantados na Justica
do Trabalho.

Total de Projetos: niumero total de médulos que compdem o SIGEO.

MEMORIA DE CALCULO

Sistema de Gestdo Orgamentaria

Trata-se de um Sistema Integrado de Gestdo Orcamentaria e Financeira que visa uniformizar os
procedimentos da Justica do Trabalho relacionados ao planejamento, a execucdo e ao
acompanhamento orcamentario e financeiro, possibilitando a afericao da eficiéncia e eficacia da gestao

do gasto publico.

N



O sistema é composto pelos projetos de Planejamento Orgcamentario, Acompanhamento Or¢camentdrio,
Escrituracdo Digital de Retencbes e Outras Informacbes Fiscais (EFD-Reinf), Centralizacdo, Didrias,
Assisténcia Juridica Gratuita (AJG), Modernizacao, e Execucdo Financeira e Orcamentaria.

Compete ao Comité Gestor do Sistema Integrado de Gestdo Orcamentaria — cgSIGEQ, instituido pelo
ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGGOV N° 132, DE 5 DE JUNHO DE 2015, atuar no papel de instancia gestora do
SIGEO.




Indice de Recolhimento de Acervo
de Guarda Permanente (IRAGP)

M ETA Perspectiva Resultados

Aprimorar a gestao da Justica do Trabalho de 12 e 22 graus

Visa acompanhar o percentual de documentos recolhidos do Arquivo Intermediario para o Arquivo
Permanente na Justica do Trabalho de 12 e 22 Graus, a fim de manter as fontes informativas que

preservam a memgdria institucional.

Periodicidade: Anual Unidade de medida: Porcentagem
Acompanhamento: Anual Responsavel: Coordenadoria de Gestao
Documental
FORMULA
IRAGP = ( Docum.entos recolhidos - ) x 100
Documentos recolhidos+Documentos Eliminados

VARIAVEIS

Documentos recolhidos: Quantidade de documentos da Justica do Trabalho de 12 e 22 Graus recolhidos
do Arquivo Intermediario para o Arquivo Permanente no ano de referéncia.
Documentos eliminados: Quantidade de documentos do Arquivo Intermedidrio da Justica do Trabalho

de 12 e 22 Graus eliminados no ano de referéncia.

MEMORIA DE CALCULO

Sao considerados todos os processos e documentos arquivisticos, independentemente do suporte, que

foram avaliados para eliminacdo ou recolhimento em um determinado exercicio (ano de referéncia).

N



Documentos recolhidos: sao documentos a serem preservados definitivamente no Arquivo de Guarda
Permanente por possuirem valor histérico, informativo e probatdrio. Essa gestdo tem por objetivo
garantir a preservagao dos documentos reveladores da memoria institucional da Justi¢a do Trabalho e a
formacao de um patrimdnio da identidade cultural, cientifica, social e politica.

Documentos eliminados: sdo documentos destituidos de valores informativos ou que registram
informacgdes que podem ser encontradas em outros documentos de forma mais consolidada. Depois de
cumpridas as funcbes que motivaram sua criacdo, ocorrerd a eliminacdo, a fim de permitir o
aperfeicoamento dos recursos publicos.

Arquivo Intermedidrio: acervo que tem por objetivo receber documentos transferidos da fase corrente,
qgue tenham baixa frequéncia de consulta e que, em razdo de prazos prescricionais e precaucionais,
devem ser preservados para garantir o uso de direitos e a imposicdo de obrigagdes institucionais.
Arquivo Permanente: acervo que tem por objetivo preservar os documentos, destinados para a guarda
definitiva, que tém como caracteristica principal o seu valor mediato, em razdo de possuirem um

potencial informativo, probatério e histérico.




Indice de Repercussdo dos Produtos
Jornalisticos Produzidos (IRPJP)

M ETA Perspectiva Resultados

Contribuir para a melhoria da prestagao jurisdicional na JT de
primeiro e segundo graus

Visa acompanhar o alcance dos produtos de comunicag¢do referentes ao CSJT e sua repercussao na

midia e em outros veiculos de comunicagao, a fim de fortalecer a imagem do Conselho para o publico

externo.
Periodicidade: Anual Unidade de medida: Quantidade
Acompanhamento: Mensal Responsavel: Divisdao de Comunicacao do CSJT

FORMULA

IRPJP = VisualizacBes, Audicdes, Republicacdes, Compartilhamentos e Curtidas das Matérias

VARIAVEIS

Visualizagdes, Audicdes, Republicagdes, Compartilhamentos e Curtidas das Matérias: repercussdes e
alcance das publicacGes.

Subindices:

Impresso e online: total de visualizagdes das matérias produzidas e veiculadas pela DCCSJT nas paginas
eletrénicas do CSJT e total de reproducdes nos veiculos de comunicacao impressos e online.
Audiovisual: total de visualizagGes/audicGes das matérias, programas e reportagens de TV e Radio, bem
como das transmissoes das sessGes do CSJT disponibilizadas no site do Conselho e em seus canais
oficiais no Youtube e no Facebook.

Midias sociais: total de compartilhamentos, cliques e curtidas das postagens produzidas e veiculadas

nos canais oficiais do CSJT no Facebook e Twitter.
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MEMORIA DE CALCULO

Soma dos trés subindices (Impresso e Online; Audiovisual; Midias Sociais), em que sdo apurados o
numero das visualizacdes, cliques e reproducdes de noticias produzidas para a pagina eletronica do CSJT
na internet, para os veiculos impressos, online e audiovisuais e para as redes sociais, tais como:
Facebook, Twitter e Youtube. A contagem é realizada da seguinte forma:

1) Impresso e online:

Internet: contagem mensal do registro das visualizacdes de cada matéria inserida na pagina eletronica
do CSIT na internet, a partir de ferramenta de busca avancada.

Midias externas: contagem mensal do registro de noticias veiculadas sobre o CSJT nos jornais impressos

e digitais, de acordo com relatério emitido pela empresa responsavel pelo clipping do TST/CSJT.
Maxpress: contagem mensal da visualizacdo das noticias produzidas pela DCCSIT e inseridas no portal
Maxpress.

2) Audiovisual:

Midia televisiva: contagem mensal das visualizagdes dos videos produzidos pela Coordenadoria de Radio

e TV (CRTV) referente ao CSIT e aos Programas Trabalho Seguro, Execucdo Trabalhista, Trabalho Infantil,
Conciliagao Trabalhista, somada ao niumero de curtidas e compartilhamentos, no canal oficial do TST no
Youtube. Os dados sao fornecidos por ferramenta oficial de monitoramento e estatistica do Youtube.
Radio: contagem mensal do registro das visualizagdes de cada matéria de rddio inserida na pagina
eletrénica do CSIT na internet, a partir de ferramenta de busca avancada.

3) Midias sociais:

Facebook: registro do nimero de curtidas, cliques e compartilhamentos das postagens feitas no canal, a
partir de dados disponibilizados pela ferramenta “Facebook Insights”.

Twitter: registro do numero de cliques e retuites (repostagens) feitas nas publicacbes do canal

@CSJT_oficial, a partir de dados fornecidos pela ferramenta encurtadora de URL “bit.ly”.
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