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KR Nome Consolidado
6º bimestre

Meta Porcentagem de 
alcance da Meta

Comentário

KR-OEN1-01 Redução em 20% no número de chamados de ouvidoria relativos a 
reclamações abertas por usuários do sistema judiciário

23,60% -20% - -

KR-OEN1-02 Correção de 25% dos defeitos conhecidos do PJe 19,07% 25% 76,27% Em 5 de 6 bimestres, já foi atingido 76,27% da meta - 
Observar que o número de defeitos conhecidos está 
considerando apenas os de 2021.

KR-OEN2-01 Entrega de 90% das ações de transformação digital priorizadas (18/20) 63,16% 90,00% 70,18% Apesar do alto percentual, algumas das ações foram 
despriorizadas no PJe e o indicador precisa ser revisto. 
Projetos que não foram concluídos ainda e que 
precisamos verificar a situação atual:
PJe - Carta Precatória 2.0
PJe - Distribuição, Redistribuição, Prevenção e 
Dependência, no PJe 2.0
PJe - Migrar funcionalidades de Data Futura p/ PJeKZ
PJe - Módulo EXE15 - PJE
PJe - Reestruturação do CEJUSC no módulo PJe 2.0
SIGEO-JT - Sistema de diárias
SILC

KR-OPE1-01 Alocação de ao menos uma equipe remota para a colaboração com o 
desenvolvimento de sistemas nacionais todos Regionais

95,83% 100,00% 95,83% Em 5 de 6 bimestres, já completou-se 100% da meta, 
portanto já foi atingida .

KR-OPE7-01 Revisão de 100% dos normativos de governança e gestão de TIC editados 
pelo CSJT

68,29% 100,00% 68,29% Em 5 de 6 bimestres, foi atingido mais de 68,29% da 
meta

KR-OEN6-01 Aumentar em 10% a quantidade de contratos de TIC assinados por 
coparticipação.

7,11 6,33 112,47% Meta atingida

KR-OEN7-01 100% dos sistemas prioritários nacionais da Justiça do Trabalho em 
conformidade com a LGPD

0% 100,00% 0,00% Foi aberto SEI para CTPJE e CSAN definirem um plano 
de ação para conseguirem  obter dados para este 
indicador. 

KR-OEN8-01 Adequação dos módulos dos Programas SIGEO-JT e SIGEP-JT ao novo Guia 
Infraestrutura Recomendada

82% 100,00% 82,35% Em 5 de 6 bimestres já foi atingido mais de 82,35% da 
meta

KR-OEN3-01 Incremento de 10% na pontuação média da JT na Dimensão 3 do IGOVTI-
JUD Das Competências, Desenvolvimento e Desempenho das Pessoas

49 40,70 120,19% Foi atingida a meta.

KR-OEN3-02 Capacitação de 50% dos servidores da área de TI com pelo menos 16h 
anuais em cursos relacionados à área de atuação

67,31% 50% 134,61% Foi atingida a meta.

KR-OPE8-01 Realização de 85% de execução orçamentária de TIC em relação ao 
planejado na média dos Tribunais da JT.

75,41% 85% 88,72% Necessita atenção. No entanto, é notório que a 
execução nos primeiros bimestres é menor que dos 
últimos.

KR-OPE8-02 Utilização do sistema Diárias e Viagens (SIGEO-JT) em todos os TRTs 0% 100% 0,00% O desenvolvimento foi concluído e está em piloto no 
TRT3.
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