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TÍTULO: Contratação de serviço de computação em nuvem. 

CATEGORIA: [X] PROJETO                   [ ] AQUISIÇÃO DE ATIVOS 
[X] CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS   [ ] OUTROS 

ABRANGÊNCIA: [X] LOCAL   [ ] NACIONAL 

DEMANDANTES 

NOME: LUIZ ANTÔNIO MENDES GARCIA E-MAIL: luiz.garcia@tst.jus.br 

ORGÃO: CSJT UNIDADE: SETIC 

NOME:  E-MAIL:  

ORGÃO:  UNIDADE:  

GERENTE/RESPONSÁVEL: Ana Letícia Moura Vilela 

EQUIPE DE 
PLANEJAMENTO  DA 

CONTRATAÇÃO 

Integrantes - Área Demandante 

Luiz Antônio Mendes Garcia / luiz.garcia@tst.jus.br 

Integrantes - Área de TI 

Leonardo Lobo Pulcineli / 
leonardo.pulcineli@tst.jus.br 

Integrantes - Área Administrativa 

Daniela Santos Teixeira / daniela.texeira@tst.jus.br 

PRAZO DE EXECUÇÃO:    03/2022 - 03/2024 
 
 
VINCULAÇÃO ESTRATÉGICA 

JT  [X] Planejamento Estratégico 
 [ ] Planejamento Estratégico de TI 

Objetivo: 
Projeto/Ação/Iniciativa: 

TRT  [ ] Planejamento Estratégico 
 [X] Planejamento Estratégico de TI 

Objetivo: 
Projeto/Ação/Iniciativa: 

VINCULAÇÃO NORMATIVA 

REFERÊNCIAS: a) Resolução CSJT nº 185 de 2017 – Dispõe a 
padronização do uso, governança, infraestrutura e 
gestão do Sistema Processo Judicial Eletrônico 
(PJe)instalado na Justiça do Trabalho e dá outras 
providências; 
b) Resolução CSJT nº 370/2021 – Institui a 
Estratégica Nacional de Tecnologia da Informação 
e Comunicação do Poder Judiciário (ENTIC-JUD); 
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OBJETIVOS 

 
 
Objetivo Geral: O principal objetivo oriundo da contratação pretendida é 
promover serviços e sistemas com alto nível de disponibilidade, 
confidencialidade, integridade e escalabilidade. 
 
Objetivo Específico: Disponibilizar um ambiente tecnológico confiável, 
seguro e assistido para os usuários internos e externos do Tribunal. 
 

JUSTIFICATIVA 

 
A computação em nuvem está mudando o cenário de TI. A principal vantagem é 
que o processamento passa a ser um serviço e não mais um ativo. Com isto as 
organizações podem se concentrar mais nos seus objetivos de negócio e menos 
em aquisições de ativos de TI, atualizações tecnológicas, salas 
climatizadas para servidores, operações 24x7, escala de pessoal, 
treinamento especializado, dentre outras. 
 
O uso da computação em nuvem (IaaS – Infraestructure as a Service) garante 
uma maior disponibilidade e flexibilidade já que os sistemas não ficaram 
hospedados em um Data Center local. Este conteúdo passa ficar disponível em 
nuvem, isto é, na internet. 
 
Assim caso haja indisponibilidade do ambiente computacional no prédio Sede 
deste órgão, os serviços continuarão acessíveis através do Data Center 
hospedado em nuvem. Para tal o usuário precisará apenas de um navegador e 
conexão à Internet para utilizar os serviços críticos. 
 
Adicionalmente, uma ampla oferta de ferramentas  de  segurança para 
computação em nuvem tem possibilitado a clientes que possam adotar a nuvem 
em    uma    jornada    segura   e  distribuída,   possibilitando  assim os 
requisitos mínimos de integridade, confidencialidade  e disponibilidade 
para os órgãos públicos. 
  

METAS E RESULTADOS ESPERADOS 

 
Alta disponibilidade: maior garantia de acesso aos serviços online 
prestados pelo Tribunal, haja vista que os sistemas providos estarão 
hospedados localmente (on prernises) e na nuvem (Cloud Cornputing). 
 
Recuperação rápida: garantia do menor tempo de indisponibilidade dos 
serviços disponibilizados pelo Tribunal. 
 
Escalabilidade: com os serviços hospedados na nuvem será possível, em caso 
de necessidade, estender a capacidade de processamento e armazenamento  dos  
sistemas  de  modo  prático  e    rápido,  sem necessidade um longo 
processo de aquisição de infraestrutura.         
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Otimização de recursos computacionais: serão utilizados recursos de 
processamento e armazenamento de acordo com a necessidade, evitando a 
ociosidade da infraestrutura disponivel. 
 
Foco no negócio: o foco das organizações passa a menor preocupação com as 
aquisições de ativos. 
 
Monitoramento proativo: visando compartilhar a responsabilidade  e manter 
os serviços ativos para minimizar os tempos de parada  de serviços que são 
essenciais ao bom funcionamento do Tribunal. 

ANÁLISE DE RISCOS 

 
A identificação, análise e avaliação dos riscos identificados, bem como as 
ações para sua mitigação, estão elencados a seguir:  
 
 

Risco: Não atendimento dos níveis de serviço contratados no 
serviço de manutenção. 

Danos e impacto: A tolerância a falhas é parte inerente do serviço 
contratado. 

Ações Responsável Prazo 

Monitoramento do 
cumprimento dos 
prazos de 
atendimento e 
conclusão aos 
chamados de 
manutenção. 
Aplicação das 
sanções previstas 
para quaisquer 
atrasos verificados. 

SETIC 
Monitoramento constante 
durante a vigência do 
contrato. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PLANO DE SUSTENTAÇÃO 

 
 
A execução dos serviços contratados pressupõe a existência dos seguintes 
papéis e responsabilidades: 
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PREPOSTO DA CONTRATADA: Integrante da CONTRATADA com capacidade de 
gerenciar, para tratar todos os assuntos previstos no Termo de Referência e 
no instrumento contratual correspondente, sem implicar em para o 
CONTRATANTE. 
  
FISCAL  DE   CONTRATO:     Integrante  do    setor  requisitante  que 
exercerá função operacional de acompanhar e fiscalizar a execução do 
contrato, relatando  os  fatos  à     autoridade  competente;  anotar  as  
ocorrências  em registro  próprio  (livro de ocorrência);  e determinar  a 
regularização  de faltas ou defeitos observados. 
 
GESTOR DE CONTRATO: Integrante  da  Secretaria de Tecnologia da Informação 
do Tribunal, exercerá função de supervisão, o acompanhamento,  a 
fiscalização  e a intervenção  na execução  contratual,  de tal forma que 
garanta  a  fiel  observância  das  cláusulas  contratuais  e  a  perfeita 
realização do objeto. 
 
 
 

PARTES ENVOLVIDAS 

 
UNIDADE/ORGÃO CONTATO (nome e e-mail) RESPONSABILIDADES 

 

SETIC/CSJT Luiz Antônio Mendes Garcia 
Luiz.garcia@tst 

Secretário da SETIC/CSJT 

SETIN/TST 
 

Fabiano de Andrade Lima 
fandrade@tst.jus.br 

Secretário da SETIN/TST 

CITEC/SETIN 
 

Leonardo Lobo Pulcineli 
leonardo.pulcineli@tst.jus.br 

Coordenador da CITEC/TST 

 

EQUIPE DO PROJETO 

 
 
NOME EMAIL RESPONSABILIDADES 

 
Luiz Antônio 
Mendes Garcia 

luiz.garcia@tst.jus.br Demandante 

Leonardo Lobo 
Pulcineli 

leonardo.pulcineli@tst.jus.br Técnico 

Daniela Santos 
Texeita 

daniela.texeita@tst.jus.br Administrativo 
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RECURSOS E FONTES 

 
 
 
 

MODELO PLANILHA ORÇAMENTÁRIA - 2 
(PARA CONTRATOS DE SERVIÇO CONTINUADO) 

 
Item Contratação de serviço de computação em nuvem 
Vigência do contrato XX/04/2022 à XX/04/2024 
Previsão de Reajuste sem reajuste no exercício 
MÊS DE REFERÊNCIA Custo Mensal Fonte Observação 
JANEIRO 1.000.374,42 CSJT  
FEVEREIRO 1.000.374,42 CSJT  
MARÇO 1.000.374,42 CSJT  
ABRIL 1.000.374,42 CSJT  
MAIO 1.000.374,42 CSJT  
JUNHO 1.000.374,42 CSJT  
JULHO 1.000.374,42 CSJT  
AGOSTO 1.000.374,42 CSJT  
SETEMBRO 1.000.374,42 CSJT  
OUTUBRO 1.000.374,42 CSJT  
NOVEMBRO 1.000.374,42 CSJT  
DEZEMBRO 1.000.374,42 CSJT  
TOTAL DA DEMANDA R$ 12.004.493,01 
RECURSOS PRÓPRIOS R$ 12.004.493,01 
DEMANDA ORÇAMENTÁRIA AO 
CSJT 

R$ 12.004.493,01 – 100.0 % do custo total 

POSSIBILIDADE DE 
ATENDIMENTO PARCIAL 

A execução da ação está condicionada ao 
atendimento integral da demanda de recursos 
do CSJT 

 
 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

 
 
 
ETAPA PRAZO 
Assinatura do contrato Abril/2022 
Entrega do objeto Maio/2022 
Recebimento provisório Maio/2022 
Recebimento definitivo Maio/2022 
 
Observação: O Tribunal se compromete a promover o empenho, liquidação e 
pagamento correspondente aos recursos a serem descentralizados no presente 
exercício. 
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Responsável pela Área Demandante: Data: 

 NOME        /    / 2022   

 Assinatura: 
 
 
 
 
Responsável pela Área Administrativa: Data: 

 NOME        /    / 2022  

 Assinatura: 
 
 
 
 
Responsável pela Área de TI: Data: 

 NOME        /    / 2022   

 Assinatura: 
 
 
 
 
Presidente: Data: 

 NOME        /    / 2022   

 Assinatura: 
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