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APRESENTACAO

A continua melhoria da qualidade das politicas publicas e sua efetividade junto a sociedade é
um principio que eleva os desafios para a gestéo publica e ressalta a importancia da avaliagao
da agdo governamental. Nesse sentido, os resultados apresentados no Relatério de Avaliagéo
do PPA 2008-2011 devem ser debatidos, de modo a permitir 0 avan¢o da democracia na
interagdo entre o Estado e a Sociedade.

A fim de cumprir o disposto no art. 19° da Lei n® 11.653, de 07 de abril de 2008 e o Decreto n°
6601 de 10 de outubro de 2008 que trata do modelo de gestéo do Plano Plurianual 2008-2011,
coube aos 6rgédos do Governo Federal elaborarem a avaliagdo dos Objetivos Setoriais e dos
Programas sob sua responsabilidade. O produto do trabalho é resultado das atividades
realizadas em conjunto com gerentes dos programas e equipes técnicas no ambito dos 6rgaos
responsaveis por programas de Governo, que s&o integrantes das Subsecretarias de
Planejamento, Or¢camento e Gestdo (SPOA), das Unidades de Monitoramento e Avaliacido
(UMASs) e das Secretarias Executivas.

As avaliagGes versam sobre os resultados provenientes da implementacao do programas de
cada 6rgdo e incluem demonstrativos fisicos e financeiros dos valores referentes as agdes
desenvolvidas, tanto no ambito do proprio 6rgédo responsavel quanto em outros Ministérios, no
caso dos programas multissetoriais. Esse relatério confere maior transparéncia em relagao aos
resultados da aplicacéo dos recursos publicos federais. Além disso, facilita a compreenséo e a
prestacdo de contas a sociedade, gerando assim informagdes para os debates necessarios a
promocao da melhoria da qualidade da acéo publica e de seus resultados para a sociedade
brasileira.
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SUMARIO EXECUTIVO

Em 2010, do total previsto para o(a) Justica do Trabalho (JT), foram utilizados R$
11.685.138.151,02 para a execuc¢do dos programas e das agdes sob sua responsabilidade, de
acordo com o quadro a seguir:

Empenho Liquidado: R$ 11.685.138.151,02

Autorizado (LOA + Créditos):

R$ 12.115.506.797,00 Pago Estatais:

Previsto ndo-orcamentario Realizado ndo-orcamentario

Além disso, do total de R$ 301.229.761,09 inscritos em restos a pagar, relativo ao exercicio de
2009, foram executados R$ 222.994.299,23, ou seja, 74,03 %.

Na execucgdo or¢camentaria dos programas sob responsabilidade do(a) Justica do Trabalho
(JT), no periodo do PPA 2008-2011, verificou-se a seguinte distribuicdo dos percentuais na
participacéo dos valores realizados anualmente:

Ti Programa
Finalistico 0571 Prestagéo Jurisdicional 9.534.187.151,00 9.146.302.451,12 95,93
Trabalhista

* Valores Executados (liquidado) em 2010. No caso de programas multissetoriais sdo contemplados recursos
provenientes de agfes executadas por outros 6rgdos. Ressalta-se que no “valor total do 6rgdo” s&o
consideradas inclusive as a¢8es implementadas em programas de outros 6rgéos.

Principais Resultados

A Justica do Trabalho (6rgdo 15000) tem buscado aperfeicoar a efetividade e a celeridade da
prestacao jurisdicional oferecida & sociedade estabelecendo como a¢des prioritarias na alocagao
dos recursos or¢camentarios a ela consignados: o desenvolvimento e aperfeicoamento de
sistemas de tecnologia da informacdo; a instalacdo ou modernizacdo da infraestrutura; a
capacitacdo de magistrados e servidores; a elaboracdo e implementacdo de planejamento
estratégico e a garantia de atendimento ao jurisdicionado.

No que se refere a tecnologia da informacgédo, merecem destaque: a implementagéo de sistema
de processo judicial eletrdnico a ser utilizado em todos os procedimentos judiciais da Justica do
Trabalho; a definicdo do processo de gestédo de projetos nacionais de Tecnologia da Informacao
objetivando organizar, controlar e monitorar 0s projetos em curso; a implementacédo de sistema
de elaboragédo de acérdaos, sentencas e despachos como instrumento de apoio a elaboragéo e
publicacdo de decisdes, gerenciamento de gabinetes, automatizacdo das salas de julgamento,
em todos os graus de jurisdicdo. Essas agOes tém possibilitado maior economia e racionalidade
na aplicacdo de recursos, agilizagcéo de
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procedimentos e aprimoramento do acesso a Justica.

A modernizac@o das instalagdes fisicas assegura a infraestrutura apropriada ao desempenho
das atividades institucionais e busca atingir maior eficiéncia operacional, na medida em que
disponibiliza melhores e mais confortaveis instala¢des, considerando os normativos que regem a
adaptacao aos portadores de necessidades especiais (PNE), e melhor qualidade de atendimento
a populacao, aos operadores do direito e aos servidores e magistrados.

A capacitacdo de magistrados e servidores desenvolve conhecimentos, habilidades e estimulo
comportamental adequado, promovendo o desenvolvimento de competéncias e possibilitando
importantes melhorias no desempenho das atividades jurisdicionais.

Diante da nova realidade que enseja o fiel cumprimento das metas e objetivos estabelecidos pelo
Poder Judiciario para assegurar a garantia de maior acesso a prestacao jurisdicional trabalhista a
todos os brasileiros, o investimento em planejamento estratégico mostra-se imprescindivel para
se alcancar a celeridade e a efetividade desejadas.

Quanto a garantia de atendimento a totalidade do publico-alvo, o aporte de recursos para
intensificar a atuacao das varas itinerantes e a utilizagao da acé@o “Assisténcia Juridica a Pessoas
Carentes”, permitem, reciprocamente, disponibilizar o atendimento especializado desta Justica
do Trabalho aos jurisdicionados residentes em lugares distantes e de dificil acesso, bem como
viabilizar a garantia de prestacdo jurisdicional trabalhista aos cidad&dos hipossuficientes. O
investimento nesse conjunto de medidas, dentre outras, tem propiciado a Justica do Trabalho
aumentar 0 numero de processos julgados, a exemplo do TST, que vem diminuindo
sistematicamente o estoque residual dos processos de sua responsabilidade nos Ultimos anos.
A simples comparacdo dos indicadores apurados em 2010 com aqueles dos exercicios
anteriores comprova que a Justica do Trabalho, via de regra, tem alcangado as metas propostas
no inicio do plano, sendo que, em alguns casos, os valores apurados em 2010 ja ultrapassaram
os valores projetados para o final do PPA 2008-2011, como ocorreu, por exemplo, com o
indicador “taxa de solucao de processos”. Esse cenario permite afirmar com grande possibilidade
de acerto que, apesar dos grandes desafios a enfrentar, a meta estabelecida para o objetivo
estratégico da Justica do Trabalho tera sido superada ao final do plano.
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GERENTE DO PROGRAMA
Marcos Augusto Willmann Saar de Carvalho
OBJETIVO

Conciliar e julgar os dissidios individuais e coletivos entre trabalhadores e empregadores,
abrangidos os entes de direito publico externo e da administracéo publica direta e indireta
dos Municipios, do Distrito Federal, dos Estados e da Unido, bem como dirimir conflitos das
relagdes trabalhistas

PUBLICO-ALVO

Sociedade

EXECUCAO DO PROGRAMA
QUADRO SINTESE DA EXECUGCAO FINANCEIRA

METAS FiSICAS E FINANCEIRAS
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CONTEXTUALIZACAO

O consideravel crescimento da demanda processual trabalhista, que autuou mais de 20
milhGes de processos na Ultima década, impde a Justica do Trabalho um intenso esforgo no
sentido de racionalizar, dar celeridade e efetividade a tramitagéo e julgamento das causas
trabalhistas. Para tanto, torna-se imprescindivel dotar o 6rgdo de acdes que possibilitem :
Modernizar o seu parque de informética, buscando-se a criagéo de um sistema integrado de
gestédo da informacéo jurisdicional em todo pais e, até mesmo, a virtualizagéo processual no
sentido de dar mais celeridade aos seus julgamentos; Implantar varas em municipios
polos de desenvolvimento que apresentam demanda trabalhista crescente bem como
interiorizar suas agdes, permitindo o acesso dos jurisdicionados nos mais distantes pontos
do territério nacional. Modernizar e ampliar a estrutura fisica, mediante reforma e
construgdo de novas sedes trabalhistas;

1. PRINCIPAIS RESULTADOS OBTIDOS EM 2010

REGISTRE O GRAU DE ALCANCE DOS RESULTADOS ESPERADOS. O CAMPO JUSTIFICATIVA DEVE
SER PREENCHIDO CASO O GRAU DE ALCANCE FIQUE ABAIXO DE 80%.

REGISTRE TAMBEM 0S PRINCIPAIS RESULTADOS TOMANDO POR BASE 0S OBJETIVOS, METAS OU
PRIORIDADES DESCRITAS NA MENSAGEM PRESIDENCIAL DE ENCAMINHAMENTO DO PPA
2008-2011, APRESENTADAS NO CAMPO INSTRUCOES (ACIMA). ALGUNS PROGRAMAS PODEM NAO
TER EXPLICITOS ESSES PARAMETROS, PARA ESSES CASOS SERAO APRESENTADAS AS INSTRUCOES
GERAIS. NO DESENVOLVIMENTO DA RESPOSTA NAO INDIQUE ACOES ORCAMENTARIAS, MAS OS
PRODUTOS E/OU SERVICOS ENTREGUES QUE CONTRIBUIRAM PARA OS RESULTADOS OBTIDOS.

1 - A capacitacao profissional do capital humano existente na Justica do Trabalho em 2010
propiciou a efetivacdo em acbes de treinamento de cerca de 46.643 servidores,
representando um acréscimo percentual de 33,90% frente ao inicialmente previsto (34.834
servidores).
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2 - A divulgagéo dos atos do Poder Judiciario, bem como de seus servigos essenciais,
mediante a utilizacdo do canal da TV Justica possibilitou que se veiculassem programas
televisivos de interesse da sociedade, abordando o direito dos trabalhadores e a atuagéo de
seus 6rgaos judicantes, dentro dos recursos orgamentarios disponibilizados.

3 - O total de julgamentos superarou o volume de processos recebidos em 2010,
contribuindo para a diminui¢cdo dos estoques existentes. A conciliagdo, como instrumento de
resolugdo de conflitos mais céleres, propiciou a entrega da prestacao jurisdicional
trabalhista.

4 - A manutencéo do Sistema Integrado de Gestéo da Informacéo Jurisdicional na Justica do
Trabalho (e-Jus), garantiu a continuidade das a¢Bes afetas aos diversos subsistemas ja
implementados na Justica do Trabalho.

5 - Cumprimento das Metas de Nivelamento definidas pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ).

OBTENGAO DOS RESULTADOS: Alcance entre 80% a 100% do esperado.

JUSTIFICATIVA:

2. PARA CADA INDICADOR REGISTRE O INDICE APURADO EM 2010 E A RESPECTIVA
DATA DE APURACAO. EM SEGUIDA, AVALIE A POSSIBILIDADE DE ALCANCE DO INDICE
PREVISTO PARA 2011.

ESSAS RESPOSTAS IRAO COMPOR UM ANEXO ESPECIFICO A SER ENCAMINHADO AO
CONGRESSO NACIONAL.

O CAMPO "MEDIDAS CORRETIVAS NECESSARIAS" E OBRIGATORIO PARA
PREENCHIMENTO QUANDO A POSSIBILIDADE DE ALCANCE FOR DIFERENTE DE
"ALTA". ESSE CAMPO PERMITE NO MAXIMO MIL CARACTERES.

O CAMPO "JUSTIFICATIVA" (NOVIDADE) E OBRIGATORIO PARA PREENCHIMENTO
QUANDO UM OU MAIS CAMPOS A SEGUIR NAO ESTIVEREM PREENCHIDOS: iNDICE DE
REFERENCIA; INDICE E DATA DE APURACAO EM 2010; INDICE PREVISTO AO FINAL DO
PPA (2011); POSSIBILIDADE DE ALCANCE DO INDICE PREVISTO PARA

INDICADOR
(UNIDADE DE MEDIDA)
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3. COBERTURA DO PUBLICO ALVO

O publico-alvo especifica o(s) segmento(s) da sociedade ao(s) qual(is) o programa se
destina e que pode se beneficiar direta e legitimamente com sua execuc¢do. A parcela do
publico-alvo efetivamente coberta pelo Programa é conhecida como "beneficiarios".

COBERTURA DO PUBLICO ALvVO: Alcance entre 80% a 100% do previsto.

JUSTIFICATIVA: A aferi¢do do atingimento das ag8es voltadas ao publico-alvo na Justica do
Trabalho contempla prioritariamente os processos trabalhistas em tramitagédo. Dessa forma,
verificou-se que em 2010 foi previsto o julgamento de 3.067.442, sendo que destes foram
julgados efetivamente 2.936.556 processos, representando uma execucao fisica na ordem
de 95,73% da meta inicial. Logo, considerando os parametros propostos, bem como a
representatividade dos processos julgados enquanto principal parametro relativo a
cobertura do publico alvo, pode-se inferir que o publico alvo teve a entrega da prestacao
jurisdicional trabalhista dentro do esperado em 2010.

4. SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS

O PROGRAMA AVALIA A SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS? N&o

DIFICULADADES PARA AVALIAR A SATISFACAO DO BENEFICIARIO: No rito de mediagdo dos
conflitos trabalhistas ndo ha um mecanismo que reflita o grau de satisfagcdo do
jurisdicionado. Um problema para a implementagao desse mecanismo seria a defini¢cdo dos
aspectos a serem avaliados, considerando que uma das partes, ou ambas, podem néo obter
0 retorno esperado da acdo, sem necessariamente envolver a qualidade do servigo
prestado. A solucdo passaria por uma definicdo clara dos aspectos a serem avaliados e a
implementagéo de um sistema de captacéo do grau de satisfacdo do usuario.
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5. ALEM DA AVALIACAO ANUAL DOS PROGRAMAS DO PPA, FOI REALIZADA OUTRA

AVALIACAO DESTE PROGRAMA? NAO DEVEM SER CONSIDERADOS OS
RELATORIOS DESTINADOS AO ATENDIMENTO DE DEMANDAS PROVENIENTES DE
ORGAOS DE CONTROLE INTERNO E EXTERNO.

EM CASO DE RESPOSTA POSITIVA OU NA EXISTENCIA DE AVALIACAO EM
ANDAMENTO, INFORME:

A) INSTITUICAO(OES) AVALIADORA(S);

B) EScopPoO DA AVALIAGAO (ASPECTOS DO PROGRAMA QUE FORAM AVALIADOS);

C) ANO DE TERMINO OU DE PREVISAO DE TERMINO DA AVALIACAO;
D) PRINCIPAIS RESULTADOS, CONCLUSOES, RECOMENDAGOES E COMENTARIOS ADICIONAIS.

Nao

6. O PROGRAMA POSSUI MECANISMOS QUE PROMOVEM A PARTICIPACAO
SOCIAL?
EM CASO DE RESPOSTA POSITIVA, INDIQUE QUAL(AIS) O(S) MECANISMO(S)

ADOTADO(S). JUSTIFIQUE. E ACEITAVEL MAIS DE UMA MARCACAO.
A) OUVIDORIA;

B) AUDIENCIA PUBLICA;

C) CONSULTA PUBLICA;

D) REUNIAO cOM GRUPOS DE INTERESSE;

E) DISCUSSAO EM CONSELHO SETORIAL;

F) CONFERENCIAS REGIONAIS E NACIONAIS;

G) OUTROS (ESPECIFIQUE).

COMENTARIOS ADICIONAIS (CAMPO NAO OBRIGATORIO PARA A CONCLUSAO DO

O PROGRAMA APRESENTA MECANISMOS DE PROMOGAO DA PARTICIPACAO SOCIAL? Sim
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OUVIDORIA:
Diversas unidades utilizam este mecanismo, sendo considerado por todos um canal
eficaz de comunicacéo entre o usuério e o Tribunal, em que séo recebidos elogios,
reclamacdes e questionamentos aos responsaveis para que se possam tomar as
providéncias necessarias.

AUDIENCIA PUBLICA:
Apenas algumas unidades tem utilizado este mecanismo, que propicia aos advogados e
as demais partes efetivarem o registro de suas reclamacgdes e sugestfes quanto aos
trabalhos desenvolvidos pela unidade e/ou usuario. Entretanto, tem-se verificado uma
crescente adesao de outras unidades ao referido mecanismo com o passar do tempo.

CONSULTA PUBLICA:

Somente uma unidade possui este mecanismo de participagéo social,
disponibilizando, também, consulta ao seu acervo bibliogréfico.

REUNIAO cOM GRUPOS DE INTERESSE:
Poucas unidades desenvolvem reunifes com grupos de interesse, entendidos coomo
tais, a OAB, o0s atores organizacionais internos, os sindicatos, o Ministério Publico e as
entidades de classe.

OUTROS (ESPECIFIQUE):
Poucas unidades utilizam outros mecanismos além dos anteriormente citados. Sao elas
as seguintes: TRT 22 Regido: Cursos e palestras gratuitas abertas ao publico em geral,
TRT 42 Regido: programas de radio/televisédo e pagina na Internet; TRT 52 Regiéo:
Internet; TRT 112 Regido: 0800 alé TRT; e TRT 152 Regido: BANCO DE IDEIAS:
disponibilizado na Extranet somente ao publico interno, visando a melhoria no
atendimento aos jurisdicionados.

COMENTARIOS ADICIONAIS:
Muitas ac¢des tem sido empreendidas pelas diversas unidades que comp&em a Justica
do Trabalho, objetivando a participagéo e o conhecimento da Sociedade sobre os
procedimentos e as rotinas atinentes as suas fun¢des jurisdicionais, inclusive, muitas
delas sendo capitaneadas em parte pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho (no
intuito de padronizar e adequar alguns dos mecanismos ja citados entre as suas
unidades), em parte pelo Conselho Nacional de Justi¢ca (no sentido de editar
regramentos gerais com alcance em todo o Poder Judiciario).



