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RESUMO

Em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria do
Conselho Superior da Justica do Trabalho para o exercicio
2023, aprovado pelo ATO CSJT.GP.SECAUDI N.° 181/2022,
realizou-se auditoria sistémica de avaliacdo da regulamentacéo
e implantacdo do teletrabalho, para servidores e magistrados,

na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

Os objetivos da auditoria foram avaliar a
conformidade da regulamentacdo e implantacdo do instituto do
teletrabalho nos Tribunais Regionais do Trabalho, a 1luz das
normatizacdes do CNJ e CSJT, e avaliar a existéncia,
suficiéncia e efetividade dos controles internos relativos a
gestdo dos servidores e magistrados em teletrabalho na Justica

do Trabalho de 1° e 2° graus.

Quanto aos objetos de auditoria, foram analisados os
atos e 0s procedimentos relacionados ao instituto do
teletrabalho de servidores e magistrados nos Tribunais

Regionais do Trabalho.

Como resultado, identificaram-se desalinhamentos nos
normativos internos dos Tribunais com as regulamentacdes do
CNJ e CSJT; falhas na atuacdo das instdncias de governanca do
teletrabalho; inexisténcias e/ou falhas em processos ou em
controles 1internos relativos a gestdo do teletrabalho; e
falhas no acompanhamento da produtividade dos servidores em

teletrabalho por meio dos planos de trabalho individuais.

Ao final, o trabalho realizado identificou potencial
de aprimoramento, sob o} aspecto da conformidade e da
eficiéncia, eficdcia e efetividade, para o instituto do

teletrabalho nos Tribunais Regionais do Trabalho.

Os Dbeneficios decorrentes da implementacdo das
medidas corretivas propostas pela equipe de auditoria séo

qualitativos e estruturantes, correspondentes ao



aperfeicoamento das gestdes administrativas dos &érgdos e ao
cumprimento dos objetivos da implantacdo do instituto do

teletrabalho na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

O cumprimento das determinacdes de auditoria

propiciara aos Tribunais Regionais do Trabalho:

e garantir a conformidade na implantacéao do
instituto do teletrabalho as regulamentagdes que tratam da
matéria no Conselho Nacional de Justiga e no Conselho Superior

da Justiga do Trabalho;

e aprimorar a governang¢a institucional na definigédo
das diretrizes béasicas de implementagdo do teletrabalho e na
supervisdo, controle e acompanhamento dos resultados do

teletrabalho nos Tribunais Regionais do Trabalho;

e promover o aprimoramento no acompanhamento, pelos
gestores das unidades organizacionais, da produtividade dos
servidores sob sua supervisdo, tanto em regime presencial

quanto em teletrabalho.

Por fim, a presente auditoria propde medidas

evolutivas no SIGEP-JT, cuja implementacdo permitiré:

* aprimorar o Sistema Integrado de Gestdo de Pessoas
(SIGEP-JT), no intuito de promover o aperfeicoamento da gestdo
de pessoal nos Tribunais Regionais do Trabalho, por meio da
uniformidade dos atos e dos controles relativos ao
teletrabalho, buscando a reducdo dos riscos decorrentes da
insuficiéncia e/ou inexisténcia de controles no sistema e sua

potencializacdo em admbito nacional.
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APRESENTACAO

O ATO CSJT.GP.SECAUDI N.° 181/2022, de 13 de dezembro
de 2022, qgque aprovou o Plano Anual de Auditoria do Conselho
Superior da Justica do Trabalho para o exercicio de 2023,
autorizou a realizacdo de auditoria sistémica para avaliacéo
da regulamentacao e implantacéao do teletrabalho, para
servidores e magistrados, na Justica do Trabalho de 1° e 2°

graus.

Naquela ocasido, a elaboracdo da proposta de plano
submetida a deliberacdo da Presidéncia do CSJT, com a incluséo
da auditoria em comento, buscou atender a demanda oriunda da

Alta Administracdo do CSJT.

O objetivo da auditoria é de avaliar a conformidade da
regulamentacdo e implantacdo do instituto do teletrabalho nos
Tribunais Regionais do Trabalho, a luz das normatizacdes do
CNJ e CSJT, e avaliar a existéncia, suficiéncia e efetividade
dos controles internos relativos a gestdo dos servidores e
magistrados em teletrabalho na Justica do Trabalho de 1° e 2°

graus.

Os objetos de auditoria sdo os atos e procedimentos
relacionados ao instituto do teletrabalho de servidores e

magistrados na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

A fase de execucdo da auditoria teve inicio com o envio
das Requisicdes de Documentos e Informacdes (RDI) n° 16, 17 e
18/2023, o que possibilitou a obtencdo de dados para o
diagndéstico inicial sobre a implementacdo do teletrabalho nos

Tribunais Regionais do Trabalho.

Ainda, durante a fase de execucdo, foi realizada
inspecdo in loco no Tribunal Regional do Trabalho da 1% Regiéo
e, para avaliacdo amostral do cumprimento dos requisitos

previstos nas regulamentacdes do CNJ e CSJT para os servidores



em teletrabalho nos Tribunais Regionais do Trabalho, foram
enviadas as Requisicdes de Documentos e Informacdes (RDI) n°®
19 e 21/2023, com vistas a obtencdo de documentos e
informagdes complementares necessarias para conclusdo do

trabalho da auditoria.

Apobs a realizacédo dos testes de auditoria,
encontraram-se situacdes que, em exame preliminar,
configuraram achados de auditoria e, por meio dos Relatdrios
de Fatos Apurados Preliminares, foi dado conhecimento,

individualizado, a cada um dos TRTs.

Em face do comando insculpido no artigo 119 do
Regimento Interno do CSJT, conferiu-se a eles o prazo de
quinze dias para a apresentacgéo de informagdes ou

justificativas.

Apresentadas as informagdes ou justificativas,
procedeu-se a analise individualizada dos TRTs, nos Relatdérios
de Fatos Apurados Finais (anexos ao presente relatdédrio). Os
Relatdérios de Fatos Apurados Finais sdo constituidos pelos
elementos dos Relatdérios de Fatos Apurados Preliminares,
acrescidos das manifestagdes dos gestores dos TRTs sem
quaisquer alteracdes e das analises finais da equipe de
auditoria, com o posicionamento acerca da manutencdo ou ndo

dos achados de auditoria.

Prestigia-se, aqui, o principio da motivacédo, com
vistas a permitir, caso o Colegiado acolha o ©presente
Relatdério de Auditoria, que cada TRT, individualmente, possa
conhecer as razdes que levaram a equipe de auditoria a acolher
ou ndo as Jjustificativas apresentadas para um ou mais achados
e, consequentemente, o0s motivos que levaram a mencdo do TRT em
determinado ponto deste relatério, nos casos de ndo

acolhimento das justificativas.



O Relatdério de Auditoria estd estruturado com os
seguintes tépicos: Introducgdo, Achados de Auditoria, Concluséao

e Proposta de Encaminhamento.

Na Introducdo, apresentam-se a visdo geral do objeto
de auditoria; o escopo e as Jquestdes de auditoria; os
critérios wutilizados na acdo de auditoria; a metodologia
aplicada e limitacgdes da auditoria; e o levantamento do

teletrabalho na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

Nos achados de auditoria estdo descritos: a situacéo
encontrada; os objetos nos quais o0s procedimentos foram
aplicados; os critérios utilizados; as evidéncias que
comprovam cada achado; as causas da inconformidade e os seus
efeitos reais e potenciais; a sintese dos esclarecimentos dos

gestores; e a conclusdo da auditoria.

No tocante as evidéncias, estas foram reunidas em
documentos intitulados caderno de evidéncias por TRT (anexos

ao presente relatério).

A  conclusdo do relatdério apresenta resposta as
questdes de auditoria, bem como a sintese dos achados mais
relevantes, seus riscos e 1impactos, financeiros e nédo
financeiros, na gestdo do o6érgdo fiscalizado e o Dbeneficio

estimado das propostas de encaminhamento.

Por fim, a proposta de encaminhamento consolida as
medidas sugeridas pela equipe, cuja adogdo visa sanar as

falhas descritas nos achados de auditoria.
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JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

1. INTRODUCAO

1.1. Visdo geral do objeto da auditoria

1.1.1 O teletrabalho na Administracdo Publica

O teletrabalho ¢é assim caracterizado devido a
utilizacdo de ferramentas de telecomunicagdo que permitem o
trabalho e a comunicacdo a disténcia, bem como a troca
sistemdtica de dados e informacdes para fins de trabalho'. Essa
modalidade é a extensdo do trabalho presencial que possibilita
ao trabalhador desenvolver suas atividades laborais fora das

dependéncias da instituicdo a qual pertence.

Em empresas privadas, com a evolucdo da tecnologia, o
teletrabalho se difundiu rapidamente e Ja& existe ha& algum
tempo. No setor publico, nao obstante Ja existisse
formalmente, essa modalidade se popularizou e ganhou
notoriedade em virtude da situacdo vivida durante a pandemia

da Covid-19.

Por conseguinte, no intuito de contextualizar o objeto
da acdo de auditoria, relata-se resumidamente o histérico da

implementacdo do teletrabalho na Administracdo Publica.

O primeiro caso conhecido de implantacdo formal desse
regime de trabalho no setor publico foi no Servigo Federal de
Processamento de Dados - SERPRO, que iniciou sua experiéncia-
piloto em 2005 e implantou efetivamente em 2006. Por sua

natureza predominante de trabalho de atividades de tecnologia

! Fonte: Aratijo e Bento (2002)
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da informacd&o, o SERPRO possuia um contexto bastante propicio
para o teletrabalho: atuacdo individual independente, com
entregas individuais e possibilidade de comunicacdo a

disténcia.

Na linha do tempo, como segundo caso mails conhecido,
estd a implantacdo do teletrabalho no Tribunal de Contas da
Unido (TCU), a partir de 2009. O TCU foi um dos precursores
entre os oO6rgdos da Administracdo Publica. Com controles de
produtividade e desempenho sempre em evolucdo, restringiu a
elegibilidade apenas aos servidores estéaveis (cumprido o
estdgio probatdério) e até o limite de 30% de seu quadro, por

unidade.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) também se
destacou, iniciando sua experiéncia em 2015 e implantando
formalmente o teletrabalho em setembro de 2016. O chamado
Programa de Gestdo de Demandas da CGU procurou implantar um
modelo de trabalho flexivel, seguindo as diretrizes béasicas do
Decreto n°® 1.590, de 10 de agosto de 1995, e avancando em
diversos outros pardmetros. O programa da CGU demonstrou um
grau de flexibilidade sem precedentes na Administracdo
Piblica, sendo inteiramente pautado em entregas e no

atingimento de metas de trabalho.

Dado o sucesso do modelo criado pela CGU, suas
experiéncias vividas foram coletadas pelo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo a época, resultando na
publicacdo da Instrucdo Normativa n® 01/2018, que instruia os
6rgdos federais a seguirem o chamado Programa de Gestdo. Essa
Instrucdo Normativa detalhava os principais paré@metros para o

trabalho por tarefa, semipresencial e teletrabalho.
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Nesse contexto, o teletrabalho foi instituido e, embora
a legislacdo que rege o tema Jj& tenha sofrido alteracbes,
verifica-se que o desafio da implementacdo dessa modalidade de
trabalho sempre esteve ligado a necessidade de se estabelecer

gestdo por desempenho no dmbito da Administracdo Publica.

1.1.2 O instituto do teletrabalho e o trabalho remoto de

magistrados de 1° grau na Justig¢a do Trabalho

O Tribunal Superior do Trabalho (TST) foi o primeiro
6rgdo da Justica Federal a regulamentar o teletrabalho, por
meio da Resolugdo Administrativa n® 1499, de 1° de fevereiro
de 2012. A regulamentacdo do TST, ao longo do tempo, sofreu
diversas alteracdes de aprimoramento e alinhamento as normas

regentes.

O Conselho Superior da Justica do Trabalho, com a
publicacdo da Resolucdo CSJT n° 151, de 29 de maio de 2015,
incorporou a modalidade de teletrabalho as praticas
institucionais dos 6rgdos da Justica do Trabalho de primeiro e
segundo graus, de forma facultativa, observada a legislacéo

vigente.

Posteriormente, o Conselho Nacional de Justica (CNJ)
langou a Resolucdo CNJ n°® 227, de 15 de Jjunho de 2016, com
diretrizes especificas para todos os tribunais federais e
estaduais. Entre elas, restringiu o) teletrabalho as
atribuicdes em que seja possivel a mensuracdo objetiva de
desempenho; tornou obrigatdéria a divulgacdo dos nomes dos
servidores em teletrabalho nos portais da transparéncia dos

6rgdos do Judicidrio Federal; determinou que as unidades de

Secretaria de Auditoria
@ C I.h S . Setor de Administracdo Federal Sul (SAFS),
-‘ onse o ou Penor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A4.29

da Justica do Trabalho Brasilia - DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csit.jus.br

10


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

gestdo de pessoas e de saude ocupacional auxiliem no processo
de autorizacdo do teletrabalho dos servidores; e estabeleceu o
contettldo minimo para os planos de trabalho dos servidores e o
aumento de produtividade como ©premissa para atuacdo dos

servidores na modalidade de teletrabalho.

N&ao obstante as alteracdes sofridas por essas
regulamentacdes ao longo do tempo, em especial durante o
periodo de pandemia vivido nos UtGltimos anos, o instituto do
teletrabalho para os servidores da Justica do Trabalho de 1° e
2° graus permanece regulamentado, nos &érgdos de supervisao,

pelas Resolugdes CNJ n® 227/2026 e CSJT n® 151/2015.

Ademais, cumpre consignar que a modalidade de
teletrabalho para os magistrados da Justica do Trabalho, assim
como nos demais ramos da Justica, estd prevista unicamente em
casos de condigdes especiais de trabalho, nos termos das

Resolucdes CNJ n® 343/2020 e CSJT n° 308/2021.

Contudo, o Conselho Nacional de Justica decidiu, no
julgamento do CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000, pela
salvaguarda da autonomia dos Tribunais para regulamentar a
permanéncia de magistrados de 1° grau em trabalho remoto,
desde qgue garantida a ©presengca do Jjuiz na comarca, O
comparecimento na unidade jurisdicional em, pelo menos, trés
dias UGteis na semana; publicacdo prévia da escala de
comparecimento presencial autorizada pela Presidéncia e/ou
Corregedoria do Tribunal; atendimento wvirtual a advogados,
defensores e promotores, quando solicitado; produtividade
igual ou superior a do trabalho presencial; e prazos razoaveis

para realizacdo de audiéncias.
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Portanto, ¢é nesse contexto que se 1insere a acéo
sistémica de avaliacdo da regulamentacdo e implantacdo do
teletrabalho, para servidores e magistrados, na Justica do

Trabalho de primeiro e segundo graus.

1.2. Escopo e questdes de auditoria

O escopo da auditoria contemplou as &reas de Gestdo de
Pessocas e as Corregedorias dos Tribunais Regionais do
Trabalho, na avaliacdo da regulamentacdo e implantacdo do
teletrabalho, para servidores e magistrados, na Justica do
Trabalho de 1° e 2° graus. Para tanto, foram formuladas as

seguintes questdes de auditoria:

1. O TRT regulamentou o teletrabalho para servidores
no 1° e 2° graus? O normativo estd alinhado as

resolucgcdes do CSJT e CNJ?

2. Existe estrutura de governanca responsavel pelo

teletrabalho no &dmbito do TRT?

3. A estrutura de governanca de teletrabalho vem
atuando nas dquestdes relativas ao tema, conforme
preconiza as Resolucdes CNJ n°® 227/2016 e CSJT n°
151/20157

4. O instituto do teletrabalho para servidores esté
implementado em conformidade com a regulamentacado

vigente?

5. O TRT implementou os controles necessarios para a
afericdo dos requisitos de teletrabalho ©para

servidores? Esses controles sdo suficientes?
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6. O TRT regulamentou as condicdes especiais de
trabalho para magistrados e servidores da Justica
do Trabalho de 1° e 2° graus com deficiéncia,
necessidades especiais ou doenca grave ou gque sejam
pais ou responsaveis por dependentes nessa mesma

condicéo?

7. O instituto do teletrabalho para magistrados esté
implantado em conformidade com a regulamentacédo

vigente?

8. Os controles necessarios para a afericdo dos
requisitos de teletrabalho para magistrados sé&o

suficientes?

9. O TRT regulamentou a permanéncia do trabalho remoto

de magistrados e servidores?

10. Os controles adotados pelo TRT para aferir a
implantacdo do trabalho remoto e o atendimento aos
requisitos estabelecidos pelo Acdrdéo CNJ-PCA

0002260-11.2022.2.00.0000 sdao suficientes?

1.3. Legislagdo aplicavel

O instituto do teletrabalho para os servidores da
Justica do Trabalho de 1° e 2° graus estd regulamentado no
Conselho Nacional de Justica pela Resolucdo CNJ n° 227/2026 e
no Conselho Superior da Justica do Trabalho pela Resolucgéo

CSJT n® 151/2015.
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O teletrabalho de magistrados, previsto unicamente em
casos de condicgdes especiais de trabalho, estd regulamentado

pelas Resolugdes CNJ n® 343/2020 e CSJT n° 308/2021.

Ademais, o Conselho Nacional de Justica decidiu pela
salvaguarda da autonomia dos Tribunais para regulamentar a
permanéncia de magistrados de 1° grau em trabalho remoto, nos

termos do CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000.

Assim sendo, a legislacdo aplicada ao objeto da
auditoria de avaliacdo da regulamentacdo e implantacdo do
teletrabalho, para servidores e magistrados, na Justica do

Trabalho de 1° e 2° graus sédo:

e Resolugdo CNJ n° 227/2016 - Regulamenta o
teletrabalho no é&ambito do Poder Judicidrio e déa

outras providéncias;

e Resolugdo CSJT n° 151/2015 - Incorpora a modalidade
de teletrabalho as praticas institucionais dos
6rgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo

graus, de forma facultativa, observada a legislacéao

vigente;

¢ Resolugdo CNJ n° 343/2020 - Institui condicgdes
especiais de trabalho para magistrados(as) e
servidores (as) com deficiéncia, necessidades

especiais ou doenca grave ou dgue sejam pais ou
responsaveis por dependentes nessa mesma condicdo e

d4d outras providéncias;

e Resolugdo CSJT n° 308/2021 - Dispde sobre as

condic¢des especiais de trabalho para fins de
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tratamento ou de acompanhamento de tratamento de
filho (a) ou dependente legal de magistrados e
servidores da Justica do Trabalho de primeiro e

segundo graus;

e CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000 - Estabelece
regras para o trabalho remoto de magistrados de 1°

grau.

1.4. Metodologia aplicada e limitagdes da auditoria

Na etapa de planejamento, foram definidos o escopo, as
questdes de auditoria e os procedimentos de controle (testes)

a serem aplicados.

A fase de execucdo teve 1inicio com o envio das
Requisicdes de Documentos e Informacdes (RDI) n°® 16, 17 e

18/2023, a todos os Tribunais Regionais do Trabalho.

Ainda durante a fase de execucdo, foi realizada
inspecdo in loco no Tribunal Regional do Trabalho da 1% Regiédo
em virtude do elevado quantitativo de servidores em
teletrabalho e da auséncia de controles informada pelo

Regional em resposta a RDI SECAUDI n° 17/2023.

A partir da andlise da documentacdo disponibilizada e
informagcdes prestadas pelos TRTs, Dbem como em razdo da
inspecdo in loco realizada no TRT da 1% Regido, foi necesséario
o envio das Requisicdes de Documentos e Informacdes (RDI) n°°
19 e 21/2023, solicitando informac¢des complementares, em
especial, os planos de trabalho dos servidores selecionados
nas diversas unidades organizacionais dos Tribunais Regionais

do Trabalho.
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Acerca disso, impende ressaltar que, conforme seré
abordado em mais detalhes no item 1.4.1, acerca das limitacdes
desta auditoria, a aplicacdo dos procedimentos planejados para
essa auditoria ficou restrita, em linhas gerais, & técnica de

exame documental.

As inconformidades identificadas, reunidas nos
Relatérios de Fatos Apurados Preliminares (RFAs), foram
enviadas aos presidentes dos Tribunais Regionais do Trabalho
para conferir-lhes a oportunidade de se posicionarem sobre as

ocorréncias identificadas, no prazo de 15 dias.

Todos os Tribunais Regionais do Trabalho apresentaram
manifestacdes ao Relatdério de Fatos Apurados dentro do prazo,
com excecdo do TRT da 13% Regido, que, apesar do atraso,
apresentou sua manifestacdo a tempo para a conclusdo do

presente relatédrio.

Apresentadas as informacdes ou justificativas,
procedeu-se a andlise individualizada dos TRTs, nos Relatdrios
de Fatos Apurados Finais (anexos ao presente relatdrio). Os
Relatdérios de Fatos Apurados Finais sdo constituidos pelos
elementos dos Relatdérios de Fatos Apurados Preliminares,
acrescidos das manifestacdes dos gestores dos TRTs sem
quaisquer alteracdes e das anadlises finais da equipe de
auditoria, com o posicionamento acerca da manutencdo ou ndo

dos achados de auditoria.

Por fim, este relatdério traz a consolidacdo da
avaliacéo sistémica de regulamentacdo e implantacdo do
teletrabalho, para servidores e magistrados, na Justica do

Trabalho de 1° e 2° graus, com as inconformidades e
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oportunidades de melhoria encontradas, as conclusdes da equipe
da equipe de auditoria e as propostas de encaminhamento para

apreciacdo e deliberacdo do Colegiado do CSJT.

1.4.1 Limitacdes da auditoria

Em funcdo do amplo escopo desta avaliacdo, isto é, os
24 Tribunais Regionais do Trabalho, 0s procedimentos de
auditoria aplicados ficaram restritos a técnica de exame
documental e consultas aos sitios eletrdnicos dos tribunais
auditados. Foi também realizada inspecdo in loco no Tribunal

Regional do Trabalho da 1% Regiéo.

Nessa esteira, ndo houve prejuizo ao escopo do trabalho
previamente definido pela equipe de auditoria, sendo sentida a
limitacgdo apenas na profundidade da fiscalizacdo na totalidade
dos Tribunais Regionais do Trabalho, ou seja, na correlacédo
entre as informacdes obtidas na documentacdo analisada e a

observacdo direta das atividades administrativas dos &érgéos.

Quanto aos demais aspectos, a equipe ndo encontrou
dificuldade na aplicacdo dos ©procedimentos de auditoria
inicialmente previstos, sendo atendida pelas unidades

auditadas em todas as suas requisicgdes.
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1.5. Levantamento do teletrabalho na Justica do Trabalho de

1° e 2° graus

No intuito de promover um panorama dquantitativo de
servidores em teletrabalho na Justica do Trabalho de 1° e 2°
graus, assim como propiciar uma visdo comparativa dos numeros
do teletrabalho entre os Tribunais Regionais, realizou-se a
consolidacdo das informacdes encaminhadas pelos Tribunais em

resposta a RDI SECAUDI n®° 17/2023.

Integral Parcial Total de servidores| Comissionado + Ex. Prop?orgao de

TRT (s/ especial) (s/ especial) Soma ativos Prov + Remov + Requis L servidores em

o - - - - - Teletrabalho
1 309 1786 2095 3495 38 44 58%
2 449 276 725 5348 111 13%
3 634 51 685 3334 302 19%
4 458 342 800 3152 43 25%
5 199 65 264 2060 210 12%
6 74 454 528 1712 207 28%
7 133 201 334 891 145 32%
8 183 46 229 1257 48 18%
9 404 97 501 2277 234 20%
10 60 11 71 1076 124 6%
11 128 16 144 910 64 15%
12 225 289 514 1493 46 33%
13 105 13 118 922 63 12%
14 199 0 199 731 31 26%
15 287 78 365 3116 421 10%
16 92 4 96 544 57 16%
17 19 220 239 695 91 4 30%
18 377 47 424 1296 164 29%
19 28 137 165 516 124 26%
20 59 0 59 404 64 13%
21 84 44 128 658 85 17%
22 110 3 113 379 41 27%
23 200 16 216 819 47 25%
24 125 24 149 543 82 24%

Cumpre ressaltar, para uma leitura mais significativa
dos dados consolidados, que 0s riscos associados a

implementacdo da modalidade de teletrabalho nos Tribunais
Regionais sdo potencializados pelo numero de servidores nessa

modalidade nos TRTs.
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Assim sendo, destaca-se o alto risco da implementacédo
do teletrabalho no Tribunal Regional do Trabalho da 1% Regido,

quando comparado aos demais Tribunais de mesmo porte.

Na mesma esteira, observa-se que, retirados 0os
servidores lotados na Secretaria de Tecnologia da Informacéo,
que sdo excepcionados do quantitativo méximo de servidores em
teletrabalho, essa modalidade de trabalho, em regime integral
ou parcial, estd oportunizada no Tribunal Regional do Trabalho

da 1% grau a 58% dos servidores ativos.

Ademais, verifica-se que a maior parte dos servidores
em teletrabalho do TRT da 1% Regido estd em regime de
teletrabalho parcial, o gue demanda controle didrio para o
cumprimento dos requisitos previstos nas regulamentacgdes

vigentes.

Ante o exposto e no intuito de verificar
presencialmente os controles adotados pelo TRT da 1% Regido
para a gestdo dos servidores em teletrabalho, integral e
parcial, que Jjuntos somam 2.095 servidores, foi proposta a
inspecdo in loco pela equipe de auditoria, ocorrida de 23 a 25

de outubro de 2023.

Por conseguinte, verificam-se, dos quadros a seguir, oS
quantitativos comparativos de servidores em teletrabalho nos
Tribunais Regionais do Trabalho, separados por modalidade,
sendo “Teletrabalho Integral por TRT”, “Teletrabalho Parcial
por TRT” e “Teletrabalho Especial por TRT”. Nesse ultimo,
observam-se 0S quantitativos de servidores em condicéo
especial de trabalho nos TRTs, amparados pelas Resolucgcdes CNJ

n® 343/2020 e CSJT n° 308/2021.
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Teletrabalho Integral por TRT
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O quadro comparativo de servidores em teletrabalho

parcial por TRT demonstra a disparidade entre o quantitativo
de servidores em teletrabalho parcial no TRT da 1% Regido e
nos demais Tribunais Regionais do Trabalho, tendo o TRT da 1°
Regido 1.786 servidores e o TRT da 6% regido, segundo colocado

no grafico, 464 servidores.

No grafico a seguir, notadamente, constata-se que o
Tribunal Regional do Trabalho da 1% Regido possui o maior

numero de servidores e magistrados em teletrabalho por

condicdo especial de trabalho.

Teletrabalho Especial por TRT

Destarte, a consolidacdo dos dados encaminhados pelos
TRTs apresenta-se o0s qgquantitativos comparativos dos servidores
em teletrabalho que residem no exterior. Acerca disso,
verifica-se, no grafico a seguir, que o Tribunal Regional do
Trabalho da 2% Regido é o TRT com o maior numero de servidores
em teletrabalho residentes fora do Brasil. Destaca-se, ainda,
a auséncia de servidores nessa condicdo nos Tribunais

Regionais do Trabalho da 10%, 16%, 22% e 24% Regides.
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Teletrabalho no Exterior por TRT
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Por fim, no intuito de promover visdo percentual
consolidada do quadro geral de servidores em relagdo aos
servidores em regime de teletrabalho da Justica do Trabalho de

1° e 2° graus, formatou-se o grafico a seguir.

Teletrabalho Integral, Parcial, Especial, Exterior e Regime Presencial por TRT

.

.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Por todo o exposto na introducdo deste relatdrio e no
contexto apresentado até aqui, apresentam-se achados de
auditoria decorrentes da acdo sistémica de avaliacdo da
regulamentacdo e implantacdo do teletrabalho, para servidores

e magistrados, na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.
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2. ACHADOS DE AUDITORIA

2.1. Desalinhamento do normativo do TRT que regulamenta o
teletrabalho dos servidores com a normatizagcdo do CSJT e do

CNJ
2.1.1 Situacdo Encontrada

Verificou-se o desalinhamento dos normativos que
regulamentam o teletrabalho no &dmbito dos Tribunais Regionais
do Trabalho da 1%, 3%, 11%, 132, 182, 23% e 242 Regides com as
normas do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Conselho
Superior da Justica do Trabalho (CSJT) que regem O

teletrabalho de servidores, conforme relatado a seguir.
2.1.1.1. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 1% REGIAO

O normativo que regulamenta o teletrabalho no Tribunal

Regional do Trabalho da 1% Regido, atualmente, é o Ato TRT1 n°

45/2023, publicado no Didrio Eletrdnico da Justica do Trabalho
no dia 28/4/2023 e republicado em 2/5/2023.
Por oportuno, cabe informar que o TRT da 1% Regido, na

ressalva do item 2 da RDI SECAUDI N° 19/2023, consignou:

A normatizacdo do regime de trabalho a distdncia no
dmbito do TRT 1% Regido iniciou-se com a publicagdo
da Resolucdo Administrativa n® 46/2012, a titulo de
experiéncia, e, posteriormente, <com a Resolugcdo
Administrativa n® 58/2014. Ao longo dos anos, foram
publicados Atos que regulamentavam a autorizagdo

para realizar trabalho a distdncia, em consondncia
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com as atualizacdes trazidas pelos Orgéos
Superiores.
Observa-se, portanto, que, em que pese a

regulamentacdo atual do Tribunal seja recente, a implementacdo
do trabalho a distdncia no TRT da 1% Regido é anterior a
normatizacdo de teletrabalho dos &érgdos reguladores do Poder

Judicidrio e da Justica do Trabalho.

Por conseguinte, da analise do normativo atual, o Ato
TRT1 n°® 45/2023, constatou-se que seu texto considera as
Resolucdes do Conselho Nacional de Justica n° 227/2016 e
343/2020 e a Resolucdo do Conselho Superior da Justica do
Trabalho n° 151/2015, bem como todas suas atualizacdes,
inclusive as mais recentes. Na mesma esteira, verificou-se que
o normativo do TRT considera a Ata lavrada para a Correicgéo
Ordinadria realizada no Tribunal Regional do Trabalho da 1°

Regido, pela Corregedoria-Geral da Justica do Trabalho, no

periodo de 6 a 10 de marco de 2023.

Ante o exposto, cumpre esclarecer gque, em que pese O
supracitado Ato considere no corpo do texto os normativos que
regem o teletrabalho no admbito do Judicidrio, a regulamentacéao

do TRT inova e define também as modalidades de trabalho a

distdncia e trabalho remoto de gestores.

Quanto a modalidade de trabalho a distédncia, cabe
esclarecer que essa modalidade proposta pelo TRT ndo foi
considerada escopo dessa acdo de auditoria, visto que né&o
prevé a realizacdo de trabalho fora das dependéncias do
Tribunal. Conforme sua definicdo no ATO TRT1 n° 45/2023,
trata-se de modalidade em gque o trabalho ¢é executado por

servidor com a utilizacdo de recursos tecnoldgicos do Tribunal
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e executado em unidade diversa dagquela em que esteja lotado ou

em unidades descentralizadas. Assim sendo, observa-se que o

trabalho é realizado nas dependéncias do TRT, embora a
distdncia da lotacdo para a qual o servidor estd realizando o
servigco, ndo configurando, no entendimento desta equipe de

auditoria, modalidade similar ao teletrabalho.

Acerca da modalidade de trabalho remoto de gestor,

verifica-se, pela definicdo no normativo do TRT, que se trata
de modalidade em que o trabalho é executado por gestor, no

hordrio de atendimento ao publico e fora das dependéncias do

Tribunal, desempenhado em funcdo da demanda, por tarefas, por

projetos ou, ainda, por outro critério que n&o permita a

afericdo da produtividade em termos quantitativos. Sobre essa

modalidade, o normativo define suas regras, in verbis:

ATO TRT1 N.° 45/2023

CAPITULO IV
DO TRABALHO REMOTO DE GESTOR

Art. 46. A realizacdo do trabalho remoto de gestor
deverd obedecer aos seguintes limites de dias por
més:

I - até 10 (dez) dias por més, para servidores que
ocupem cargos em comissédo CJ-1, CJ-2, CJ-3 ou CJ-4;

IT - até 12 (doze) dias por més, para servidores
que exercam funcdes comissionadas FC-5 e FC-6.

Pardgrafo unico O servidor substituto do gestor
poderd realizar o trabalho remoto mantendo-se o
limite mensal estabelecido neste artigo, em seus
incisos, sendo que, em caso de substituicdo por
periodo menor do que 30 (trinta) dias ou por fracéo
do més, esse limite deverd ser dividido por acordo
entre titular e substituto, observada a
razoabilidade, sendo recomendavel que a diviséo
seja feita de forma proporcional a quantidade de
dias de substituicéo.

Art. 47. O trabalho remoto de gestor deverad ser
autorizado por seu superior hierarquico, dispensada
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a elaboragdo de plano de trabalho e autuacgdo de
PROAD. (grifo nosso)

Observa-se, portanto, que, para essa nova modalidade
de trabalho ndo presencial, criada pelo TRT da 1% Regido, o
art. 47 do ATO TRT1l N.° 45/2023, expressamente, afastou a
necessidade de elaboracdo de plano de trabalho e de afericdo

de produtividade.

Entretanto, verifica-se que o trabalho remoto para
gestor pode ser realizado de duas a trés vezes por semana,
dependendo da funcdo/gratificacdo percebida pelo titular da
unidade de gestdo. Sendo que, nos dias em que o gestor ndo
comparecer ao TRT, ele trabalhard em horario comercial, fora
das dependéncias do Tribunal. Ou seja, trata-se, no
entendimento da equipe de auditoria e em alinhamento aos
normativos do CNJ e CSJT, de modalidade similar ao

teletrabalho parcial, no qual o servidor ora trabalha

presencialmente, ora trabalha fora das dependéncias do

Tribunal.

A Ata lavrada para a Correicdo Ordinadria realizada no
TRT da 1% Regido, pela Corregedoria-Geral da Justica do
Trabalho, no periodo de 6 a 10 de marco de 2023 corrobora o
entendimento da equipe de auditoria, quando, embora sem entrar
no mérito da conformidade do trabalho remoto de gestor, aponta
a 1inclusédo do trabalho remoto de gestor no percentual méximo

de 30% definido pela regulamentagcdo do CNJ para os servidores

em teletrabalho.

Por oportuno, destaca-se que o quantitativo maximo de

dias de trabalho remoto para gestor, em marco de 2023, ocasido
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em que foi realizada a correigcdo, era bem inferior aos dias

previstos no normativo atual, datado de abril do mesmo ano.

ATA DA CORREICAO ORDINARIA REALIZADA NO TRT DA 1°® REGIAO,
NO PERIODO DE 6 A 10 DE MARCO DE 2023

Além do teletrabalho, apurou-se gque o TRT1l, por
meio do Ato n° 23/2022, também incluiu como
modalidades de realizacdo de trabalho fora das
dependéncias da unidade de lotacdo do servidor o
“trabalho a distédncia” e o “trabalho remoto de
gestor”.

De acordo <com o referido Ato, o trabalho a
disténcia é aquele desenvolvido por servidor que
ndo é gestor, com a utilizacdo de recursos
tecnoldégicos do Tribunal, executado em unidade
diversa daquela em que esteja lotado ou em unidades
descentralizadas. Quanto ao trabalho remoto de
gestor, é desempenhado por gestor, no horario de
funcionamento e fora das dependéncias do Tribunal,
com a utilizacdo de recursos tecnoldégicos préprios.

No trabalho a disténcia, o servidor cumpriré
presencialmente suas atribuig¢des funcionais para
sua unidade de lotacdo, sendo vedada a delegacgdo de
atividades relativas ao local de exercicio.
Relativamente a realizacdo do trabalho remoto de
gestor, o normativo interno do TRT1 (Ato n°
23/2022) limitou a 5 (cinco) dias por més, para os
servidores que ocupem cargos em comissdo CJ-1, CJ-
2, CJ-3 ou CJ-4, e a 10 (dez) dias por més, para os
servidores que exergcam fungdo comissionada FC-5.
(grifo nosso)

Observa-se, assim, que o normativo atual, ATO TRT1 n°
45/2023, dobrou o gquantitativo méximo de dias de trabalho
remoto para 0s gestores ocupantes de cargos em comissdo CJ-1,
CJ-2, CJ-3 ou CJ-4, aumentou em dois dias o quantitativo

médximo para os gestores ocupantes de FC-5 e incluiu os

gestores ocupantes de FC-6.

No intuito de contextualizar o assunto, impende
relembrar que as Resolugdes CNJ n°® 227/2016 e CSJT n°
151/2015, em seus textos originais, vedavam a realizacdo de

teletrabalho aos servidores ocupantes de cargo de direcdo ou
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chefia, ou seja, aos gestores. No entanto, essas vedacdes
foram revogadas pelas Resolugdes CNJ n® 371/2021 e CSJT n°
293/2021, respectivamente.

Por conseguinte, ndo se observa a necessidade de
criacdo de uma modalidade de trabalho ndo presencial exclusiva
para o0s gestores. E percebe-se agravado o desalinhamento do
ATO TRT1 n° 45/2023 com os normativos do CNJ e CSJT, uma vez
que a modalidade de trabalho remoto de gestor ndo observa os
critérios e controles previstos para o teletrabalho de

servidores.

Destarte, conclui-se que o0s gestores do TRT da 1°
Regido podem ser contemplados pelo teletrabalho integral ou

parcial, nos mesmos termos dos demais servidores do TRT.

Assim sendo, propde-se a alteracdo do ATO TRT1 n°

45/2023, com a exclusdo da modalidade de trabalho remoto para
gestor e posterior adequacdo do trabalho ndo presencial dos
gestores aos critérios e controles previstos para o

teletrabalho.

Ademais, observou-se que as atribuic¢cdes definidas para
o Subcomité de Teletrabalho no ATO TRT1 n° 45/2023 n&do guardam
alinhamento as competéncias definidas pelas Resolugdes CNJ n°
227/2016 e CSJT n° 151/2015, no que tange a periodicidade das
avaliacdes dos resultados dos servidores e a fonte de
informacdo utilizada pela instédncia de governanca, com vistas
a avaliacao dos resultados e ao desenvolvimento do

teletrabalho do Tribunal.

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 17. O0Os oO6rgdos que adotarem o regime de
trabalho previsto nesta Resolucdo deverdo instituir
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Comisséo de Gestéo do Teletrabalho com os
objetivos, entre outros, de:

I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacdes com
periodicidade maxima semestral, e propor os

aperfeicoamentos necessérios;

IT - apresentar relatdérios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descrigdo dos resultados auferidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° desta Resolucéo;

IIT - analisar e deliberar, fundamentadamente,
sobre duvidas e casos omissos.

v - propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho. (Incluido pela Resolucdo n° 298, de
22.10.2019) (grifo nosso)

RESOLUCAO CSJT N° 151/2015

Art. 19. Os Tribunais Regionais do Trabalho que
adotarem o teletrabalho deverdo instituir Comisséo
de Gestdo do Teletrabalho, com a finalidade de
assegurar a utilizacdo adequada dessa modalidade de
trabalho, tendo as seguintes atribuigdes:

I - zelar pela observancia das regras constantes
desta Resolucgéo;

IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho
no Tribunal, em avaliag¢des com periodicidade maxima
semestral, com base em indicadores e nos relatérios
elaborados pelos gestores das unidades que tenham
servidores atuando nesse regime; (Redagdo dada pela
Resolucédo CSJT n°® 293, de 21 de maio de 2021)

IT-A - propor & Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho; (Incluido pela Resolugdo CSJT n° 293,
de 21 de maio de 2021)

ITIT - analisar e propor solugdes a Administracdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais
problemas detectados e de casos omissos; e

v - outras atribuicdes inerentes a sua
finalidade. (grifo nosso)

ATO TRT1 N° 45/2023

Art. 30. Caberad ao Subcomité de Teletrabalho:

)
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I - zelar pela observdncia das regras constantes
deste Ato;
IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho

neste Tribunal, em avalia¢des anuais, com base nas
informacdes extraidas dos questionarios aplicados
aos servidores e gestores;

IIT - analisar e propor solucgdes a Administracdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais
problemas detectados e de casos omissos;

IV - apresentar relatdérios a Presidéncia deste
Tribunal, com descricdo dos resultados obtidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 6° deste Ato;

v - outras atribuicdes inerentes a sua
finalidade. (grifo nosso)

Verifica-se, portanto, que a periodicidade das
avaliacdes do teletrabalho pela instdncia de governanca no
normativo do TRT é anual, sendo gque as regulamentacdes do CNJ
e CSJT preveem avaliagdes no maximo semestrais. Verifica-se,
ainda, disting¢do quanto as informag¢des utilizadas como base
para o acompanhamento do desenvolvimento do teletrabalho no
TRT. Para esse propdésito, as resolugdes do CNJ e CSJIT definem
que deve ser realizado com base em indicadores e resultados
auferidos sobre o cumprimento de seus objetivos, enquanto a
regulamentacdo do TRT firma gque serd feito com Dbase nas
informacdes extraidas dos questionarios aplicados aos

servidores e gestores.

Assim  sendo e no intuito do aprimoramento na
implantacdo do teletrabalho no TRT da 1% Regido, propde-se a
alteracdo do normativo do TRT, com vistas ao seu devido

alinhamento & regulamentacdo dos &érgdos de supervisdo da

Justica.
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2.1.1.2. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3% REGIAO

O normativo que regulamenta o teletrabalho no TRT da
3% Regido é a Instrucdo Normativa Conjunta GP/GCR/GVCR n°
78/2022, alterada pela Instrucéo Normativa Conjunta

GP/GCR/GVCR n° 105/2023.

Em que pese o normativo esteja atualizado e considere
em seu texto as Resolucdes CNJ n° 227/2016 e 343/2020 e a
Resolucéao CSJT n° 151/2015, bem como todas as suas
atualizacdes, foi constatada divergéncia com as normas atuais

dos referidos Conselhos.

Cabe pontuar que a Resolucao CNJ n° 481/2022
acrescentou ao art. 5° da Resolugcdo CNJ n° 227/2023 a
limitacdo de até 30% de servidores em regime de teletrabalho
do quadro permanente da Vara, Gabinete ou Unidade

Administrativa, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da unidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores interessados em atuar em regime
de teletrabalho, cujo pleito serd deferido desde que
haja interesse da Administracdo e, quando for o
caso, 1interesse publico, observadas as seguintes
diretrizes: (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de
22.11.2022)

(...)

IIT - a quantidade de servidores e as atividades que
poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comissdo de Gestdo
do Teletrabalho de cada érgéo, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes no
inciso I, além da limitacdo do numero maximo de
servidores, que ndo poderd exceder 30% (trinta por
cento) do quadro permanente da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa. (redacdo dada pela Resolucéo
n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)
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O CNJ, no bojo da Consulta 0001646-69.2023.2.00.0000,
formulada pela Federacdo Nacional dos Trabalhadores do
Judiciadrio nos Estados (Fenajud), esclareceu, com ressalva,
que o percentual de 30% previsto no art. 5°, III, da Resolucéo
CNJ n® 227/2016 ndo deve ser aplicado a servidores permanentes

da &rea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder

A\ ”

Judiciadrio brasileiro; que as alineas “a”, “b” e “¢” do inciso
IT do artigo 5° da Resolugdo CNJ n° 227/2016 foram tacitamente
revogadas pela Resolugdo CNJ n°® 343/2020, gque ¢é norma
especial, destinada a garantir protecédo e tratamento
prioritario as pessoas com deficiéncia, necessidades
especiais, doenca grave ou mobilidade reduzida; e que as
concessdes de pedidos de teletrabalho, quer integral ou
parcial, nos termos da Resolugcdo CNJ n°® 343/2020, né&do devem
ser computadas no percentual de 30% previsto no art. 5°, III,

da Resolucgdo CNJ n° 227/2016.

Nesse contexto, as excecgdes previstas ao percentual
estipulado no art. 5°, III, da Resolucdo CNJ n°® 227/2016 sé&o
em relacdo aos servidores permanentes da adrea de TIC e aos que
possuem condigdes especiais de trabalho, nos termos da

Resolucdo CNJ n° 343/2020.

No entanto, o § 1° do art. 11 da Instrucdo Normativa
Conjunta GP/GCR/GVCR n° 78/2022 dispde que a limitacdo do
percentual méximo de servidores permitidos para o regime de
teletrabalho também ndo se aplica aos assistentes de Jjuizes

substitutos.

INSTRUGCAO NORMATIVA CONJUNTA GP/GCR/GVCR N° 78/2022

Art. 11. Fica estabelecido o percentual maximo de
30% (trinta por cento) de servidores, por unidade,
autorizados a atuar em regime de teletrabalho.
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§ 1° Excluem-se da limitacdo prevista no caput deste
artigo os servidores que atuam como assistentes de
juiz substituto e 9o©s servidores gque tiveram
concessdo do trabalho remoto como condicdo especial
de trabalho prevista na Instrucdo Normativa GP n.
69/2021. (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa
Conjunta GP/GCR/GVCR N. 105, de 11 de abril de
2023) (grifo nosso)

(...)

§ 5° A limitacgdo de 30% ndo se aplica aos servidores
que atuam na Diretoria de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacdo, cabendo & Diretoria-Geral avaliar a
oportunidade e conveniéncia dos pedidos para atuacéo
em regime de teletrabalho, resguardado o interesse
publico e da Administracdo do Tribunal. (Redacgéo
dada pela Instrugdo Normativa Conjunta GP/GCR/GVCR
N. 105, de 11 de abril de 2023)

Dessa forma, verifica-se que o aludido normativo
interno extrapolou a decisdo prolatada pelo CNJ (Consulta
0001646-69.2023.2.00.0000), na gqual somente foram excetuados
do limite de 30% (trinta por cento) os servidores permanentes

da &rea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, bem como as

hipéteses previstas na Resolucdo CNJ n° 343/2020.

Diante do exposto, por ndo haver previsdo normativa que
permita a excepcionalidade dos assistentes de juizes
substitutos ao cédlculo do percentual previsto no art. 5° da
Resolucdo CNJ n° 227/2023, propde-se a alteracdo da Instrucdo
Normativa Conjunta GP/GCR/GVCR n° 78/2022.

2.1.1.3. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 11* REGIAO

O normativo que regulamenta o teletrabalho no TRT da
11* Regido é a Resolucdo Administrativa TRT11 n° 35/2022,
publicada no Didrio Eletrdbnico da Justica do Trabalho no dia
15/03/2022, cuja ultima alteracdo foili realizada pela Resolucdo

Administrativa TRT11 n°® 66/2023, publicada em 15/02/2023.
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Em que pese o normativo esteja atualizado e considere
em seu texto as Resolucdes CNJ nos 227/2016 e 343/2020 e a
Resolucdo CSJT n° 151/2015, bem como todas suas atualizacdes,
foi constatada divergéncia com as normas atuais dos referidos

Conselhos.

A Resolucdo CNJ n° 481/2022 acrescentou ao art. 5° da
Resolucdo CNJ n® 227/2023 a limitacdo de até 30% de servidores
em regime de teletrabalho do quadro permanente da Vara,

Gabinete ou Unidade Administrativa, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da wunidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores interessados em atuar em regime
de teletrabalho, cujo pleito serd deferido desde que
haja interesse da Administragdo e, quando for o
caso, 1interesse publico, observadas as seguintes
diretrizes: (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de
22.11.2022)

(...)

ITT - a gquantidade de servidores e as atividades que
poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comiss&do de Gestdo
do Teletrabalho de cada érgéo, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes no
inciso I, além da limitagcdo do numero maximo de
servidores, que ndo podera exceder 30% (trinta por
cento) do quadro permanente da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa. (redacdo dada pela Resolucgédo
n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

O CNJ, no bojo da Consulta 0001646-69.2023.2.00.0000,
formulada pela Federagdo Nacional dos Trabalhadores do
Judiciario nos Estados (Fenajud), esclareceu, com ressalva,
que o percentual de 30% previsto no art. 5°, III, da Resolucéo
CNJ n° 227/2016 ndo deve ser aplicado a servidores permanentes
da &rea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder
“a”, “b” e

A\Y 4

Judicidrio brasileiro; que as alineas c” do inciso
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IT do artigo 5° da Resolucdo CNJ n°® 227/2016 foram tacitamente
revogadas pela Resolucdo CNJ n°® 343/2020, que é norma
especial, destinada a garantir protecdo e tratamento
prioritéario as pessoas com deficiéncia, necessidades
especiais, doenca grave ou mobilidade reduzida; e que as
concessbdes de pedidos de teletrabalho, quer integral ou
parcial, nos termos da Resolucdo CNJ n°® 343/2020, ndo devem
ser computadas no percentual de 30% previsto no art. 5°, III,

da Resolucdo CNJ n° 227/2016.

Nesse contexto, as unicas excecdes previstas ao
percentual estipulado no art. 5°, III, da Resolucdo CNJ n°
227/2016 sdo em relacdo aos servidores permanentes da &area de
TIC e aos que possuem condig¢cdes especiais de trabalho, nos

termos da Resolucdo CNJ n® 343/2020.

No entanto, o paragrafo 3° do art. 12 da Resolucgédo
Administrativa TRT 11 35/2022 dispde que a limitacdo do
percentual médximo de servidores permitidos para o regime de
teletrabalho também n&o se aplicaria aos servidores que, tendo
direito & 1licenca para acompanhar o c¢bnjuge, optassem por

ficar em teletrabalho.

RESOLUCAO ADMINISTRATIVA TRT 11 N° 35/2022

Art. 12 A quantidade de servidores em teletrabalho
ndo poderd ser superior a 30% (trinta por cento) do
quadro de pessoal da respectiva wunidade, wvara ou
gabinete, admitindo-se o arredondamento da fracédo
para o primeiro nuUmero inteiro imediato. (Alterado
pela Resolucdo Administrativa n° 066/2023)

(...)

§3° Os servidores ou magistrados enquadrados no art.
2°, inciso IV, da Resolucdo n° 343/2020 (CNJ) e
Resolucdo Administrativa n° 069/2021 (TRT1l) estéo
excluidos do cadlculo do percentual de 30%, previsto
no caput, bem como servidores que, embora tenham
direito a licenca para acompanhar o cdénjuge, optem
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por ficar em teletrabalho neste Regional.
(Acrescentado e renumerado pela Resolucao
Administrativa n® 066/2023). (grifo nosso)

Diante do exposto, propde-se a alteracdo da Resolucéo
Administrativa TRT11 n® 35/2022 no gque concerne a excecdo do

percentual maximo permitido de servidores em teletrabalho.

2.1.1.4. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13* REGIAO

O normativo que regulamenta o teletrabalho no TRT da
13* Regido ¢é a Resolucdo Administrativa TRT13 n°® 47/2022,
publicada no dia 16/05/2022, cuja ultima alteracdo foi
realizada pela Resolucdo Administrativa TRT13 n°® 63/2022,
publicada em 13/06/2022.

Em que pese o normativo esteja atualizado e considere
em seu texto as Resolucdes CNJ nos 227/2016 e 343/2020 e a
Resolucdo CSJT n° 151/2015, bem como todas suas atualizacdes,
foi constatada divergéncia com as normas atuais dos referidos

Conselhos.

Cabe pontuar que a Resolucao CNJ n° 481/2022
acrescentou, ao art. 5° da Resolucdo CNJ n° 227/2023, a
limitacdo de até 30% de servidores em regime de teletrabalho
do quadro permanente da Vara, Gabinete ou Unidade

Administrativa, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da unidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores interessados em atuar em regime
de teletrabalho, cujo pleito serd deferido desde que
haja interesse da Administragdo e, quando for o
caso, 1interesse publico, observadas as seguintes
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diretrizes: (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de
22.11.2022)

(..)

IITI - a gquantidade de servidores e as atividades que

poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comissdo de Gestéao
do Teletrabalho de cada érgéao, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes no
inciso I, além da limitacdo do numero maximo de
servidores, que ndo podera exceder 30% (trinta por
cento) do quadro permanente da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa. (redacdo dada pela Resolugdo
n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

O CNJ, no bojo da Consulta 0001646-69.2023.2.00.0000,
formulada pela Federagdo Nacional dos Trabalhadores do
Judiciadrio nos Estados (Fenajud), esclareceu, com ressalva,
que o percentual de 30% previsto no art. 5°, III, da Resolucéo
CNJ n® 227/2016 ndo deve ser aplicado a servidores permanentes

da &4rea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder

A\Y ”

Judicidrio brasileiro; que as alineas “a”, “b” e “¢” do inciso
IT do artigo 5° da Resolucdo CNJ n°® 227/2016 foram tacitamente
revogadas pela Resolucdo CNJ n°® 343/2020, que ¢é norma
especial, destinada a garantir protecgdo e tratamento
prioritario as pessoas com deficiéncia, necessidades
especiais, doenca grave ou mobilidade reduzida; e que as
concessbes de pedidos de teletrabalho, quer integral ou
parcial, nos termos da Resolucdo CNJ n°® 343/2020, n&do devem
ser computadas no percentual de 30% previsto no art. 5°, III,

da Resolugdo CNJ n® 227/2016.

Nesse contexto, as Unicas excecgdes previstas ao
percentual estipulado no art. 5°, III, da Resolucdo CNJ n°

227/2016, sdo em relacdo aos servidores permanentes da Area de
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TIC e aos que possuem condicdes especiais de trabalho, nos

termos da Resolucdo CNJ n©° 343/2020.

No entanto,

o art. 6 da Resolucdo Administrativa TRT

13 47/2022 dispde que a limitacdo do percentual méximo de

servidores permitidos para o regime de teletrabalho poderd ser

flexibilizada para os servidores das unidades que aderirem ao

regime de gestdo agil.

servidores

RESOLUCAO ADMINISTRATIVA TRT 13 N° 47/2022

Art. 6° O limite quantitativo e a condigdo pessoal do servidor,
tratados no art. 5°, a exigéncia de comparecimento presencial,
definida no art. 3°, e a previsdo para o fornecimento de
equipamentos, estipulada em regulamento especifico, poderdo ser
flexibilizados para os servidores das unidades que aderirem ao
regime de gestdo agil a ser estabelecido pela Presidéncia do
Tribunal, conforme regulamentag¢do prodpria.

27 estabelece que o limite méximo de

permitidos para o regime de teletrabalho podera

atingir o total de 50% por unidade, enquanto ndo fosse editada

regulamentacdo especifica para o regime de gestdo &agil.

RESOLUCAO ADMINISTRATIVA TRT 13 N° 47/2022

Art. 27. Enquanto ndo editada regulamentagdo especifica para o
regime de gestdo 4&gil, o 1limite maximo de servidores em
teletrabalho podera atingir o total de 50% (cinquenta por cento)
por unidade, a critério da Presidéncia do Tribunal, mediante
requerimento devidamente fundamentado do gestor.

§ 1° Até que o regime de gestdo &gil esteja regulamentado, a
Presidéncia do Tribunal poderéd autorizar a flexibilizacdo do
limite de servidores em teletrabalho as unidades administrativas
que cumpram todos os requisitos minimos elencadas no art. 6°
desta Resolugéo.

§ 2° A hipdtese do § 1° deste artigo serd permitida desde que
todos os servidores em teletrabalho na unidade adotem a
modalidade parcial, comparegam presencialmente ao menos 2 (duas)
vezes por semana e registrem obrigatoriamente o ponto em sistema
eletrdnico, podendo-se autorizar a modalidade integral apenas aos
portadores de deficiéncia, aos servidores em teletrabalho no
exterior e aos servidores previamente autorizados a realizar suas
atividades em residéncia fora da regido metropolitana do
municipio da unidade de lotacédo.

)
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Diante do exposto, propde-se a alteracdo da Resolucéo
Administrativa TRT 13 n® 47/2022, no que concerne a excecdo do

percentual maximo permitido de servidores em teletrabalho.

2.1.1.5. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 18* REGIAO

O normativo que regulamenta o teletrabalho no TRT da

18% Regido é a Resolucdo Administrativa TRT 18 n° 160/2016,

publicada no Didrio Eletrdnico da Justica do Trabalho no dia
22/11/2016, cuja Ultima alteracdo foi realizada pela Portaria

TRT18 GP N° 515/2023, publicada em 03/03/2023.

Em que pese o normativo esteja atualizado e considere
em seu texto as Resolucdes CNJ n° 227/2016 e a Resolucdo CSJT
n° 151/2015, bem como todas suas atualizacbes, foram
constatadas divergéncias com as normas atuais dos referidos

Conselhos.

A Resolucdo CNJ n° 481/2022 acrescentou ao art. 5° da
Resolucdo CNJ n° 227/2016 a limitacdo de até 30% de servidores

em regime de teletrabalho do quadro permanente da Vara,

Gabinete ou Unidade Administrativa.

No entanto, a Portaria TRT18 GP n° 515/2023 alterou o
inciso III do art. 5° da Resolucdo Administrativa TRT18 n°
160/2016, determinando que o percentual méximo de servidores

em teletrabalho deve ser em relacdo a capacidade de cada Vara

do Trabalho, Gabinete de Desembargador (a) ou unidade

administrativa.

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da unidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
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nomes dos servidores interessados em atuar em regime
de teletrabalho, cujo pleito serd deferido desde que
haja interesse da Administragcdo e, quando for o
caso, 1interesse publico, observadas as seguintes

diretrizes: (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de
22.11.2022)

(.o.)

IIT - a quantidade de servidores e as atividades que

poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comiss&o de Gestédo
do Teletrabalho de cada 6rgéo, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes no
inciso I, além da limitacdo do numero méaximo de
servidores, que ndo podera exceder 30% (trinta por
cento) do quadro permanente da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa. (redacdo dada pela Resolucgédo
n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

RESOLUGAO ADMINISTRATIVA TRT 18 N° 160/2016

Art. 5° Compete ao gestor da unidade indicar, entre
os servidores interessados, aqueles que atuardo em
regime de teletrabalho, observadas as seguintes
diretrizes:

IIT - o teletrabalho nédo poderd ultrapassar 30% da
capacidade de cada Vara do Trabalho, Gabinete de
Desembargador (a) ou unidade administrativa, nos
termos da Resolucdo CNJ N° 481/2022, arredondando-se
as fracdes para o) primeiro numero inteiro
imediatamente superior; (Inciso alterado pela
Portaria TRT 182 GP n° 515/2023)

Acerca disso, cumpre ressaltar que a adogdo da

“lotacéado ideal” pode aumentar significativamente o

quantitativo de servidores em teletrabalho, visto que
comumente ¢é superior a lotacdo efetiva. Na mesma esteira,
consocante a Ata lavrada para a Correicdo Ordindria realizada
no TRT da 10% Regid&o, no periodo de 6 a 10 de novembro de
2023, a Ministra Corregedora-Geral corrobora o entendimento da
equipe de auditoria de que deve ser adotada a lotacdo efetiva

da unidade, uma vez que melhor retrata o espirito da deciséo
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proferida pelo CNJ nos autos de Processo PCA  2260-
11.2022.2.00.0000.

Ademais, o art. 18 da Resolucgdo Administrativa TRT 18
n° 160/2016 determina que 0s gestores das unidades

participantes do teletrabalho devem encaminhar anualmente

relatério a antiga Comissdo de Gestdo do Teletrabalho,

divergindo com o ©prazo estabelecido nas Resolugdes CNJ

227/2016 e CSJT 151/2015.

RESOLUGCAO ADMINISTRATIVA TRT 18 N° 160/2016

Art. 18. Os gestores das unidades participantes
deverdo encaminhar anualmente, até 30 de setembro,
relatério a Comissdo de Gestdo do Teletrabalho,
apresentando a relacdo dos servidores que
participaram do teletrabalho, a relacdao dos
servidores que concluiram o curso indicado no inciso
IX do art. 9°, as dificuldades observadas e o0s
resultados alcancados. (Redagcdao dada pela Resolucdo
Administrativa TRT18 n°® 69/2018) (grifo nosso)

No entanto, a Portaria TRT18 n° 431/2023, normativo

atual que rege a atuacdo do Subcomité de Gestdo do

Teletrabalho do TRT, estd alinhado as Resolucgdes do CNJ e CSJT

e estabelece, dentre as atribuic¢des do supracitado Subcomitég,
a analise dos resultados apresentados pelos gestores das
unidades participantes do teletrabalho, em avaliagdes com

periodicidade méxima semestral.

PORTARIA TRT 18* SGPE N° 431/2023

Art. 4° Sdo atribuicgdes do Subcomité de Gestdo do

Teletrabalho:

I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacobes com
periodicidade maxima semestral, e propor os

aperfeicoamentos necesséarios; (grifo nosso)
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Assim sendo, verifica-se a necessidade de alteracdo do
normativo que rege o teletrabalho no TRT no intuito de firmar
a periodicidade correta para o envio dos relatdérios pelos

gestores das unidades participantes do teletrabalho no TRT.

Ante o exposto, propde-se a alteracdo da Resolucao
Administrativa TRT 18 n°® 160/2016, no que concerne a forma de
apuracdo relativa ao limite do percentual méximo de servidores
em teletrabalho, estabelecido no art. 5°, III, da Resolucgéo
CNJ n® 227/2016 e a periodicidade de envio pelos gestores dos
relatbérios para acompanhamento dos resultados dos servidores

pelo Subcomité de Gestdo do Teletrabalho.
2.1.1.6. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 232 REGIAO

O normativo que regulamenta o teletrabalho no TRT da

232 Regido é a Resolucdo Administrativa TRT 23 n° 110/2021,

publicada no Didrio Eletrdnico da Justica do Trabalho no dia
26/10/2021, cuja ultima alteracdo foi realizada pela Resolucédo

Administrativa TRT 23 n® 402/2023, de 24/07/2023.

A Resolucdo CNJ n° 481/2022 acrescentou ao art. 5° da
Resolucdo CNJ n° 227/2023 a limitacdo de até 30% de servidores
em regime de teletrabalho do gquadro permanente da Vara,

Gabinete ou Unidade Administrativa, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da unidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores interessados em atuar em regime
de teletrabalho, cujo pleito serd deferido desde que
haja interesse da Administracdo e, quando for o
caso, 1interesse publico, observadas as seguintes
diretrizes: (redacdo dada pela Resolugdo n. 481, de
22.11.2022)
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(...)

IIT - a quantidade de servidores e as atividades que
poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comiss&o de Gestédo
do Teletrabalho de cada é6rgéo, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes no
inciso I, além da 1limitagdo do numero maximo de
servidores, que ndo podera exceder 30% (trinta por
cento) do quadro permanente da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa. (redacdo dada pela Resolucéo
n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

O CNJ, no bojo da Consulta 0001646-69.2023.2.00.0000,
formulada ©pela Federacdo Nacional dos Trabalhadores do
Judiciario nos Estados (Fenajud), esclareceu, com ressalva,
que o percentual de 30% previsto no art. 5°, III, da Resolucéo
CNJ n°® 227/2016 ndo deve ser aplicado a servidores permanentes

da &rea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder

ANY ”

Judiciario brasileiro; que as alineas “a”, “b” e “¢” do inciso
IT do artigo 5° da Resolucdo CNJ n° 227/2016 foram tacitamente
revogadas pela Resolucdo CNJ n°® 343/2020, gque ¢é norma
especial, destinada a garantir protecgdo e tratamento
prioritario as pessoas com deficiéncia, necessidades
especiais, doenca grave ou mobilidade reduzida; e dque as
concessdes de pedidos de teletrabalho, quer integral ou
parcial, nos termos da Resolucdo CNJ n°® 343/2020, ndo devem
ser computadas no percentual de 30% previsto no art. 5°, III,

da Resolucdo CNJ n° 227/2016.

Nesse contexto, as excegdes previstas ao percentual
estipulado no art. 5°, III, da Resolucgdo CNJ n°® 227/2016, sao
em relacdo aos servidores permanentes da area de TIC e aos que
possuem condicdes especiais de trabalho, nos termos da

Resolucdo CNJ n° 343/2020.
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No entanto, o) §5° do art. 10 da Resolucéao
Administrativa TRT 23 n°® 110/2021 prevé que devem ser
desconsiderados para efeito da apuracdo do percentual do
limite maximo de servidores em teletrabalho os servidores que
estiverem em regime de trabalho remoto e em regime de
produtividade, devendo ser computados como se estivessem em

regime presencial.

RESOLUGAO ADMINISTRATIVA TRT 23 N° 110/2021

Art. 10. 0 limite méximo de servidores em
teletrabalho, integral ou parcial, por unidade, ¢é
de 30%, arredondando-se as fragdes para o primeiro

numero inteiro imediatamente superior. (Art. 10,
caput, com redacdo dada pela PORTARIA TRT SGP GP N°
041/2023)

(...)

§5°. Os servidores que estiverem em regime de
trabalho remoto e em regime de produtividade,
conceituados em atos normativos especificos, seréo
desconsiderados para efeito da apuracgéo do
percentual definido no caput, sendo computados,
para os efeitos desta Resolugdo, como se estivessem
em regime presencial. (Pardgrafo 5° do art. 10 com
redacdo dada pela Resolugdo Administrativa n. 260,
de 15 de dezembro de 2022) (grifo nosso)

Quanto ao regime de produtividade, cabe esclarecer dque
essa modalidade proposta pelo TRT ndo foi considerada escopo
dessa acdo de auditoria, visto que ndo prevé a realizacdo de
trabalho fora das dependéncias do Tribunal. De acordo com O
pardgrafo unico do art. 3° da Portaria TRT SGP GP n° 215/2022,
a submissdo ao regime de produtividade ndo dispensa o servidor
da frequéncia diaria a unidade de lotac&o. Dessa forma, néo

configura modalidade similar ao teletrabalho.

PORTARIA TRT SGP GP N° 215/2022

Art. 3° Os servidores submetidos ao regime de
produtividade que ndo estejam em teletrabalho, nos
termos da Resolucdo Administrativa n. 110/2021,
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deverdo, necessariamente, laborar nas dependéncias
das wunidades administrativas ou Jjudiciarias do
Tribunal Regional do Trabalho.

Paragrafo anico: A submisséo ao regime de
produtividade ndo dispensa o servidor da frequéncia
didria a wunidade de 1lotagdo, mas tdo somente

possibilita que, uma vez alcancada a quota de labor
previamente estabelecida para a data, seja liberado
antes do término da Jjornada de trabalho normal.
(grifo nosso)

Verifica-se, portanto, que, fora aqueles servidores em
regime de produtividade que estejam em teletrabalho e,

consequentemente, submetidos ao percentual méximo previsto

pelas regulamentacgdes dos Orgdos de supervisdo da Justica

Federal, os demais trabalham nas dependéncias do TRT.

Em relacdo ao trabalho remoto, regulamentado pela
Portaria TRT SGP GP n°® 041/2023 no admbito do Regional, trata-
se de uma modalidade de trabalho realizado pelo servidor fora
da sua unidade de 1lotacédo, podendo ser nas dependéncias do
Tribunal ou ndo. No caso de ser realizado nas dependéncias do
TRT, o normativo estipula que seja considerado na apuracdo do
quantitativo méximo de servidores em teletrabalho, Ja& em
relacdo aos servidores autorizados a realizar o trabalho
remoto fora do Regional, a norma determina a sua ndo inclusdo
na base de cdlculo, sob a condicdo de comparecimento
presencial minimo de trés dias por semana a unidade de

lotacéao.

PORTARIA TRT SGP GP N° 041/2023

Art. 3° O trabalho remoto legitima o efetivo
exercicio das atribuig¢dées do posto de trabalho
ocupado pelo servidor, fora de sua wunidade de
lotagéo.
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teletrabalh Alterado pela PORTARIA TRT SGP GP N°
043/2023

§1° O trabalho remoto, quando autorizado para ser
executado nas dependéncias do TRT em wunidade
distinta da 1lotagdo do servidor, devera ser
considerado na apurag¢do do quantitativo maximo de
servidores em teletrabalho da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa.

20 N + 11 ramat EEE NS A o FSaNE ot o~ A
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+aol ESEVEN SN 2N doad o hoaa o comrmaroacsd et
teletrabalheo,—desd i hada mparecimento
p¥res nea 1 3 a = +rAa Al e~ oo N a0 g Ao
pE retal-—minimo—de—+trés—diaspor semana—aunidad
de—lotaedeo~ Alterado pela PORTARIA TRT SGP GP N°

043/2023

§2° O trabalho remoto autorizado para ser executado
fora das dependéncias do Tribunal ndo devera ser
considerado na apuracdo do quantitativo maximo de
servidores em teletrabalho da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa, desde que haja o
comparecimento presencial minimo de trés dias por
semana a unidade de lotagdo. (grifo nosso)

Verifica-se que o trabalho remoto definido no §1° do
art. 3° da Portaria TRT SGP GP n° 041/2023 também esta fora do

escopo dessa auditoria, tendo em vista que o trabalho ¢é

executado nas dependéncias do Tribunal.

No entanto, gquanto ao §2° do referido artigo, trata-se

de uma modalidade similar ao teletrabalho parcial. Desse modo,

deve cumprir as normas vigentes a respeito do tema.

Nesse contexto, propde-se a exclusao da
excepcionalidade do regime de trabalho remoto do §5° do art.
10 da Resolucdo Administrativa TRT 23 n° 110/2021 no célculo
da apuracéao do percentual maximo de servidores em
teletrabalho, bem como a revogagdo do §2° do art. 3° da

Portaria TRT SGP GP N° 041/2023.
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2.1.1.7. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 24° REGIAO

O normativo que regulamenta o teletrabalho no TRT da

24% Regido é a Resolugdo Administrativa TRT 24 n° 41/2021,

publicada no Didrio Eletrdnico da Justica do Trabalho no dia
14/04/2021 e republicada <com as alteragdes da Resolucgéo
Administrativa n°® 66/2023 em 09/06/2023. Em gue pese O
normativo esteja atualizado, foil constatada divergéncia com as

normas atuais do CNJ.

Em que pese o normativo esteja atualizado e considere
em seu texto as Resolucdes CNJ n° 227/2016 e 343/2020 e a
Resolucdo CSJT n° 151/2015, bem como todas suas atualizacdes,
foi constatada divergéncia com as normas atuais dos referidos

Conselhos.

Cabe pontuar que a Resolucgao CNJ n° 481/2022
acrescentou ao art. b5° da Resolucdo CNJ n° 227/2023 a
limitacdo de até 30% de servidores em regime de teletrabalho
do quadro permanente da Vara, Gabinete ou Unidade

Administrativa, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da unidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores interessados em atuar em regime
de teletrabalho, cujo pleito serd deferido desde que
haja interesse da Administracdo e, quando for o
caso, 1interesse publico, observadas as seguintes

diretrizes: (redacdo dada pela Resolugdo n. 481, de
22.11.2022)

(...)

IIT - a quantidade de servidores e as atividades que

poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comissdo de Gestédo
do Teletrabalho de cada érgéo, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
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Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes no
inciso I, além da 1limitagdo do numero maximo de
servidores, que ndo poderd exceder 30% (trinta por
cento) do quadro permanente da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa. (redacdo dada pela Resolucéo
n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

O CNJ, no bojo da Consulta 0001646-69.2023.2.00.0000,
formulada ©pela Federacdo Nacional dos Trabalhadores do
Judiciario nos Estados (Fenajud), esclareceu, com ressalva,
que o percentual de 30% previsto no art. 5°, III, da Resolucéo
CNJ n® 227/2016 ndo deve ser aplicado a servidores permanentes

da &4rea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder

A\Y ”

Judicidrio brasileiro; que as alineas “a”, “b” e “c¢” do inciso
IT do artigo 5° da Resolugdo CNJ n° 227/2016 foram tacitamente
revogadas pela Resolugdo CNJ n°® 343/2020, que ¢é norma
especial, destinada a garantir protecéao e tratamento
prioritario as pessoas com deficiéncia, necessidades
especiais, doenca grave ou mobilidade reduzida; e que as
concessdes de pedidos de teletrabalho, quer integral ou
parcial, nos termos da Resolucdo CNJ n°® 343/2020, ndo devem
ser computadas no percentual de 30% previsto no art. 5°, III,

da Resolucdo CNJ n° 227/2016.

Nesse contexto, as excegdes previstas ao percentual
estipulado no art. 5°, III, da Resolucdo CNJ n°® 227/2016 sé&o
em relacdo aos servidores permanentes da adrea de TIC e aos que
possuem condigdes especiais de trabalho, nos termos da

Resolucdo CNJ n® 343/2020.

No entanto, o inciso IV do art. 3° da Resolucédo
Administrativa TRT 24 n°® 041/2021 dispde que a limitacdo do

percentual méximo de servidores permitidos para o regime de
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teletrabalho também ndo se aplica aos assistentes de Jjuizes

substitutos.

RESOLUGCAO ADMINISTRATIVA TRT 24 n° 041/2021

Art. 3°. Compete ao gestor da unidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida, os
nomes dos servidores interessados em atuar em regime
de teletrabalho, cujo pleito serd deferido desde que
haja interesse da Administracdo e, gquando for o
caso, 1interesse publico, observadas as seguintes
diretrizes: (redacéo dada pela Resolucéo
Administrativa 7/2023)

(...)

IV - O limite médximo de servidores em teletrabalho é
de 30% (trinta por cento) do qgquadro permanente da
vara do trabalho, do gabinete de desembargador, da
unidade de apoio judicidrio ou da unidade
administrativa, arredondando-se as frag¢des para o
primeiro numero inteiro superior, ndo se aplicando o
limite percentual aos assistentes de juizes
substitutos e aos magistrados e servidores
abrangidos pelas condigdes especiais de trabalho
previstas na RA n. 149/2020; (Redagcdo dada pela
Resolugdo Administrativa n. 66/2023) (grifo nosso)

Dessa forma, verifica-se que o aludido normativo
interno extrapolou a decisdo prolatada pelo CNJ (Consulta
0001646-69.2023.2.00.0000), na gqual somente foram excetuados
do limite de 30% (trinta por cento), os servidores permanentes

da &rea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, bem como as

hipdéteses previstas na Resolucdo CNJ n°® 343/2020.

Diante do exposto, por ndo haver previsdo normativa que
permita a excepcionalidade dos assistentes de juizes
substitutos ao célculo do percentual previsto no art. 5° da
Resolucdo CNJ n° 227/2023, propde-se a alteracdo da Resolucdo
Administrativa TRT 24 n°® 041/2021.
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2.1.2 Concluséo

Preliminarmente, cumpre destacar que, ante a incluséo
do §& 7° ao art. 12 da Resolugdo CNJ n°® 219/201e, o)
desalinhamento apontado nos normativos dos Tribunais Regionais

do Trabalho da 3% e da 24°% Regides tornaram-se sem efeito, néo

remanescendo para esses Regionais propostas de encaminhamento.

Quanto aos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 11%,
132%, 18% e 23% Regides, em que pese as consideracgdes trazidas
em suas manifestacdes, Dbem como algumas providéncias ja
tomadas, verificam-se que essas ndo sdo suficientes para o

afastamento do achado de auditoria.

Diante disso, considerando a necessidade de promover o
alinhamento das regulamentacdes dos TRTs com as Resolugdes CNJ
n® 227/2016 e CSJT n° 151/2015, cumpre ratificar o achado de
auditoria, mantendo-se as propostas de encaminhamento a serem
submetidas a deliberacdo do CSJT para sanar as falhas

identificadas.

2.1.3 Proposta de encaminhamento

Propor ao CSJT determinar:
I- ao Tribunal Regional do Trabalho da 1°® Regido que:

a) abstenha-se, imediatamente, de conceder
trabalho remoto aos gestores na forma estipulada no

art. 46 do ATO TRT1 N.° 45/2023;

b) no prazo de 60 dias, revise e altere o ATO TRTI1

[e]

n°® 45/2023 para seu alinhamento as Resolucdes CNJ
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n°® 227/2016 e CSJT n° 151/2015, adotando as

seguintes medidas:

i. excluir a modalidade de trabalho remoto
de gestor, conforme previsto no art. 46 do

ATO TRT1 N.° 45/2023;

ii. estabelecer a periodicidade, no maximo,
semestral para as avaliacdes do teletrabalho
no TRT pela instancia de governanca, com base
em indicadores e resultados auferidos sobre o

cumprimento de seus objetivos.

c) considerando sua conveniéncia administrativa,
dada a faculdade conferida pelas Resolucdes CNJ n°
227/2016 e CSJT n°® 151/2015, altere o ATO TRT1l n°
45/2023 para prever a possibilidade de teletrabalho
aos gestores, conforme as modalidades, critérios e

controles previstos nas aludidas resolucgdes.

IT- ao Tribunal Regional do Trabalho da 11® Regido que,
no prazo de 60 dias, revise e altere a Resolucéo
Administrativa TRT11 n°® 35/2023 para seu alinhamento as
Resolucdes CNJ n° 227/2016 e CSJT n° 151/2015, excluindo a
previsdo de ndo inclusao, no calculo do limite maximo
permitido de servidores em teletrabalho, dos servidores que,
embora tenham direito a licenca para acompanhar o c¢dnjuge,

optem por ficar em teletrabalho no Regional.

ITI- ao Tribunal Regional do Trabalho da 13® Regiédo
que, no prazo de 60 dias, altere a Resolugdo Administrativa

TRT13 N° 47/2022 para seu alinhamento as Resolucgdes CNJ n°
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227/2016 e CSJT n°® 151/2015, excluindo a flexibilizacdo de

limite méximo permitido de servidores em teletrabalho, para as

unidades que aderirem ao regime de gestdo agil.

IV- ao Tribunal Regional do Trabalho da 18% Regido dque:

a) no prazo de 60 dias, revise e altere a
Resolucdo Administrativa TRT 18 n°® 160/2016 para
seu alinhamento as Resolugdes CNJ n°® 227/2016 e
CSJT n° 151/2015, alterando a Dbase de céalculo
estabelecida no inciso III-C; e alterando o prazo
para os gestores das unidades participantes do
teletrabalho encaminharem 0s relatérios ao

Subcomité de Gestdo do Trabalho;

b) no prazo de 180 dias, adeque o teletrabalho no
TRT a forma de calculo relativa ao limite do
percentual maximo de servidores em teletrabalho,
estabelecido no art. 5°, III, da Resolucdo CNJ n°

227/2016;

c) no prazo de 180 dias, adeque a regularidade de
encaminhamento dos relatdérios dos gestores das
unidades participantes do teletrabalho ao Subcomité

de Gestdao do Trabalho.

V- ao Tribunal Regional do Trabalho da 23® Regido que:
a) no prazo de 60 dias, altere a Resolucéo
Administrativa TRT 23 N° 110/2021 para seu
alinhamento & Resolucdo CNJ n°® 227/2016 e a
Consulta CNJ 0001646-69.2023.2.00.0000, excluindo o
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regime de trabalho remoto do §5° do art. 10 da
Resolucdo Administrativa TRT 23 n° 110/2021;

b) no prazo de 180 dias, adeque o teletrabalho no
TRT a forma de célculo relativa ao limite do
percentual maximo de servidores em teletrabalho,
estabelecido no art. 5°, III, da Resolugdo CNJ n°
227/2016;

c) no prazo de 60 dias, revogue o §2° do art. 3°

da Portaria TRT SGP GP N° 041/2023.

2.2. Falhas na atuagcdo da instancia de governanca de

Teletrabalho do TRT

2.2.1 Situacdo Encontrada

Verificaram-se falhas de atuacdo das instédncias de
governanca do teletrabalho dos Tribunais Regionais do Trabalho
da 1%, 2&, 3@, 4%, 5%, 6%, 7%, 8%, 9°%,6 10°, 11°&, 12%, 13%,
14#, 15, 16%, 17%, 18%, 19%, 21%, 22%, 23% e 24% Regibes, no
tocante a avaliacédo das unidades de gestdo do TRT passiveis de
teletrabalho, ao acompanhamento dos resultados apresentados
pelos servidores em teletrabalho e a avaliacdo de oportunidade
de melhoria dos controles implementados pelas unidades de
gestdo para o acompanhamento dos resultados dos servidores em
teletrabalho. No Tribunal Regional do Trabalho da 20% Regido,
verificaram-se falhas na insténcia de governanca do
teletrabalho quanto ao acompanhamento dos resultados dos
servidores em teletrabalho e a avaliacdo de oportunidade de

melhoria dos controles implementados pelas unidades de gestéo
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para o acompanhamento dos resultados dos servidores em

teletrabalho.

Com vistas a anédlise da atuacdo das instédncias de
governanca do teletrabalho nos Tribunais Regionais do
Trabalho, inicialmente, a equipe buscou verificar 0s
alinhamentos normativos de suas atribuicdes e composigcdes com

as regulamentacgdes do CNJ e CSJT.

Nessa esteira, observou-se o desalinhamento normativo
nos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 17%, 20%, 22% e 23°

Regides, relatados a seguir.

No Tribunal Regional do Trabalho da 1% Regido, as
atribuicdes definidas para o Subcomité de Teletrabalho no ATO
TRT1 n° 45/2023 n&o guardam alinhamento as competéncias
definidas pelas Resolugdes CNJ n° 227/2016 e CSJT n° 151/2015,
no que tange a periodicidade das avaliag¢des dos resultados dos
servidores e a fonte de informacdo utilizada pela insténcia de
governanca, com vistas a avaliacdo dos resultados e ao

desenvolvimento do teletrabalho do Tribunal.

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 17. O0Os o6rgdos que adotarem o regime de
trabalho previsto nesta Resolugdo deverdo instituir
Comisséo de Gestéo do Teletrabalho com oOs
objetivos, entre outros, de:

I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacdes com
periodicidade maxima semestral, e propor os

aperfeicoamentos necesséarios;

IT - apresentar relatdérios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descrigdo dos resultados auferidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° desta Resolucdo;

III - analisar e deliberar, fundamentadamente,
sobre duvidas e casos omissos.
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v - propor a Presidéncia do Tribunal
quantitativo de servidores e as unidades
poderdo executar suas atividades no regime
teletrabalho. (Incluido pela Resolucdo n°® 298,
22.10.2019) (grifo nosso)

RESOLUGCAO CSJT N° 151/2015

o

que
de
de

Art. 19. Os Tribunais Regionais do Trabalho que
adotarem o teletrabalho deverdo instituir Comisséao
de
assegurar a utilizacdo adequada dessa modalidade de

de Gestdo do Teletrabalho, com a finalidade

trabalho, tendo as seguintes atribuigdes:

I - zelar pela observancia das regras constantes

desta Resolucéao;

IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho
no Tribunal, em avaliac¢bes com periodicidade maxima
semestral, com base em indicadores e nos relatérios
elaborados pelos gestores das unidades que tenham
servidores atuando nesse regime; (Redagdo dada pela

Resolucdo CSJT n°® 293, de 21 de maio de 2021)

II-A - propor & Presidéncia do Tribunal
quantitativo de servidores e as unidades
poderdo executar suas atividades no regime

de 21 de maio de 2021)

O

que
de
teletrabalho; (Incluido pela Resolucdo CSJT n° 293,

IIT - analisar e propor solugdes a Administragdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais

problemas detectados e de casos omissos; e

v - outras atribuicdes inerentes a sua
finalidade. (grifo nosso)

ATO TRT1 N° 45/2023
Art. 30. Caberda ao Subcomité de Teletrabalho:
I - zelar pela observancia das regras constantes
deste Ato;
IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho

neste Tribunal, em avaliag¢des anuais, com base nas
informagdes extraidas dos questionarios aplicados

aos servidores e gestores;

ITT - analisar e propor solucdes a Administracdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais

problemas detectados e de casos omissos;

IV - apresentar relatdérios a Presidéncia deste
Tribunal, com descricdo dos resultados obtidos

e

)
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dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 6° deste Ato;

\Y - outras atribuicdes inerentes a sua
finalidade. (grifo nosso)

Verifica-se, portanto, qgque as resolucdes do CNJ e CSJT
definem que as avaliacdes pela instdncia de governanca do
teletrabalho, com periodicidade maxima semestral, devem ser
realizadas com Dbase em indicadores e resultados auferidos
sobre o) cumprimento de seus objetivos, enquanto a
regulamentacdo do TRT firma que as avaliacdes serdo feitas
anualmente com base nas informacdes extraidas dos

questiondrios aplicados aos servidores e gestores.

No Tribunal Regional do Trabalho da 17% Regiéo,
observou-se que as atribuicgdes definidas para a Comissdo de
Gestdo de Teletrabalho no ATO TRT17 SGP PRESI n°® 42/2016 né&o
guardam alinhamento as competéncias definidas pelas Resolucdes
CNJ n® 227/2016 e CSJT n° 151/2015, no que tange a proposicdo
do quantitativo de servidores em teletrabalho e as unidades
que poderédo executar suas atividades no regime de

teletrabalho.

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 17. O0Os o6rgdos que adotarem o regime de
trabalho previsto nesta Resolugdo deverdo instituir
Comisséo de Gestéo do Teletrabalho com oOs
objetivos, entre outros, de:

I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacgdes com
periodicidade maxima semestral, e propor os

aperfeicoamentos necessarios;

IT - apresentar relatdédrios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descricdo dos resultados auferidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° desta Resolucdo;
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IIT - analisar e deliberar, fundamentadamente,
sobre duvidas e casos omissos.

IV - propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho. (Incluido pela Resolucdo n° 298, de
22.10.2019) (grifo nosso)

RESOLUGCAO CSJT N° 151/2015

Art. 19. Os Tribunais Regionais do Trabalho que
adotarem o teletrabalho deverdo instituir Comissé&o
de Gestdo do Teletrabalho, com a finalidade de
assegurar a utilizacdo adequada dessa modalidade de
trabalho, tendo as seguintes atribuicdes:

I - zelar pela observadncia das regras constantes
desta Resolucéao;

IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho
no Tribunal, em avaliagdes com periodicidade maxima
semestral, com base em indicadores e nos relatdrios
elaborados pelos gestores das unidades que tenham
servidores atuando nesse regime; (Redagdo dada pela
Resolucdo CSJT n° 293, de 21 de maio de 2021)

II-A - ©propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho; (Incluido pela Resolucdo CSJT n° 293,
de 21 de maio de 2021)

ITIT - analisar e propor solugdes a Administracgdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais
problemas detectados e de casos omissos; e

v - outras atribuicgodes inerentes a sua
finalidade. (grifo nosso)

ATO TRT17 SGP PRESI n° 42/2016

Art. 31. A Comissdo de Gestdo do Teletrabalho teré
como objetivos, entre outros:

T SN I P PP, [ S DA Arecantadacs o]
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noyra A1 334 mASza caamaatara N AN A s o
periodieidac e e provor 5
Ay LAl Ao ANt e A~ oA g o

sperfelcompent = e dea

I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacdes com
periodicidade maxima semestral, e propor os
aperfeicoamentos necessarios, com base em

indicadores e nos relatdérios elaborados pelos
gestores das unidades que tenham servidores atuando
nesse regime; (Redacédo dada pelo Ato TRT 17.°
SGP/PRESI n.° 11, de 2018)

)
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ITI - apresentar relatdérios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descricdo dos resultados auferidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3.° deste Ato; e

ITTI - analisar e propor solug¢des a Administracdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais
problemas detectados e de casos omissos; (Redacéo
dada pelo Ato TRT 17.% SGP/PRESI n.° 11, de 2018)

IV - zelar pela observancia das regras constantes
desta Resolucgao; e (Incluido pelo Ato TRT17.°%
SGP/PRESI n.°11, de 2018)

V - outras atribuicgdes inerentes a sua finalidade.
(Incluido pelo Ato TRT 17.% SGP/PRESI n.°11, de
2018) .

Verificou-se, portanto, que o normativo do TRT esta
desatualizado e ndo guarda alinhamento com os normativos do
CNJ e CSJT quanto a competéncia da Comissdo de Gestdo de
Teletrabalho de propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que poderdo executar

suas atividades no regime de teletrabalho.

J& no Tribunal Regional do Trabalho da 20% Regido, a
instituicdo e as atribuicdes do Subcomité de Carreira,
Competéncias e Teletrabalho estdo definidas, atualmente, pelo

ATO SGP.PR N° 042/2023, mas a instdncia de governanca Jja

existia nos normativos anteriores que orientaram o tema no
TRT. Em resposta ao item 4 da RDI SECAUDI N° 17/2023, a
Secretaria de Gestdo de Pessoas do TRT esclareceu em sua

manifestacdo que:

ATO SGP.PR N° 042/2023 (referendado pela RESOLUCAO
ADMINISTRATIVA N° 042/2023), alterado pelo ATO
SGP.PR N° 057/2023 (referendado pela RESOLUCAO
ADMINISTRATIVA N° 047/2023) - Institui o Subcomité
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de Carreira, Competéncias e Teletrabalho do
Tribunal Regional do Trabalho da 20® Regido e

dispde sobre seu funcionamento.

Antes desse Subcomité, instituido no formato da
Politica de Governanca dos Colegiados Tematicos da
Justica do Trabalho, de que trata a Resolucdo CSJT
n® 325/2022, funcionava a Comissdo de Gestdo do
Teletrabalho, conforme Capitulo IV da RESOLUCAO
ADMINISTRATIVA N° 045/2021 (na redacdo originaria).

Verificou-se, inicialmente, que o art. 2° do ATO
SGP.PR N° 042/2023 determina uma quantidade maior e mais
diversa de atribuic¢des do que o disposto nas Resolugdes CNJ n°
227/2016 e CSJT n°® 151/2015, uma vez que o colegiado ndo trata

apenas de assuntos relativos a teletrabalho.

Além disso, observou-se que, entre as atribuicdes
listadas no normativo interno do TRT, n&o héd a periodicidade
no gque tange as avaliacgdes dos resultados apresentados pelas
unidades participantes do teletrabalho, bem como a proposta do
quantitativo de servidores e as unidades que poderdo executar

suas atividades no regime de teletrabalho a Presidéncia do

Tribunal.
RESOLUCAO CNJ N° 227/2016
Art. 17. O0Os o6rgdos gque adotarem o regime de
trabalho previsto nesta Resolucdo deverdo instituir
Comisséo de Gestao do Teletrabalho com os
objetivos, entre outros, de:
I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliagodes com
periodicidade maxima semestral, e propor 0os
aperfeicoamentos necesséarios;
IT - apresentar relatdrios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descricdo dos resultados auferidos e
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dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° desta Resolucédo;

III - analisar e deliberar, fundamentadamente,
sobre duvidas e casos omissos.

v - propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho. (Incluido pela Resolucdo n° 298, de
22.10.2019) (grifo nosso)

RESOLUGCAO CSJT N° 151/2015

Art. 19. Os Tribunais Regionais do Trabalho que
adotarem o teletrabalho deverdo instituir Comissé&o
de Gestdo do Teletrabalho, com a finalidade de
assegurar a utilizacdo adequada dessa modalidade de
trabalho, tendo as seguintes atribuic¢des:

I - zelar pela observancia das regras constantes
desta Resolucao;

IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho
no Tribunal, em avaliag¢des com periodicidade maxima
semestral, com base em indicadores e nos relatdrios
elaborados pelos gestores das unidades que tenham
servidores atuando nesse regime; (Redacdo dada pela
Resolucdo CSJT n° 293, de 21 de maio de 2021)

II-A - propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho; (Incluido pela Resolucdo CSJT n° 293,
de 21 de maio de 2021)

ITTI - analisar e propor solugdes a Administracdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais
problemas detectados e de casos omissos; e

IV - outras atribuic¢des inerentes a sua finalidade.
(grifo nosso)

ATO SGP.PR TRT20 N° 042/2023

Art. 2° Compete ao Subcomité de Carreira,
Competéncias e Teletrabalho:

I - zelar pela observancia das diretrizes dos
Conselhos Superiores e demais atos normativos que
regulamentam e disciplinam o teletrabalho, a gestéao
de desempenho, o desenvolvimento na carreira e a
gestdo por competéncias, e propor aperfeicoamentos
nessas matérias;

IT - acompanhar, auxiliar e assegurar a implantacéo
da gestdo de pessoas por competéncias;

IIT - propor a metodologia de avaliacdo de
desempenho e de avaliacdo por competéncias;

)
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IV - apreciar recursos interpostos pelos servidores
avaliados, emitindo parecer conclusivo relativo a
avaliacdo de desempenho e a progressdo funcional e
promog¢ao;

V - aprovar as matrizes de competéncias;

VI - acompanhar as praticas de gestdo por
competéncias e estabelecer diretrizes para melhoria
continua, para dque estejam sempre em consondncia
com o plano estratégico institucional;

VII - acompanhar a implantacdo e a gestdo de
sistema informatizado de avaliacéo por
competéncias;

VIII - proceder a avaliacdo especial de desempenho,
obrigatdéria para a aquisicdo de estabilidade do
servidor em estagio probatdério, considerando as

pontuacdes obtidas nas avaliacodes anteriores,
oportunidade em que poderd ser convocada a chefia
imediata;

IX - emitir parecer conclusivo acerca das
avaliacgdes apreciadas, encaminhando-o a Diretoria-
Geral, com proposta de homologacao, para

deliberacdo da Presidéncia do Tribunal;

X - apreciar recursos que tratem de Adicional de
Qualificacéao;
XI - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho

no Tribunal, por meio da avaliagdo dos relatdrios
encaminhados pelas unidades que possuem servidores
atuando nesse regime, conforme regulamentacgédo
especifica do tribunal;

XII - consolidar as informagdes encaminhadas na
forma do inciso XI deste artigo e apresentar
relatério ao Presidente do Tribunal, propondo os
aperfeigoamentos necessarios;

XIII - apresentar relatdédrios anuais ao Presidente
do Tribunal, com descricdo dos resultados auferidos
e dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° da Resolucdo CNJ n. 227/2016;

XIV - analisar e sugerir solugdes ao Presidente
sobre davidas, problemas detectados e casos
omissos;

XV - deliberar sobre casos ndo previstos nos atos
normativos que regulamentam a gestdo de desempenho,
o desenvolvimento na carreira, a gestdo por
competéncias e o teletrabalho. (grifo nosso)

)
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Também no Tribunal Regional do Trabalho da 22% Regiéo,
observou-se que o normativo interno do TRT nédo contempla,
entre as atribuicdes da Comissdo de Gestdo do Teletrabalho, a
proposta a Presidéncia do quantitativo de servidores e das

unidades que poderdo executar suas atividades no regime de

teletrabalho.
RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016
Art. 17. Os o6rgdos que adotarem o regime de
trabalho previsto nesta Resolugdo deverdo instituir
Comisséo de Gestéo do Teletrabalho com os
objetivos, entre outros, de:
I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacdes com
periodicidade maxima semestral, e propor os
aperfeicoamentos necesséarios;
IT - apresentar relatdérios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descricdo dos resultados auferidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° desta Resolucéo;
IIT - analisar e deliberar, fundamentadamente,
sobre duvidas e casos omissos.
IV - propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho. (Incluido pela Resolugdo n°® 298, de
22.10.2019) (grifo nosso)
RESOLUCAO CSJT N° 151/2015
Art. 19. Os Tribunais Regionais do Trabalho que
adotarem o teletrabalho deverdo instituir Comissédo
de Gestdo do Teletrabalho, com a finalidade de
assegurar a utilizacdo adequada dessa modalidade de
trabalho, tendo as seguintes atribuigdes:
I - zelar pela observancia das regras constantes
desta Resolucéao;
IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho
no Tribunal, em avaliacg¢des com periodicidade maxima
semestral, com base em indicadores e nos relatdrios
elaborados pelos gestores das unidades que tenham
servidores atuando nesse regime; (Redacdo dada pela
Resolucdo CSJT n° 293, de 21 de maio de 2021)
IT-A - propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
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poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho; (Incluido pela Resolucdo CSJT n° 293,
de 21 de maio de 2021)

IITI - analisar e propor solucdes a Administracdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais
problemas detectados e de casos omissos; e

v - outras atribuicdes inerentes a sua
finalidade. (grifo nosso)

RESOLUGCAO ADMINISTRATIVA TRT22 N° 22/2018

Art. 3° Fica instituida a Comissdo de Gestdo do
Teletrabalho com os objetivos, entre outros, de:

I. Analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacdes com
periodicidade maxima semestral, e propor os

aperfeicoamentos necesséarios;

ITI. Apresentar relatdédrios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descricdo dos resultados auferidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° desta Resolucéo;

III. Elaborar, no caso do art. 6°, § 3°, parecer
sobre pedido relacionado ao teletrabalho, ficando a
deciséo final, em todo caso, a cargo da
Presidéncia;

IV. Analisar e deliberar, fundamentadamente, sobre
duvidas e casos omissos. (grifo nosso)

Cumpre pontuar ainda que, em relacdo ao inciso III do

Resolucdo Administrativa TRT22 n° 22/2018,

embora cite o § 3° do art. 6°, o mesmo néao

existe no referido normativo.

RESOLUGCAO ADMINISTRATIVA TRT22 N° 22/2018

Art. 6° Compete ao gestor da unidade indicar, entre
os servidores interessados, aqueles que atuardo em
regime de teletrabalho, observadas as diretrizes
contidas nas mencionadas Resolucgdes.

Pardgrafo Unico. Os servidores lotados na Central
de Apoio ao Primeiro Grau de Jurisdig¢do - CAP,
ainda que vinculados a Varas do Trabalho, deveréo
apresentar o pedido ao Coordenador daquela unidade,
que serd o responsavel pela autorizacdo e indicacéo
dos servidores interessados.

)
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no Tribunal Regional do Trabalho da 23°

observou-se que o normativo interno do TRT ndo abrange

a proposta a Presidéncia das unidades gque poderdo executar

suas atividades no regime de teletrabalho.

RESOLUCAO CNJ N° 227/2016

Art. 17. O0Os o¢érgdos que adotarem o regime de
trabalho previsto nesta Resolugdo deverdo instituir
Comissé&o de Gestao do Teletrabalho com os
objetivos, entre outros, de:

I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacgdes com
periodicidade maxima semestral, e propor os

aperfeicoamentos necesséarios;

IT - apresentar relatdérios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descricdo dos resultados auferidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° desta Resolucéo;

IITI - analisar e deliberar, fundamentadamente,
sobre duvidas e casos omissos.

v - propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de
teletrabalho. (Incluido pela Resolucgdo n°® 298, de
22.10.2019) (grifo nosso)

RESOLUCAO CSJT N° 151/2015

Art. 19. Os Tribunais Regionais do Trabalho que
adotarem o teletrabalho deverdo instituir Comisséo
de Gestdo do Teletrabalho, com a finalidade de
assegurar a utilizacdo adequada dessa modalidade de
trabalho, tendo as seguintes atribuigdes:

I - zelar pela observancia das regras constantes
desta Resolucéao;

IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho
no Tribunal, em avaliag¢des com periodicidade méxima
semestral, com base em indicadores e nos relatdrios
elaborados pelos gestores das unidades que tenham
servidores atuando nesse regime; (Redacdo dada pela
Resolucdo CSJT n° 293, de 21 de maio de 2021)

IT-A - propor a Presidéncia do Tribunal o
quantitativo de servidores e as unidades que
poderdo executar suas atividades no regime de

Secretaria de Auditoria

@ . Setor de Administracdo Federal Sul (SAFS),
= Conselho Superior Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala Ad.29
da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
J Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csit.jus.br

65


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

teletrabalho; (Incluido pela Resolucdo CSJT n°® 293,
de 21 de maio de 2021)

ITTI - analisar e propor solugdes a Administracdo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais
problemas detectados e de casos omissos; e

v - outras atribuicdes inerentes a sua
finalidade. (grifo nosso)

RESOLUCAO ADMINISTRATIVA TRT23 N° 110/2021

Art. 34. A gestdo do teletrabalho serd realizada
pelo Subcomité de Carreiras, Competéncias e
Teletrabalho, que, dentre outras finalidades,
assegurard a utilizacdo adequada dessa modalidade
de trabalho, zelando pela observancia das regras
constantes desta Resolucdo, bem como tendo as
seguintes atribuicdes: (Art. 34 com redagdo dada
pela Resolucdo Administrativa n. 184, de 21 de
outubro de 2022)

I - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho no
Tribunal, em avaliacdes com periodicidade maxima
semestral, com base em indicadores e nos relatdrios
elaborados pelos gestores das unidades que tenham
servidores atuando nesse regime; (Inciso I do art.
34 com redacdo dada pela Resolucdo Administrativa
n. 184, de 21 de outubro de 2022)

IT - propor a Presidéncia do Tribunal o percentual
de servidores, por Aarea, que poderdo executar suas
atividades no regime de teletrabalho; (Inciso II do
art. 34 com redacéao dada pela Resolucéao
Administrativa n. 184, de 21 de outubro de 2022)

IIT - analisar e propor solugdes a Administracédo do
Tribunal, fundamentadamente, acerca de eventuais
problemas detectados e de casos omissos; (Inciso

IITI do art. 34 com redacdo dada pela Resolugéo
Administrativa n. 184, de 21 de outubro de 2022)

IV - deliberar sobre casos ndo previstos nos atos
normativos que regulamentam a gestdo de desempenho,
o desenvolvimento na carreira, a gestdo por
competéncias e o teletrabalho; (Inciso IV do art.
34 com redacgcdo dada pela Resolucdo Administrativa
n. 184, de 21 de outubro de 2022)

V - outras atribuic¢des inerentes a sua finalidade.
(Inciso V do art. 34 com redacdo dada pela
Resolucdo Administrativa n. 184, de 21 de outubro
de 2022)

(...)
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Ante o exposto, verifica-se a necessidade de alteracéo
nos normativos que regem o teletrabalho nos Tribunais
Regionais do Trabalho da 1%, 17%, 202, 22% e 232 Regides para
promover seu alinhamento as Resolugdes CNJ n® 227/2016 e CSJT

n® 151/2015 e para as demais correcgdes necessarias.

Por conseguinte, 0os oObjetivos pretendidos com a
implementacdo do teletrabalho sdo definidos nas Resolugdes CNJ

n°® 227/2016 e CSJT n° 151/2015, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art.3° Sdo objetivos do teletrabalho:

I - aumentar a produtividade e a qualidade de
trabalho dos servidores;

IT - promover mecanismos para atrair servidores,
motivad-los e comprometé-los com o0s objetivos da
instituicéo;

I1I - economizar tempo e reduzir custo de
deslocamento dos servidores até e} local de
trabalho;

IV - contribuir para a melhoria de programas
sociocambientais, com a diminuig&o de poluentes e a
reducdo no consumo de Agua, esgoto, energia
elétrica, papel e de outros bens e servicgos

disponibilizados nos érgdos do Poder Judiciério;

V - ampliar a ©possibilidade de trabalho aos
servidores com dificuldade de deslocamento;

VI - aumentar a qualidade de vida dos servidores;

VII - promover a cultura orientada a resultados,
com foco no incremento da eficiéncia e da

N

efetividade dos servigos prestados a sociedade;

VIII - estimular o desenvolvimento de talentos, o
trabalho criativo e a inovacéao;

IX - respeitar a diversidade dos servidores;

X - considerar a multiplicidade das tarefas, dos
contextos de produgdo e das condigdes de trabalho
para a concepgdo e implemento de mecanismos de
avaliacdo e alocacdo de recursos.

RESOLUGCAO CSJT N° 151/2015
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Art. 4° O teletrabalho objetiva aumentar, em termos
quantitativos e sem prejuizo da qualidade, a
produtividade dos trabalhos realizados, e ainda:

I - promover meios para atrair, motivar e
comprometer os servidores com os objetivos da
instituicéao;

IT - economizar tempo e custo de deslocamento dos

servidores até o local de trabalho;

IITI - contribuir para a melhoria de programas
sociocambientais dos Tribunais Regionais do Trabalho
visando a sustentabilidade solidéria do planeta,
com a diminuicdo de poluentes na atmosfera e a
redugdo no consumo de A&gua, esgoto, energia
elétrica, papel e de outros Dbens e servicgos
disponibilizados nos Orgdos do Judicidrio do
Trabalho de 1° e 2° graus;

IV - ampliar a possibilidade de trabalho aos
servidores com dificuldade de deslocamento; e

V - possibilitar a melhoria da qualidade de vida
dos servidores.

VI - promover a cultura orientada a resultados, com
foco no incremento da eficiéncia e da efetividade
dos servigos prestados a sociedade; (Incluido pela

Resolucdo CSJT n. 207, de 29 de setembro de 2017)

VII - estimular o desenvolvimento de talentos, o
trabalho criativo e a inovagdo; (Incluido pela
Resolucdo CSJT n. 207, de 29 de setembro de 2017)

VIII - respeitar a diversidade dos servidores;
(Incluido pela Resolugdo CSJT n. 207, de 29 de
setembro de 2017)

IX - considerar a multiplicidade das tarefas, dos
contextos de producdo e das condigcdes de trabalho
para a concepgdo e implemento de mecanismos de
avaliacdo e alocagédo de recursos. (Incluido pela
Resolugdo CSJT n. 207, de 29 de setembro de 2017)

Nesse contexto, a conformacéo de instancias de
governanca tematicas visa definir diretrizes e construir
referéncias que orientem os aspectos taticos e operacionais
dos temas sob sua responsabilidade, com vistas ao alcance dos

objetivos estratégicos do Orgdo. Assim, a falta de efetividade

na tomada de decisdes a seu cargo impede o estabelecimento de
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diretrizes fundamentais para o correto alinhamento das agdes

de sua competéncia aos objetivos estratégicos do Orgdo.

Preliminarmente, impende ressaltar que se verificou em
todos os Tribunais Regionais do Trabalho a instituicéo
formalizada das instdncias de governanca do teletrabalho, com

suas atribuicdes e composicdes.

Da andlise da documentacdo encaminhada em resposta aos
itens 4a e 4b da RDI SECAUDI n°® 17/2023, observou-se gue, nos
Tribunais Regionais do Trabalho, ndo obstante a instituicéo
formal da instdncia de governanca do teletrabalho, em alguns
TRTs nao foram realizadas reunides, ndo restando evidenciadas
suas atuagdes e, naqueles em que foram encaminhadas atas de
reunido, observou-se a inexisténcia em suas pautas de
avaliagdes dos resultados dos servidores em teletrabalho no

TRT.

Diante disso, e, com base nas documentacdes
encaminhadas em resposta as RDIs SECAUDI n°® 17 e 21/2023,
foram detectadas falhas de atuacao nas insténcias de
governanca do teletrabalho nos Tribunais Regionais do Trabalho
da 1%, 2&, 3@, 4%, 5%, 6%, 7%, 8%, 0°¢,6 10°, 11&, 12%, 13%,
14#, 15%, 1e6%, 17%, 182, 19%, 21°, 22%, 232 e 24% Regides no
que tange a definigdo de diretrizes fundamentais para
implementacdo do regime de teletrabalho e na governanca do
regime de teletrabalho no Tribunal, que serdo relatadas a
seguir. Cumpre destacar, por oportuno, que, no Tribunal
Regional do Trabalho da 20°% Regido, foram detectadas falhas na
atuacdo da instédncia de governanca de teletrabalho apenas no

que tange a governang¢a do regime de teletrabalho no Tribunal.
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a) Falhas na atuagdo da instédncia de governanga na

implementagcdo do regime de teletrabalho no TRT

Um dos principais objetivos da implementacdo do
instituto do teletrabalho no Poder Judicidrio é o aumento de
produtividade. Nesse sentido, ambos normativos estabelecem que

a realizacdo do teletrabalho estd restrita as atribuicbes em

que seja possivel mensurar objetivamente o desempenho do

servidor, ndo se constituindo, portanto, direito ou dever do

servidor.

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 4° A realizacdo do teletrabalho é facultativa,
a critério dos o¢érgdos do Poder Judicidrio e dos
gestores das unidades, e restrita as atribuigdes em
que seja possivel mensurar objetivamente o
desempenho, ndo se constituindo, portanto, direito
ou dever do servidor.

RESOLUCAO CSJT N° 151/2015

(...)

Art. 3° A realizacdo do teletrabalho é facultativa,
a critério do Tribunal, e restrita as atribuicdes
em que seja possivel, em fungdo da caracteristica
do servigo, mensurar objetivamente o desempenho do
servidor

Portanto, a anédlise de viabilidade de mensuracéo
objetiva do desempenho do servidor revela-se premissa

fundamental para a definicdo de quais unidades sé&o passiveis

de implementacdo do regime de teletrabalho.

Os normativos estabelecem claramente a

responsabilidade da instdncia de governangca do teletrabalho na

definicéo, devidamente justificada, do quantitativo de
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servidores e das atividades que poderdo ser executadas em

regime de teletrabalho.

RESOLUCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5°

(«..)

ITII - a quantidade de servidores e as atividades
que poderéo ser executadas em regime de

teletrabalho serdo definidas por proposta da
Comissdo de Gestdo do Teletrabalho de cada oérgéo,
devidamente justificada, e aprovada por ato de sua
respectiva Presidéncia, observando-se as vedagdes
constantes no inciso I, além da limitacdo do numero
maximo de servidores, gque ndo poderd exceder 30%
(trinta por cento) do quadro permanente da Vara,
Gabinete ou Unidade Administrativa. (redacdo dada
pela Resolucédo n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

RESOLUCAO CSJT N° 151/2015

Art. 5°
(...)

IT - a quantidade de servidores e as atividades que
poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comissdo de Gestéo
do Teletrabalho de cada TRT, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes
do artigo 6°. (Redacdo dada pela Resolucdo CSJT n°
293, de 21 de maio de 2021)

§ 1° A adesdo ao teletrabalho é uma faculdade a
disposig¢cdo dos Tribunais Regionais do Trabalho, a
ser adotada a critério dos gestores das unidades de
que trata este artigo, em razdo da conveniéncia do
servico, ndo constituindo direito, nem dever do
servidor. (grifo nosso)

Em resposta aos itens 9 e 11 da RDI SECAUDI N°
17/2023, verifica-se que os Tribunais Regionais do Trabalho da
1+, 4&, 5&,6 7%, 9%, 10%, 11%, 13°¢, 15%, 1e6%, 17°%, 18%, 19°%,
21%, 222, 23% e 24% Regibes ndo apresentaram documentacgédo

comprobatéria de que wutiliza metodologia formalizada para
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autorizacdo das unidades participantes (unidades passiveis de
mensuracao objetiva de desempenho dos servidores) na

modalidade de teletrabalho.

Na mesma esteira, da analise da documentacdao
encaminhada em resposta a RDI SECAUDI N° 17/2023 pelos TRTs da
2%, 3%, 0%, 8¢, 122, 14® Regibes, verificou-se que as
metodologias estabelecidas nesses Regionais, para a
autorizacdo das unidades do TRT passiveis de teletrabalho, néo
contemplam a andlise de capacidade de mensurag¢do objetiva do
desempenho do servidor. Dessa forma, verifica-se que ndo houve
avaliacdo por parte das instdncias de governanca desses
Tribunais quanto as unidades aptas a executar suas atividades
no regime de teletrabalho, tendo em vista a restricdo em

relacdo as atribuicgdes objetivamente mensuraveis.

Ndo obstante a auséncia de avaliacdo quanto a
capacidade de mensuracdo objetiva de desempenho das unidades e
a auséncia de estabelecimento de diretrizes e de
acompanhamento dos resultados, todos os Tribunais Regionais do
Trabalho informaram possuir servidores em regime de
teletrabalho integral e em regime de teletrabalho parcial, em

quantitativos considerdveis (vide item 1.5 deste relatédrio).

Constata-se, portanto, que o elevado quantitativo de
servidores em regime de teletrabalho, somado a inexisténcia ou
a insuficiéncia de controles gue assegurem o aumento de
produtividade ou a afericdo dos demais critérios previstos na
regulamentacdo de teletrabalho, potencializa os riscos na
implementacdo e, consequentemente, na governanca do instituto

do teletrabalho na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.
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Por todo o exposto, conclui-se que ha falhas na
atuacdo das 1instadncias de governanca do teletrabalho dos
Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 22, 3%, 4%, 5%, 62, 7%,
g+, 9&, 10°, 11%, 12&, 13, 14®%, 15&%, 1e6°, 17%, 18%, 19&%, 21°%,
22%, 23% e 24% Regides na implementacdo do regime de

teletrabalho no TRT.

b) Falhas na atuagcdo da insténcia de governang¢a na

governanga do regime de teletrabalho no TRT

A governanca pode ser compreendida, de forma geral,
como um sistema composto por mecanismos e principios que as
instituicdes possuem para auxiliar a tomada de decisdes e para
administrar as relacdes com a sociedade, alinhado as boas
praticas de gestdo e as normas éticas, com foco em objetivos

coletivos.

No ambito do Judiciadrio Federal, com vistas ao
estabelecimento desse sistema de auxilio para a tomada de
decisdes, ¢é pratica a conformacdo de comités ou comissdes

tematicas.

Nesse contexto, as instdncias de governanca do
teletrabalho nos Tribunais Regionais tem como principal
objetivo o dominio do instituto do teletrabalho, de forma a
subsidiar as Administracdes dos Tribunais nas decisdes

referentes ao tema em voga.

Nesse aspecto, com a finalidade de analisar os
resultados apresentados pelas unidades participantes do
teletrabalho e propor os aperfeigcoamentos necessarios, as

instidncias de governanga do teletrabalho devem realizar
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avaliacodes, com periodicidade maxima semestral, conforme

previsto nas regulamentacdes do CNJ e CSJT.

Nos mesmos artigos, dos supracitados normativos, ficou
estabelecida a obrigatoriedade de apresentar a Presidéncia
relatérios anuais, com os resultados auferidos e propostas de
aperfeicoamento, com base em relatdrios semestrais recebidos
dos gestores das unidades que adotam o regime de teletrabalho

nos Tribunais, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

(...)

Art. 17. O0Os o6rgdos que adotarem o regime de
trabalho previsto nesta Resolugdo deverdo instituir
Comisséo de Gestéo do Teletrabalho com os
objetivos, entre outros, de:

I - analisar os resultados apresentados pelas
unidades participantes, em avaliacdes com
periodicidade maxima semestral, e propor os

aperfeicoamentos necesséarios;

IT - apresentar relatérios anuais a Presidéncia do
6rgdo, com descrigcdo dos resultados auferidos e
dados sobre o cumprimento dos objetivos descritos
no art. 3° desta Resolugédo;

(..0)

Art. 18. Os gestores das unidades participantes
deverdo encaminhar relatério a Comissdo de Gestéo

do Teletrabalho, pelo menos a cada semestre,
apresentando a relacao dos servidores que
participaram do teletrabalho, as dificuldades

observadas e os resultados alcancados. (grifo nosso)

RESOLUCAO CSJT N° 151/2015

(..0)

Art. 19. Os Tribunais Regionais do Trabalho que
adotarem o teletrabalho deverdo instituir Comisséo
de Gestdo do Teletrabalho, com a finalidade de
assegurar a utilizagdo adequada dessa modalidade de
trabalho, tendo as seguintes atribuicdes:

I zelar pela observédncia das regras constantes
desta Resolugéo;
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IT - acompanhar o desenvolvimento do teletrabalho
no Tribunal, em avaliag¢des com periodicidade maxima
semestral, com base em indicadores e nos relatérios
elaborados pelos gestores das unidades que tenham
servidores atuando nesse regime; (Redacdo dada pela
Resolucdo CSJT n° 293, de 21 de maio de 2021)

(...)

§ 2° Os gestores das unidades participantes deverdo
encaminhar relatdério a Comissdo de Gestdo do

Teletrabalho, no minimo a cada semestre,
apresentando a relacdao dos servidores
teletrabalhores, as dificuldades observadas e o0s
resultados alcancados. (Redacdo dada pela Resolugdo

CSJT n° 293, de 21 de maio de 2021) (grifo nosso)

Neste ponto, as Cortes Regionais, em sua maioria,
informaram que s&do apresentados relatdédrios consolidados as
instédncias de governanca e encaminharam esses relatdérios em

resposta a RDI SECAUDI n° 21/2023.

Da analise dos relatdérios de acompanhamento do
teletrabalho nos TRTs, ndo restou evidenciado em nenhum deles
a avaliacdo, por mensuracdo objetiva, da produtividade dos

servidores em teletrabalho.

Verifica-se, portanto, que as medidas adotadas nos
TRTs ndo se mostram suficientes para cumprimento da finalidade
precipua do relatdério semestral, qual seja: a de servir, as
instdncias de governanca do teletrabalho, como fonte de coleta
dados, com o objetivo de identificar os beneficios e os
eventuais problemas provenientes da implementacgdo do

teletrabalho nos Tribunais Regionais do Trabalho.

Assim sendo, observa-se que, ndo obstante os gestores
dos TRTs produzam relatdédrios constando 0s resultados
alcancados e as dificuldades apresentadas dos servidores em

teletrabalho, ndo hé& acompanhamento pelas insténcias de
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governanca do teletrabalho dos Tribunais em relacdo ao
quantitativo da produtividade dos servidores em teletrabalho
ou a avaliacdo dos resultados e/ou Dbeneficios advindos do

teletrabalho.

Nessa esteira, da andlise das documentacdes
encaminhadas pelos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 2%,
3#, 4@, 5%, 6%, 7%, 8%, 9%, 10°, 11°¢, 12%, 13%, 14°, 15%, 1lo6°%,
17#, 18%, 19@, 20%, 21°, 22%, 23% e 24% Regides, em resposta
as RDIs SECAUDI 17 e 21/2023, resta constatada a auséncia de
analise dos resultados apresentados pelas unidades

participantes do teletrabalho nesses Regionais.

Constata-se qgque ndo houve nenhum tipo de avaliacéo
quanto ao aumento de produtividade e/ou metas gque busquem
atingir ou subsidiar o atingimento dos objetivos pretendidos

com O teletrabalho nos TRTs.

Diante desse <cenario, os Tribunais Regionais do
Trabalho da 1%, 2%, 3%, 4%, 5%, 6%, 7%, 8%, 9%, 10°¢, 11%, 12%,
13%, 14#, 15%, 1le¢%, 17°, 18%, 19%, 20%, 21&, 22%, 23% e 24°
Regides, bem como os 6rgdos de supervisdo do Poder Judiciario,
ndo possuem dados elementares, para avaliar os beneficios, os
impactos e os riscos 1inerentes, associados a modalidade de

teletrabalho.

Conclui-se, portanto, que h& falhas na atuacdo das
instancias de governanca do teletrabalho nos Tribunais
Regionais do Trabalho da 1%, 2%, 3%, 4%, 5&%,6 6%, 7%, 8%, 9°%,
i0¢, 11, 12%, 13%, 14°&, 15%, 16°¢, 17%, 18%, 19¢, 20%, 21°%,
22%, 23% e 24% Regibes e que essas falhas de atuacéo

representam riscos na supervisdo dos resultados dos servidores
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em teletrabalho nos TRTs e contribuem para a ocorréncia das
outras inconformidades encontradas pela equipe de auditoria

neste relatédério.

Assim sendo, no intuito de assegurar as Administracdes
dos Tribunais o alcance dos objetivos da implementacdo do
teletrabalho nos moldes da regulamentacdo vigente, faz-se
necessaria a proposicdo de efetivacdo e aprimoramento da
atuacdo das 1instédncias de governanca do teletrabalho dos
Regionais, tanto na correcdo das inconformidades encontradas
na implementacdo do teletrabalho nos TRTs, quanto na

governanca da modalidade de trabalho em voga.

2.2.2 Concluséo

Preliminarmente, cumpre destacar que o) Tribunal
Regional do Trabalho da 20% Regid&o, em sua manifestacéo,
informou que teletrabalho ¢é regulamentado no Tribunal pela
Resolucdo Administrativa n. 045/2021, com alteracdes dadas
pelo ATO DG.PR N° 073/2022, referendado, com alteracdes, pela
Resolucdo Administrativa n. 001/2023; pelo ATO SGP.PR N°
005/2023, referendado, com alteracao, pela Resolucédo
Administrativa n. 020/2023; pelo ATO SGP.PR N° 008/2023,
referendado, com alteracdo, pela Resolucdo Administrativa n.
023/2023 e, ainda, com a revogacdo do Capitulo IV e art. 19 e
introducdo de nova redacdo para os referidos dispositivos,

pelo ATO SGP.PR N° 042/2023.

Assim sendo e entendendo que as alteracdes promovidas
no normativo do TRT da 20% Regido sdo suficientes para o

afastamento do achado referente ao desalinhamento as
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regulamentag¢des do CNJ e CSJT, nao remanesce proposta de

encaminhamento nesse sentido.

Ademais, verificou-se, das manifestacdes dos Tribunais
Regionais do Trabalho da 1%, 2%, 3%, 4@, 5%, 6%, 7%, 8%, 9%,
10%, 11#, 12#&, 13°, 14%, 15%, 1le6%, 17%, 18%, 19%, 20°¢, 21°%,
222, 23% e 24° Regides, no que se referem as falhas de atuacéo
das instdncias de governanca do teletrabalho, ndo obstante as
consideracdes e ressalvas de entendimento, bem como algumas
acdes incipientes no sentido de sanar os apontamentos feitos
pela equipe de auditoria, que nenhum Regional evidenciou

elementos suficientes para o afastamento do achado.

Assim sendo, mantém-se as deliberacdes de auditoria,
para fins de assegurar efeito vinculante ao saneamento das

ocorréncias apontadas.

2.2.3 Proposta de encaminhamento

Propor ao CSJT determinar:

I- ao Tribunal Regional do Trabalho da 1°® Regido que,
no prazo de 60 dias, revise e altere o ATO TRT1l n° 45/2023
para seu alinhamento as Resolugdes CNJ n°® 227/2016 e CSJT n°
151/2015, de forma a estabelecer a periodicidade, no maximo,
semestral para as avaliagdes do teletrabalho no TRT pela
instancia de governanca, com base em indicadores e resultados

auferidos sobre o cumprimento de seus objetivos;

IT- ao Tribunal Regional do Trabalho da 17% Regido que,
no prazo de 60 dias, revise e altere o Ato TRT 172%. SGP/PRESI
n®. 42/2016, com vistas ao seu alinhamento as regulamentacdes

do CNJ e CSJT, no tocante a competéncia da Comissdo de Gestéo
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de Teletrabalho do TRT na proposicdo do quantitativo de
servidores em teletrabalho e das unidades que poderdo executar

suas atividades no regime de teletrabalho;

ITII- ao Tribunal Regional do Trabalho da 22°® Regiédo
que, no prazo de 60 dias, revise e altere a Resolucéao
Administrativa TRT22 n° 22/2018, com vistas ao seu alinhamento
as regulamentagdes do CNJ e CSJT, no tocante a competéncia da
Comissdo de Gestdo do Teletrabalho do TRT na proposicdo do
quantitativo de servidores em teletrabalho e das unidades que

poderdo executar suas atividades no regime de teletrabalho;

IV- ao Tribunal Regional do Trabalho da 23® Regido que,
no prazo de 60 dias, revise e altere a Resolucéo
Administrativa TRT23 n° 110/2021, com vistas ao seu
alinhamento as regulamentacdes do CNJ e CSJT, no tocante a
competéncia do Subcomité de Carreiras, Competéncias e
Teletrabalho do TRT na avaliacdo e autorizacdo das unidades
que poderdo executar suas atividades no regime de

teletrabalho;

V- aos Tribunais Regionais do Trabalho da 12, 2%, 3%,
4*, 5*, 6*, 7*, 8%, 9*, 10°*, 11®*, 12*, 13*, 14®*, 15°, 16°,
17, 18®, 19®, 21%, 222%, 23® e 24® Regides que, no prazo de
180 dias, efetivem ou aprimorem a atuacdo das instédncias de

governanca de teletrabalho, de forma a assegurar:

a) a definicéo das diretrizes béasicas de
implementacdo e manutencgdo do instituto de

teletrabalho no TRT;
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b) a adequacdo do teletrabalho no TRT as diretrizes
estabelecidas em cumprimento ao item a dessa

determinacéo;

VI- aos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 2°, 3?2,
4*, 5*, 6*, 7%, 8%, 9*, 10°®, 11°, 12*, 13*, 14®*, 15°, 163,
17+, 18®, 19*, 20°, 21*, 22°, 23% e 24° Regides que, no prazo
de 180 dias, efetivem ou aprimorem a atuacdo das instdncias de

governanca de teletrabalho, de forma a assegurar:

c) o acompanhamento dos resultados dos servidores em

regime de teletrabalho;

d) o aprimoramento continuo do instituto do
teletrabalho no TRT por meio de sua atuacdo, nos

termos das regulamentacdes do CNJ e CSJT.

2.3. Inexisténcia ou falhas no processo de trabalho de
autorizacgdo das unidades organizacionais do TRT para adesdo ao

regime de teletrabalho

2.3.1 Situacédo Encontrada

Considerando o descrito no Achado de Auditoria 2.2
deste relatdério e como resultado das falhas na atuacdo das
instancias de governanca do teletrabalho dos TRTs na
implementacdo do regime de teletrabalho, verificou-se, no
dmbito dos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 4°2, 5%, 79,
9¢, 10%, 11°¢, 13%, 15%, 16%, 17%, 18°%, 19%, 21°&, 22%, 23% e
24%  Regiodes, inexisténcia de processo de trabalho de

autorizacdo das unidades organizacionais do TRT para adesdo ao
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regime de teletrabalho. Nos Tribunais Regionais do Trabalho da
2%, 3%, 6%, 8%, 12%, 142 Regides, em que pese a existéncia do
processo de trabalho em voga, verificaram-se falhas no
processo no que concerne a auséncia de avaliacdo da capacidade

de mensuracdo objetiva nas unidades passiveis de teletrabalho.

Acerca disso, cumpre inicialmente reiterar que as
Resolucdes CNJ n® 227/2016 e CSJT n® 151/2015 estabelecem gque

a realizacdo do teletrabalho estd restrita as atribuicdes em

que seja possivel mensurar objetivamente o desempenho e que é

responsabilidade das instancias de governanga do teletrabalho
dos Tribunais, tratadas nesses normativos como Comissdo de
Gestdo do Teletrabalho, a definicdo das atividades que poderéo

ser executadas em regime de teletrabalho, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 4° A realizacdo do teletrabalho é facultativa,
a critério dos oérgdos do Poder Judicidrio e dos
gestores das unidades, e restrita as atribuigdes em
que seja possivel mensurar objetivamente o
desempenho, ndo se constituindo, portanto, direito
ou dever do servidor.

Art. 5°
(...)

IITI - a quantidade de servidores e as atividades
que poderdo ser executadas em regime de
teletrabalho serdo definidas por proposta da
Comissdo de Gestdo do Teletrabalho de cada érgéo,
devidamente justificada, e aprovada por ato de sua
respectiva Presidéncia, observando-se as vedagdes
constantes no inciso I, além da limitacdo do numero
maximo de servidores, gque nado poderd exceder 30%
(trinta por cento) do quadro permanente da Vara,
Gabinete ou Unidade Administrativa. (redacdo dada
pela Resolucédo n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

RESOLUGCAO CSJT N° 151/2015

Art. 3° A realizacdo do teletrabalho é facultativa,
a critério do Tribunal, e restrita as atribuicgdes
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em que seja possivel, em fungcdo da caracteristica
do servigo, mensurar objetivamente o desempenho do

servidor.

(...)

Art. 5°

(...)

IT - a quantidade de servidores e as atividades que

poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comissdo de Gestédo
do Teletrabalho de cada TRT, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes
do artigo 6°. (Redacdo dada pela Resolucdo CSJT n°
293, de 21 de maio de 2021)

§ 1° A adesdo ao teletrabalho é uma faculdade a
disposigdo dos Tribunais Regionais do Trabalho, a
ser adotada a critério dos gestores das unidades de
que trata este artigo, em razdo da conveniéncia do
servico, ndo constituindo direito, nem dever do
servidor. (grifo nosso)

Verifica-se, portanto, que os normativos do CNJ e CSJT
preveem o estabelecimento de processo de trabalho de aprovacéo
das unidades organizacionais participantes do teletrabalho,
com base em proposta, devidamente justificada, da insténcia de

governanca de teletrabalho do Tribunal e com a aprovacido por

ato da Presidéncia.

Acerca disso, impende salientar que a justificativa da
proposta deve comprovar que as atividades realizadas pelas
unidades participantes do teletrabalho podem ser objetivamente
mensuradas, tanto para os servidores em regime de trabalho
presencial quanto para 0sS servidores que pleiteiam o
teletrabalho, visto que ¢é impossivel estabelecer metas de
produtividade ou prever aumento de produtividade para os
servidores em regime de teletrabalho, sem que a unidade tenha
a mensuracdo de todos o0s servidores da wunidade ainda em

trabalho presencial.
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Nesse sentido, cabe destacar que, em resposta ao item
9 da RDI SECAUDI N° 17/2023, os Tribunais Regionais do
Trabalho da 1%, 4°&, 5&, 7%, 9%, 10%, 11®%, 13%, 15%, 16°%, 17°%,
18, 19&, 21%, 22%, 23% e 24% Regides informaram que né&o
possuem metodologia para autorizacdo das unidades passiveis de
teletrabalho, com andlise acerca da capacidade de mensuracéo
objetiva de desempenho, nas unidades organizacionais, conforme

preconizado pela regulamentacgdo vigente.

Na mesma esteira, da analise da documentacéo
encaminhada em resposta a RDI SECAUDI N° 17/2023 pelos TRTs da
22, 32, 6%, 8%, 12%, 14® Regides, verificou-se que as
metodologias estabelecidas nesses Regionais para a autorizacéo
das unidades do TRT passiveis de teletrabalho ndo contempla a
andlise acerca da capacidade de mensuracdo objetiva de

desempenho pela instdncia de governanca, nas unidades

organizacionais, conforme preconizado pela regulamentacao

vigente.

Pelo exposto, verifica-se que a 1implementacdo do
teletrabalho nos TRTs da 2%, 3%, 6%, 8%, 122, 14% Regides
também ndo observam os normativos do CNJ e CSJT no que tange a
necessidade de avaliacdo das unidades e da adequacdo de suas

atividades aos critérios estabelecidos nessas regulamentacdes.

Observou-se, ainda, que a pratica do teletrabalho nos
os Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 2%, 3%, 4%, 5%, 6°%,
7%, 8%, 9%, 10®*, 11®, 12&%, 13®%, 14°®, 15%, 1le6%, 17%, 18%, 19°%,
21%, 22°, 23% e 24% Regides estd oportunizada a todas as
unidades organizacionais, administrativas e Jjudiciarias, a
critério dos gestores, sem avaliacdo prévia gquanto a

existéncia de mensuracdo de resultados nessas unidades.
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Conclui-se, portanto, pela necessidade de se
estabelecer ou aprimorar o processo de trabalho de autorizacéo
das unidades organizacionais para adesdo ao regime de
teletrabalho nesses Regionais, para que preveja a avaliacéo
quanto a mensuracdo objetiva de suas atividades, para
posterior apreciacdo e aprovacdo das unidades aptas a adocéo

do regime de teletrabalho por ato da Presidéncia do TRT.

2.3.2 Concluséo

Verificou-se, das manifestacdes dos Tribunais Regionais
do Trabalho da 1%, 2%, 3%, 42, 5%, 6%, 7%, 8%, 9%, 10%, 11%,
12&, 13®, 14%, 15*, 16°, 17%, 18%, 19%, 21%, 22%, 23% e 24°%
Regides, em que pese as consideracdes e ressalvas de
entendimento, bem como algumas ag¢des incipientes no sentido de
sanar o0s apontamentos feitos pela equipe de auditoria, que
nenhum Regional trouxe novos elementos suficientes para o

afastamento do achado.

Assim sendo, mantém-se as deliberacdes de auditoria,
para fins de assegurar efeito vinculante ao saneamento das

ocorréncias apontadas.

2.3.3 Proposta de encaminhamento

I - Propor ao CSJT determinar aos Tribunais Regionais
do Trabalho da 2%, 3®, 6%, 82, 12%, 14® Regides que, no prazo
de 120 dias, aprimorem seus processos de trabalho de
autorizacdo das unidades organizacionais para adesdo ao regime
de teletrabalho, nos termos das regulamentacdes do CNJ e CSJT,

contendo, no minimo, os seguintes elementos:
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a) elaboracdo, pelos gestores das wunidades, de
plano para 1implementacdo do teletrabalho em sua
unidade, com indicadores e metas objetivas ©para
afericéo da produtividade de seus servidores

presencialmente e em regime de teletrabalho;

b) avaliacdo, pela instédncia de governanca do
teletrabalho no TRT, das atividades que poderdo ser
executadas em regime de teletrabalho, restritas as
atribuicdes em que seja possivel mensurar objetivamente
o desempenho dos servidores, com elaboracdo de proposta

para deliberacdo da Presidéncia do Tribunal;

c) aprovacéao, pela Presidéncia, das unidades

passiveis de teletrabalho no TRT.

IT - Propor ao CSJT determinar aos Tribunais Regionais
do Trabalho da 1®*, 4°*, 5®, 7&, 9%, 10°, 11®%, 13®*, 15°%, 16°%,
17, 18®, 19®, 21%, 222%, 23® e 24® Regides que, no prazo de
120 dias, definam e estabelecam processo de trabalho de
autorizacdo das unidades organizacionais para adesdo ao regime
de teletrabalho, nos termos das regulamentacdes do CNJ e CSJT,

contendo, no minimo, o0s seguintes elementos:

a) elaboracdo, pelos gestores das wunidades, de
plano para 1implementagcdo do teletrabalho em sua
unidade, com indicadores e metas objetivas para
afericéo da produtividade de seus servidores

presencialmente e em regime de teletrabalho;

b) avaliacdo, pela instédncia de governanca do

teletrabalho no TRT, das atividades que poderdo ser
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executadas em regime de teletrabalho, restritas as
atribuicdes em que seja possivel mensurar objetivamente
o desempenho dos servidores, com elaboracdo de proposta

para deliberacdo da Presidéncia do Tribunal;

c) aprovacao, pela Presidéncia, das unidades

passiveis de teletrabalho no TRT.

2.4. Falhas e inexisténcias de controles internos
fundamentais para a afericdo do cumprimento dos requisitos de
concessdao e manutencdo do teletrabalho para os servidores do

TRT

2.4.1 Inexisténcia de controles para a afericéao do
quantitativo maximo de servidores em teletrabalho - 30% - por
unidade organizacional do TRT e para a aferigdo do aumento da

produtividade dos servidores em teletrabalho
2.4.1.1. Situacdo Encontrada

Considerando o descrito no Achado de Auditoria 2.2
deste relatdrio e como efeito das falhas na atuacdo do
Subcomité de Teletrabalho na implementacdo do regime de
teletrabalho no &ambito do TRT da 1% Regido, verificaram-se
falhas e inexisténcias de controles internos fundamentais para
afericdo do cumprimento dos requisitos de concessdo e

manutencdo de teletrabalho aos servidores do Tribunal.

a) Falhas nos controles adotados para a aferigcdao do
quantitativo maximo de servidores em teletrabalho - 30% - por

unidade organizacional do TRT
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Verificaram-se falhas nos controles adotados ©para a
afericdo do percentual méximo de 30% de servidores em regime
de teletrabalho por wunidade organizacional do TRT da 1°
Regido.

A Resolucdo CNJ n°® 481, de 25 de novembro de 2022,
acrescentou ao art. 5° da Resolugcdo CNJ n° 227/2016 a
limitacdo de até 30% de servidores em regime de teletrabalho
do quadro permanente da Vara, Gabinete ou Unidade

Administrativa, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da wunidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores interessados em atuar em regime
de teletrabalho, cujo pleito serd deferido desde que
haja interesse da Administracdo e, quando for o
caso, 1interesse publico, observadas as seguintes
diretrizes: (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de
22.11.2022)

(...)

ITT - a gquantidade de servidores e as atividades que
poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comiss&do de Gestdo
do Teletrabalho de cada érgéo, devidamente
justificada, e aprovada por ato de sua respectiva
Presidéncia, observando-se as vedacdes constantes no
inciso I, além da limitagcdo do numero maximo de
servidores, que ndo podera exceder 30% (trinta por
cento) do quadro permanente da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa. (redacdo dada pela Resolucgédo
n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

No que tange ao normativo interno do Regional, o art. 3°
do Ato TRT1 n° 45/2023 estabelece a mesma limitacdo estipulada
pelo art. 5° da Resolucdo CNJ n° 227/2016.

ATO TRT1 N° 45/2023

Art. 3° O limite méximo de servidores em trabalho
ndo presencial regulamentado neste Ato em cada
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unidade, por dia, é de 30% do quadro permanente da
Vara, Gabinete, Secretarias dos 6rgdos de segundo
grau ou Unidade Administrativa, arredondando-se as
fracdes para o primeiro namero inteiro
imediatamente superior.

§ 1° O limite de 30% do caput ndo se aplica:

I - aos servidores em condicdao especial
estabelecida pela Resolucdo n° 343, de 9 de
setembro de 2020, do Conselho Nacional de Justica e
Ato n® 40, de 31 de marco de 2023, deste Tribunal.

IT - aos servidores 1lotados na Secretaria de
Tecnologia da Informacdo (STI). (grifo nosso)

Em resposta ao item 10 da RDI SECAUDI n°® 17/2023, o TRT
afirmou que nado possui controle de percentual de servidores em
teletrabalho por lotagdo. No entanto, informou, em resposta ao
item 14 da supracitada RDI, que a frequéncia dos servidores em
teletrabalho ¢é aferida e registrada ©pelos gestores das

unidades.

Assim sendo, por ocasido da inspecdo, ocorrida em outubro
de 2023, foi demonstrado um sistema informatizado recém-
desenvolvido para controle dos servidores em teletrabalho no
TRT. Da apresentacdo e da documentacdo encaminhada pelo
Tribunal em resposta a RDI SECAUDI n® 19/2023, verificou-se a
fragilidade do controle adotado para afericdo do percentual
maximo - 30% - de servidores em teletrabalho, diariamente, por

unidade do TRT.

Observou-se que o controle é o preenchimento manual pelo
gestor da unidade de campo de frequéncia diario para cada
servidor de sua unidade organizacional. Ali, o gestor indica
quem esteve presente em quais dias, ndo podendo exceder os 30%
de servidores ndo presentes na unidade diariamente. 0
preenchimento pode ser feito diariamente, semanalmente ou

mensalmente e sb6 sera apurado no final do més.
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Na mesma esteira, impende ressaltar o quantitativo

elevado de servidores do TRT em regime de teletrabalho

parcial, 1786 servidores, e a auséncia de afericdo eletrdnica

de ponto presencial no Regional. Assim sendo, verifica-se

elevado risco do controle utilizado pelo Regional.

Verifica-se, portanto, a inexisténcia de controle
centralizado, sistematico e automatizado, razdao que
potencializa o risco de falhas humanas, dificultando o
acompanhamento de forma dindmica de gquem estd ou ndo em
trabalho presencial e ©prejudicando a afericdo ©precisa,
atualizada e transparente do percentual de servidores em

teletrabalho por unidade organizacional do TRT.

Nesse contexto, conclui-se que h& falhas em controles
internos fundamentais para a afericdo do cumprimento dos
requisitos de concessdo e manutencdo do teletrabalho para os
servidores do TRT, em especial quanto a afericdo do
cumprimento do quantitativo méximo de 30%, ©por unidade

organizacional, de servidores em teletrabalho.

b) Inexisténcia de controles para a aferigcdo do aumento da

produtividade dos servidores em teletrabalho

Verificou-se a inexisténcia de controles internos para a
afericdo e o monitoramento da produtividade dos servidores em

teletrabalho.

As Resolugbdes CNJ n° 227/2016 e CSJT n° 151/2015, Dbem

como o Ato TRT1 n°® 45/2023, firmam o aumento de produtividade

como um dos principais objetivos do regime de teletrabalho,

assim como a promoc¢do de cultura orientada a resultados, com
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foco no incremento da eficiéncia e da efetividade nos servicos

prestados a sociedade, in verbis:

RESOLUCAO CNJ N° 227/2016

Art.3° S&do objetivos do teletrabalho:

I - aumentar a produtividade e a qualidade de
trabalho dos servidores;

(...)

VII - promover a cultura orientada a resultados,
com foco no incremento da eficiéncia e da
efetividade dos servicos prestados a sociedade;

RESOLUCAO CSJT N° 151/2015

Art. 4° O teletrabalho objetiva aumentar, em termos
quantitativos e sem prejuizo da qualidade, a
produtividade dos trabalhos realizados, e ainda:

I - promover meios para atrair, motivar e
comprometer os servidores com os objetivos da
instituicéo;

(P

VI - promover a cultura orientada a resultados, com
foco no incremento da eficiéncia e da efetividade
dos servigos prestados a sociedade; (Incluido pela

Resolucdo CSJT n. 207, de 29 de setembro de 2017)

ATO TRT1 N° 45/2023

Art. 7° S&o objetivos do teletrabalho:

I - aumentar a produtividade sem prejuizo da
qualidade do trabalho dos servidores;

(...)

VII - promover a cultura orientada a resultados,
com foco no incremento da eficiéncia e da
efetividade dos servicos prestados a sociedade;

Por oportuno, cumpre pontuar ainda que as regulamentacgdes
em voga preveem a elaboracdo de plano de trabalho individual,
contendo, entre outros elementos, as metas de produtividade
para os servidores em teletrabalho. Sobre isso, consigna-se

que as falhas encontradas nos planos de trabalho dos
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servidores em teletrabalho no TRT da 1% Regido, inclusive no
que tange as metas de produtividade definidas, estdo descritas

no Achado de Auditoria A-5 deste relatdrio.

Em resposta aos itens 11, 12 e 13 da RDI SECAUDI N°
17/2023, o TRT informou que ndo possul metodologia formalizada
para afericdo de produtividade dos servidores em teletrabalho,
que a produtividade dos servidores em teletrabalho ndo ¢é
aferida regularmente pelos gestores e gque as unidades que

possuem servidores em teletrabalho ndo aferem a produtividade

de todos os seus servidores, respectivamente.

Ainda, no intuito de complementar e esclarecer as
respostas aos itens 11, 12 e 13 da RDI SECAUDI N° 17/2023, a

Secretaria de Gestdo de Pessoas manifestou-se, informando que:

MANIFESTACAO SGP — ITEM 11 DA RDI SECAUDI N° 17/2023

O artigo 12 do Ato n° 45/2023 dispde sobre o plano
de trabalho, requisito indispensdvel para inicio do
teletrabalho de servidores. O normativo, contudo,
ndo versa sobre metodologia para aferigcdo de
produtividade. Registre-se, porém, que o0s artigos
17 e 18 do normativo dispdem sobre os deveres dos
gestores, dentre os quais se inclui ‘“aferir e
monitorar o cumprimento das metas de desempenho,
avaliando a qualidade do teletrabalho apresentado”
(inciso II do art. 17).

MANIFESTACAO SGP — ITEM 12 DA RDI SECAUDI N° 17/2023

Como jd& mencionado no item anterior, é dever dos
gestores “aferir e monitorar o cumprimento das
metas de desempenho, avaliando a qualidade do
teletrabalho apresentado”, bem como “responder
anualmente o questiondrio on-line encaminhado pela
DDOPE” . No aludido questiondrio ha  pergunta
especifica sobre o atingimento de metas. N&o h4a,
contudo, mecanismo que possibilite a SGP aferir o
cumprimento daquele dever.

MANIFESTACAO SGP — ITEM 12 DA RDI SECAUDI N° 17/2023

O TRT da 1% Regido ndo possul mecanismos para
afericdo de produtividade de servidores em regime
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presencial. Quanto ao trabalho ndo presencial, o
artigo 12 do Ato n° 45/2023 dispbée sobre o plano de
trabalho, gerenciado pelo gestor 1imediato da
respectiva unidade.

Assim sendo, em que pese as manifestacdes da Secretaria
de Gestdo de Pessoas do TRT da 1% Regido, verifica-se que néo
é realizada afericdo da produtividade e dos resultados dos
servidores em teletrabalho, nem por controle interno
estabelecido pela Administracdo do TRT nem pelos gestores das
unidades. Ou melhor, se a afericdo é realizada pelos gestores,

ndo existe controle pelo TRT quanto a periodicidade e sobre o

resultado dessa afericéo.

Na mesma esteira, em resposta ao item 16 da RDI SECAUDI
N° 17/2023, o TRT informou que ocorreram descumprimentos de
prazos e/ou metas por servidores em regime de teletrabalho e a
Secretaria de Gestdo de Pessoas consignou em sua manifestacédo

que:

MANIFESTACAO SGP — ITEM 12 DA RDI SECAUDI N° 17/2023

Segundo relatdério elaborado pela equipe da Divisdo
de Desenvolvimento de Pessoas - DDOPE/CGEP/SGP,
para consolidag¢do das respostas obtidas a partir da
aplicagdo de questiondrio on-line aos gestores, 6%
dos respondentes informaram que os servidores em
teletrabalho “‘quase sempre” atingem as metas
estipuladas no plano de trabalho, enquanto 82% dos
respondentes informaram que os servidores “sempre”
atingem as metas.” (grifo nosso).

Acerca disso, cumpre destacar a limitacdo do relatdrio em
tela, no qual ndo é possivel verificar, por exemplo, se no
universo desses 6% que “quase sempre atingem as metas
estipuladas no plano de trabalho” houve a ocorréncia de néo
cumprimento injustificado de metas, na qual caberia penalidade

prevista na regulamentacgdo do teletrabalho.
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Na mesma esteira, nos planos de trabalho, verificou-se
que o0s gestores apresentam a produtividade dos servidores de
formas diversas, sem relacionar com a produtividade dos
servidores que executam as mesmas atividades de forma

presencial.

Portanto, ndo restou evidenciado que a produtividade em

regime presencial foi utilizada como pardmetro para o

estabelecimento de meta superior aos servidores em
teletrabalho, impossibilitando evidenciar o aumento de
produtividade.

Assim sendo, constata-se que a afericdo do aumento de
produtividade e dos resultados dos servidores em teletrabalho
fica a cargo exclusivamente do gestor da wunidade, cuja
avaliacdo carece de dados quantitativos e do uso, como

pardmetro, da produtividade em regime presencial.

Logo, verifica-se elevado risco de ndo cumprimento, pelos
servidores, das metas individuais estabelecidas e de né&o
atingimento, pelas wunidades organizacionais, dos resultados

esperados.

Por todo exposto, conclui-se pela 1inexisténcia de
controles 1internos para a afericdo e o monitoramento da
produtividade dos servidores em teletrabalho no TRT da 1°

Regido e propdem-se as medidas corretivas cabiveis.

2.4.1.2. Concluséo

Da anédlise da manifestagcdo do TRT da 1% Regié&o,

observa-se que o Regional confirmou o achado de auditoria.
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Em sua manifestacdo, o TRT ndo conseguiu demonstrar a
existéncia de controles minimos hédbeis a garantir o)
cumprimento do percentual méximo de 30% de servidores em
teletrabalho, conforme fixado ©pelo Conselho Nacional de

Justica.

Aduziu apenas o TRT que, com alguns aprimoramentos, o
sistema informatizado de teletrabalho tem o potencial de
cumprir os requisitos de controle necessarios, mas que tais
aprimoramentos sé poderdo ser realizados futuramente, pois, no
momento, a Secretaria de Gestdo de Pessoas e a Secretaria de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo estdo sobrecarregadas

devido a implantac¢do do SIGEP-JT.

Diante do elevado risco de descumprimento do percentual
maximo de servidor em teletrabalho e considerando o
proeminente numero de servidores na pratica do teletrabalho no
TRT, imperioso acrescentar a proposta de determinacdo ao TRT
da 1% Regido no sentido de que, no prazo de 60 dias, promova o
retorno dos servidores ao trabalho presencial, com excecdo dos
gque possuem condigédo especial de trabalho, que sejam
assistentes de Jjuizes substitutos ou que sejam servidores
permanentes da area de Tecnologia da Informacdo, até a adocgédo

efetiva dos controles necessarios.

2.4.1.3. Proposta de encaminhamento

Propor ao CSJT determinar ao Tribunal Regional do
Trabalho da 1* Regido que, no prazo de 60 dias, promova o
retorno dos servidores em teletrabalho ao regime presencial,

com excecdo dos que possuem condicdo especial de trabalho, que
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sejam assistentes de juizes substitutos ou que sejam
servidores permanentes da &rea de Tecnologia da Informacéo,
devendo permanecer nessa condicdo até que sejam efetivamente

adotados os controles internos que assegurem:

a) a afericdo do cumprimento do percentual méaximo de
30% de servidores em teletrabalho por unidade
(o]

organizacional, nos termos das Resolugdes CNJ n

227/2016 e CSJT n° 151/2015;

b) a afericdo da produtividade de seus servidores por

meio de métricas objetivas;

c) a afericdo objetiva do aumento de produtividade dos
servidores em regime de teletrabalho em relacgdo aos

servidores em regime presencial.

2.4.2 Falhas nos controles adotados para a aferigcdo do
quantitativo maximo de servidores em teletrabalho - 30% - por

unidade organizacional do TRT
2.4.2.1. Situacdo Encontrada

Considerando o descrito no Achado de Auditoria 2.2 e
como resultado das falhas na atuacdo nas 1instdncias de
governanca do teletrabalho por ocasido da implementacdo do
regime de teletrabalho nos TRTs, verificaram-se falhas nos
controles adotados para a afericdo do quantitativo méaximo de
servidores em teletrabalho - 30% - por unidade organizacional
nos Tribunais Regionais do Trabalho da 4%, 19%, 20%, 21°% e 23°

Regides.
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A Resolucdo CNJ n°® 481, de 25 de novembro de 2022,
acrescentou ao art. 5° da Resolucdo CNJ n° 227/2016 a
limitacdo de até 30% de servidores em regime de teletrabalho
do quadro permanente da Vara, Gabinete ou Unidade

Administrativa, in verbis:

RESOLUCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da wunidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores interessados em atuar em
regime de teletrabalho, cujo pleito serd deferido
desde que haja interesse da Administracdo e, quando
for o caso, interesse puUblico, observadas as
seguintes diretrizes: (redacdo dada pela Resolugdo

n. 481, de 22.11.2022)

(...)

ITT - a quantidade de servidores e as atividades
que poderédo ser executadas em regime de
teletrabalho serédo definidas por proposta da
Comissdo de Gestdo do Teletrabalho de cada oérgéao,
devidamente justificada, e aprovada por ato de sua
respectiva Presidéncia, observando-se as vedacgdes
constantes no inciso I, além da limitacdo do numero
maximo de servidores, que ndo podera exceder 30%
(trinta por cento) do quadro permanente da Vara,
Gabinete ou Unidade Administrativa. (redacdo dada

pela Resolugédo n. 481, de 22.11.2022) (grifo nosso)

Nessa esteira, relata-se as situacdes encontradas nas
analises das documentacdes encaminhadas pelos Tribunais

Regionais do Trabalho da 4%, 19%, 20%, 21% e 23% Regides.
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2.4.2.1.1. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4° REGIAO

O normativo interno do Regional, o art. 3° da Portaria
TRT4 n°® 4.650/2016 estabelece a limitacdo estipulada pelo art.
5° da Resolucdo CNJ n° 227/2016.

PORTARIA TRT4 N° 4.650/2016

Art. 3° A quantidade de servidores em regime de
teletrabalho, integral ou parcial, é limitada a 30%
(trinta por cento) da lotagdo prevista para Vara do
Trabalho, Gabinete ou Unidade Administrativa.

(redacdo dada pela Portaria GP.TRT4 n° 53/2023)

§ 1° Caso a aplicagdo do percentual de que trata o
caput resulte em numero de servidores nédo inteiro,
admitir-se-4 o arredondamento para o primeiro
numero inteiro imediatamente superior. (redacéo

dada pela Portaria GP.TRT4 n° 53/2023)

§ 2° Tratando-se de teletrabalho parcial, poderé
ser implantado regime de revezamento que assegure,
no minimo, 70% (setenta por <cento) da lotacgéo
efetiva da unidade em atividade presencial durante
o expediente, admitindo-se o arredondamento para o
primeiro numero inteiro imediatamente inferior,
caso a aplicagdo do referido percentual resulte em
numero n&o inteiro de servidores. (redacdo dada

pela Portaria GP.TRT4 n° 202/2023)

Em resposta a RDI SECAUDI n° 17/2023, o TRT afirmou que
possui controle de percentual de servidores em teletrabalho
por lotacd&o. E acrescentou que “O controle é realizado durante

a anadlise de concessdo de teletrabalho (tabela demonstrativa

de dados)”.
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Em andlise aos processos de teletrabalho, verificou-se
que o documento “DEMONSTRATIVO TELETRABALHO”, produzido pela
Secdo de Frequéncia e Férias, no item “4) DEMONSTRATIVO DE
REQUISITOS” indica o total de servidores na unidade, o numero
maximo de permitidos em teletrabalho na unidade e o numero de
servidores J& autorizados para o teletrabalho na unidade,
sempre considerando o percentual maximo de 30% dos servidores
lotados naquela unidade. Posteriormente, o) processo é
instruido pela &rea de Gestdo de Pessoas, gue autoriza a

modalidade de teletrabalho.

Observa-se que a area de Gestdo de Pessoas verifica e
assegura a observédncia do limite previsto no art. 5° da
Resolucdo CNJ n° 227/2016, pontualmente, no momento da
concessédo do direito. Verifica-se, portanto, elevado risco do

controle utilizado pelo Regional.

A inexisténcia de controle centralizado, sistemédtico e
automatizado, potencializa o) risco de falhas humanas,
dificultando o acompanhamento de forma dindmica de quem esté
ou ndo em trabalho presencial e prejudicando a afericgédo
precisa, atualizada e transparente do percentual de servidores

em teletrabalho por unidade organizacional do TRT.

Nesse contexto, conclui-se que ha falhas em controles
internos fundamentais para a afericdo do cumprimento dos
requisitos de concessdo e manutencdo do teletrabalho para os
servidores do TRT, em especial quanto a afericdo do
cumprimento do qguantitativo méaximo de 30%, por unidade

organizacional, de servidores em teletrabalho.
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2.4.2.1.2. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO

O normativo interno do Regional, a Resolugdo TRT19 n°
227/2023 alterou a redacdo do inciso III do art. 5° da
Resolucéao TRT19 n° 120/2017, acrescentando a limitacéo
estipulada pelo art. 5° da Resolugdo CNJ n®° 227/2016.

RESOLUCAO TRT19 N° 120/2017

Art. 5° Compete ao gestor da wunidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores interessados em atuar em
regime de teletrabalho, cujo pleito serd deferido
desde que haja interesse da Administracdo e, quando
for o caso, interesse puUblico, observadas as
seguintes diretrizes: (Redacdo dada pela resolugdo

n. 277, de 25 de janeiro de 2023)

(...)

ITT - a gquantidade de servidores e as atividades
que poderdo ser executadas em regime de
teletrabalho serédo definidas por proposta da
Comissdo de Gestdo do Teletrabalho do Tribunal
Regional do Trabalho da 19% Regido, devidamente
justificada, e aprovada por ato da Presidéncia,
observando-se as vedacdes constantes no inciso I,
além da limitagdo do numero maximo de servidores,
que ndo podera exceder 30% (trinta por cento) do
quadro permanente da Vara, Gabinete, Unidade
Judiciaria ou Unidade Administrativa. (Redacdo dada
pela Resolucédo n°® 277, de 25 de janeiro de 2023)

(grifo nosso)

Em resposta a RDI SECAUDI n°® 17/2023, o TRT afirmou que

possui controle de percentual de servidores em teletrabalho
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por lotacdo. No entanto, verificam-se fragilidades em relacdo

a adocdo de tal controle.

Em andlise a documentacdo comprobatdria, encaminhada em
resposta a RDI SECAUDI n° 21/2023, verificou-se que o Regional
enviou 17 respostas de unidades do Tribunal ao Oficio TRT 19?2
GP/SEGESP n° 003/2023, datadas de fevereiro de 2023, indicando
ao Setor de Desenvolvimento de Pessoas (SEGESP) do TRT o
cumprimento da limitacdo do percentual maximo de servidores em

teletrabalho da unidade organizacional.

Considerando que a consulta feita pela SEGESP foi
pontual e realizada h& guase um ano, provavelmente houve
alteracdes em relacéao ao percentual de servidores em
teletrabalho nas unidades do Regional, demonstrando elevado

risco da utilizacdo desse controle.

Além disso, em anadlise a documentacgcdo encaminhada pelo
TRT em resposta a RDI SECAUDI 17/2023, verificou-se que o
Regional possui 67 wunidades participantes do regime de
teletrabalho. Dessa forma, ndo restou comprovado que o TRT
possui controle do cumprimento do limite estabelecido no art.
5° da Resolucdo CNJ n° 227/2016 em todas as unidades

participantes do teletrabalho.

Verifica-se a 1inexisténcia de controle centralizado,
sistematico e automatizado, raz&o que potencializa o risco de
falhas humanas, dificultando o) acompanhamento de forma
dinémica de quem estd ou ndo em trabalho presencial e
prejudicando a afericdo precisa, atualizada e transparente do
percentual de servidores em teletrabalho por unidade

organizacional do TRT.
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Nesse contexto, conclui-se que ha falhas em controles
internos fundamentais para a afericdo do cumprimento dos
requisitos de concessdo e manutencdo do teletrabalho para os
servidores do TRT, em especial quanto a afericdo do
cumprimento do quantitativo méximo de 30%, por unidade

organizacional, de servidores em teletrabalho.

2.4.2.1.3. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 202 REGIAO

No que tange ao normativo interno do Regional,
verifica-se seu alinhamento a Resolucdo CNJ n°® 227/2016 gquanto
a limitacdo maxima de servidores em teletrabalho, por unidade,

no inciso III do art. 5° da Resolucdo Administrativa TRT20 N°

45/2021.

RESOLUGCAO ADMINISTRATIVA TRT20 N° 45/2021

Art. 5° O gestor ou a gestora da unidade, ao indicar
os servidores e as servidoras que realizardo
atividades fora das dependéncias do Tribunal,
observard os seguintes critérios:

(.00)

ITT - o limite médximo de servidores em teletrabalho,
por unidade, é de 30% da respectiva lotacgéo,
arredondando-se as fracdes para o primeiro numero
inteiro imediatamente superior. (Redacdo dada pelo
ATO SGP.PR N° 008/2023, ad referendum)

N

Em resposta a RDI SECAUDI n°® 17/2023, o TRT afirmou
que possui controle de percentual de servidores em

teletrabalho por lotacdo. E acrescentou:

Na instrucdo dos processos de teletrabalho, o
percentual por unidade de lotagdo ¢é analisado e
consta da publicacdo no site da Transparéncia. Nos
termos da Resolucdo Administrativa n° 045/2021, o
limite méximo de servidores em teletrabalho, por
unidade, é de 30% da respectiva lotacéo,
arredondando-se as fragdes para o primeiro numero
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inteiro imediatamente superior. H& registro dos
servidores em teletrabalho no SIGEP.

Da analise dos processos de teletrabalho do TRT,
verificou-se que o Setor de Acompanhamento e Avaliagdo analisa
se o servidor cumpre o0s requisitos para usufruto do
teletrabalho, bem como informa se a unidade ndo excede o

limite maximo estabelecido de 30%.

Considerando que a andlise do limite imposto pelo art.
5° da Resolucdo CNJ n° 227/2016 é pontual nos processos de
concessdo de teletrabalho, verifica-se elevado risco no
controle estabelecido pelo Regional, uma vez qgque hé& grandes
chances de alteracdes do percentual de servidores em

teletrabalho nas unidades do Tribunal no decorrer do tempo.

Ademais, nédo foi identificada publicacdo no site da
Transparéncia do Regional gquanto ao percentual de servidores
em teletrabalho por unidade de lotacdo, conforme o TRT
informou na resposta a RDI SECAUDI n°® 17/2023. Assim sendo,

ndo restou evidenciado o controle estabelecido pelo Tribunal.

Verifica-se a inexisténcia de controle centralizado,
sistemdtico e automatizado, razdo que potencializa o risco de
falhas humanas, dificultando o acompanhamento de forma
dinémica de quem estd ou ndo em trabalho presencial e
prejudicando a afericdo precisa, atualizada e transparente do
percentual de servidores em teletrabalho por unidade

organizacional do TRT.

Nesse contexto, conclui-se que ha falhas em controles
internos fundamentais para a aferi¢cdo do cumprimento dos

requisitos de concessdo e manutencdo do teletrabalho para os
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servidores do TRT, em especial quanto a afericdo do
cumprimento do quantitativo méximo de 30%, por unidade

organizacional, de servidores em teletrabalho.

2.4.2.1.4. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 212 REGIAO

No normativo interno do Regional, o inciso V do art.
7° da Resolucdo Administrativa TRT21 014/2022 estabelece a
limitacdo estipulada pelo art. 5° da Resolucdo CNJ n°

227/2016.

RESOLUGCAO ADMINISTRATIVA TRT21 N° 014/2022

Art. 7°. Compete ao gestor da unidade indicar,
dentre os servidores interessados, aqueles que
trabalhardo em regime de teletrabalho, observadas as
seguintes diretrizes:

(...)

V - a quantidade de servidores em teletrabalho, por
Vara, Gabinete, Unidade Administrativa ou
Judiciaria, é de 30% de sua lotacdo, arredondando-se
as fracdes para o) primeiro numero inteiro
imediatamente superior. (Alterado pela RA. 004.2023)

N

Em resposta a RDI SECAUDI n°® 17/2023, o TRT afirmou que
possui controle de percentual de servidores em teletrabalho
por lotacdo. E acrescentou que “Todos os PROADs abertos com a
finalidade de concessdo do teletrabalho passam por instrucédo
da Secretaria de Gestdo de Pessoas, que analisa o quantitativo

de servidores em teletrabalho por unidade/setor”.

Em anadlise aos processos de teletrabalho, verificou-se
que, J& na solicitacd&o para realizacdo do teletrabalho, a
chefia do servidor interessado afirma se, com a indicacédo, o
total de servidores em teletrabalho atingira o percentual de

30% dos servidores lotados naquela unidade. Posteriormente, o
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processo é instruido pela &rea de Gestdo de Pessoas, a qual
reitera o cumprimento do limite do percentual com base no
indicado pela chefia, como exemplo do PROAD 946/2023:

Houve o atendimento, no presente caso, ao limite de
30% de servidores em teletrabalho, na unidade. A

chefia imediata, no documento 24, informou que
“atualmente, hd 2 processos de solicitacdo de
teletrabalho em curso além deste (PROADs n.

890/2023 e 984/2023 e) no ambito desta unidade, de
forma que resta atendido o limite de 30% previsto
no art. 70, v, da Resolucdo Administrava n.
14/2022, com a redacao dada pela Resolucéo
Administrativa n. 4/2023. Informo, outrossim, que o
servidor Jodo Nilson Kaliniewicz Régo nédo possui
subordinados no exercicio de suas atribuicdes
regulares”.

Observa-se que o gestor assegura a observancia do
limite previsto no art. 5° da Resolucdo CNJ n° 227/2016 sem
haver a efetiva validacdo da informacdo por parte da area de
Gestdo de Pessoas. Verifica-se, portanto, elevado risco do

controle utilizado pelo Regional.

Verifica-se, portanto, a 1inexisténcia de controle
centralizado, sistematico e automatizado, razdao que
potencializa o risco de falhas humanas, dificultando o
acompanhamento de forma dindmica de quem estd ou ndo em
trabalho presencial e prejudicando a aferigcdo ©precisa,
atualizada e transparente do percentual de servidores em

teletrabalho por unidade organizacional do TRT.

Nesse contexto, conclui-se que héd falhas em controles
internos fundamentais para a aferigcdo do cumprimento dos
requisitos de concessdo e manutencdo do teletrabalho para os

servidores do TRT, em especial quanto a afericdo do
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cumprimento do quantitativo méximo de 30%, ©por unidade

organizacional, de servidores em teletrabalho.

2.4.2.1.5. TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 232 REGIAO

O normativo interno do Regional, o inciso II do art.
8° da Resolucdo Administrativa TRT23 110/2021, estabelece a

mesma limitacdo estipulada pelo art. 5° da Resolucdo CNJ n°

227/2016.

RESOLUGCAO ADMINISTRATIVA TRT23 N° 110/2021

Art. 8°. Compete ao gestor da unidade, apobds
realizada a avaliacéo de perfil, sugerir a
Presidéncia, ou a outra unidade por ela definida, os
servidores 1interessados em atuar em regime de

teletrabalho, cujo pleito serd apreciado, sendo
passivel de deferimento, desde que haja interesse da
Administragcdo e, quando for o caso, interesse

publico, observadas, ainda, as seguintes diretrizes:
(Art. 8°, caput, com redagcdo dada pela Resolugdo
Administrativa n. 260, de 15 de dezembro de 2022)

(...)

IT - a quantidade de servidores e atividades que
poderdo ser executadas em regime de teletrabalho
serdo definidas por proposta da Comissdo de Gestdo
do Teletrabalho, devidamente justificada, e aprovada
por ato de sua respectiva Presidéncia, observando-se
as vedagdes constantes no inciso I, além da
limitagdo do numero maximo de servidores, que né&o
podera exceder 30% (trinta por cento) do quadro
permanente de servidores da Vara, Gabinete ou
Unidade Administrativa. (Inciso II do art. 8° com
redacdo dada pela PORTARIA TRT SGP GP N° 041/2023)

No entanto, em resposta a RDI SECAUDI n° 17/2023, o
TRT afirmou que possuili controle de percentual de servidores em
teletrabalho por lotacdo e encaminhou planilha contendo, entre
outras informacdes, a “Lotacdo Paradigma” de cada wunidade,

para fins de cadlculo da gquantidade 1limite de servidores

autorizados a exercer o teletrabalho.
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Acerca disso, cumpre ressaltar que, consoante o inciso
III do art. 5° da Resolucdo CNJ n° 227/2016 e o inciso II do
art. 8° da Resolugdo Administrativa TRT23 110/2021, o)
percentual méximo de servidores em teletrabalho deve ser em
relacdo ao quadro permanente da Vara, Gabinete ou Unidade

Administrativa.

A adocdo da “Lotacao Paradigma” pode aumentar
significativamente o quantitativo de servidores em
teletrabalho, visto que comumente é superior a lotacéo
efetiva. Na mesma esteira, consoante a Ata lavrada para a
Correicdo Ordindria realizada no TRT da 10® Regido, no periodo
de 6 a 10 de novembro de 2023, a Ministra Corregedora-Geral
corrobora o entendimento da equipe de auditoria de que deve
ser adotada a lotacdo efetiva da unidade, uma vez que melhor
retrata o espirito da decisdo proferida pelo CNJ nos autos de

Processo PCA 2260-11.2022.2.00.0000.

Por todo o exposto, conclui-se pela falha nos
controles adotados pelo TRT da 23% Regido, no que tange ao
calculo de afericdo do percentual maximo de servidores em
teletrabalho por unidade e propdem-se as medidas corretivas

cabiveis.

2.4.2.2. Concluséo

O Tribunal Regional do Trabalho da 20°% Regido, em sua
manifestacdo quanto ao achado de auditoria, apresentou o
controle adotado para a afericdo do quantitativo méximo de
servidores em teletrabalho por unidade organizacional

constante na ©pagina de Transparéncia no sitio do TRT na
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internet. Além disso, informou que serd submetido ao Subcomité
de Carreira, Competéncias e Teletrabalho proposta de
construgcdo de um painel no Business Inteligence (BI) para
controlar o quantitativo maximo de 30% de servidores em

teletrabalho por unidade organizacional do Tribunal.

Ante o exposto, da anadlise do controle adotado pelo
Regional, contatou-se que o achado de auditoria foi superado,
ndo remanescendo proposta de encaminhamento para o TRT da 20°2
Regiédo.

O Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido, em
relacéo a este achado de auditoria, informou que o)
procedimento avaliado durante a acdo de auditoria foi
substituido por painel construido na ferramenta Power BI para
um controle mais efetivo em relacdo a observancia do limite
maximo de 30% de servidores em teletrabalho por unidade

organizacional.

Acerca disso, da analise do painel apresentado pelo TRT
da 21% Regido, verificou-se que a solugdo adotada pelo
Regional constitui controle efetivo para a observancia do
limite méximo de servidores em teletrabalho. Logo, o achado
resta superado, ndo remanescendo sobre ele proposta de

encaminhamento.

Da anéadlise das manifestacbes dos demais Tribunais
Regionais, em que ©pese as consideragdes e ressalvas de
entendimento, verificou-se que ndo foram trazidos novos
elementos suficientes ©para o afastamento do achado de
auditoria. Assim sendo, mantém-se as deliberacgdes de auditoria

para os Tribunais Regionais do Trabalho da 4%, 19% e 23°
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para fins de assegurar efeito wvinculante ao

saneamento das ocorréncias apontadas.

2.4.2.3.

Regides

Proposta de encaminhamento

Propor ao CSJT determinar:

I- aos Tribunais Regionais do Trabalho da 4° e 19°

que, no prazo de 120 dias, aprimorem seus controles

internos de forma a assegurar:

a) a afericéo sistematica e transparente do

o)

quantitativo méximo de servidores em teletrabalho - 30

o\

- por unidade organizacional do TRT;

IT - ao Tribunal Regional do Trabalho da 23® Regido dque

adeque:
a) no prazo de 90 dias, a forma de cdlculo
relativamente ao limite do percentual méximo de
servidores em teletrabalho, estabelecido no art. 5°9,
III, da Resolucdo CNJ n° 227/2016 e no art. 8°, II, da
Resolucdo Administrativa TRT23 110/2021;
b) no prazo de 180 dias, o teletrabalho no TRT a forma
de calculo relativa ao limite do percentual méximo de
servidores em teletrabalho, estabelecido no art. 5°9,
III, da Resolucdo CNJ n° 227/2016.
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2.4.3 Falhas nos controles adotados para a aferigdo do aumento

da produtividade dos servidores em teletrabalho

2.4.3.1. Situacdo Encontrada

Considerando o descrito no Achado de Auditoria 2.2
deste relatdério e como resultado das falhas na atuacdo das
insténcias de governanca do teletrabalho na implementacdo do
regime de teletrabalho no ambito dos Tribunais Regionais do
Trabalho da 2%, 3%, 4%, 5%, 6%, 8%, 9%, 10%, 12°&, 13%, 15%,
le®, 17%, 18%, 19%, 21°@, 222, 23% e 24% Regides, verificaram-
se falhas nos controles adotados para a afericdo do aumento de

produtividade dos servidores em teletrabalho.

As Resolugdes CNJ n° 227/2016 e CSJT n° 151/2015 firmam
o aumento de produtividade como um dos principais objetivos do
regime de teletrabalho, assim como a promogdo de cultura
orientada a resultados, com foco no incremento da eficiéncia e

da efetividade nos servicos prestados a sociedade, in verbis:

RESOLUGCAO CNJ N° 227/2016

Art.3° S&o objetivos do teletrabalho:

I - aumentar a produtividade e a qualidade de
trabalho dos servidores;

(...)

VII - promover a cultura orientada a resultados,
com foco no incremento da eficiéncia e da
efetividade dos servicos prestados a sociedade;

RESOLUGCAO CSJT N° 151/2015

Art. 4° O teletrabalho objetiva aumentar, em termos
quantitativos e sem prejuizo da qualidade, a
produtividade dos trabalhos realizados, e ainda:
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I - promover meios para atrair, motivar e
comprometer os servidores com o0s objetivos da
instituicdo;

(...)

VI - promover a cultura orientada a resultados, com
foco no incremento da eficiéncia e da efetividade
dos servigos prestados & sociedade; (Incluido pela

Resolucdo CSJT n. 207, de 29 de setembro de 2017)

Por oportuno, cumpre pontuar ainda que as
regulamentagdes em voga preveem a elaboracdao de plano de
trabalho individual, contendo, entre outros elementos, as
metas de produtividade para os servidores em teletrabalho.
Sobre isso, consigna-se que as falhas encontradas nos planos
de trabalho dos servidores em teletrabalho dos Tribunais
Regionais do Trabalho da 2%, 3%, 4%, 5%, 6%, 8%, 9%, 10%, 12°%,
13®, 15%, 1e?*, 17®, 18%, 19%, 21?%, 222, 23% e 24%* Regides,
inclusive no que tange as metas de produtividade definidas,

estdo descritas no Achado de Auditoria 2.5 deste relatédrio.

Em resposta ao item 12 da RDI SECAUDI n° 17/2023, a
maioria dos Tribunais Regionais do Trabalho afirmaram dque os
gestores aferem regularmente a produtividade dos servidores em

teletrabalho, mediante relatdérios semestrais.

No entanto, da resposta aos itens 11 e 13 da referida
RDI, verificou-se falhas nas metodologias adotadas pelos TRTs
para afericdo da produtividade dos servidores em teletrabalho,
visto que as unidades que possuem servidores em teletrabalho
ndo aferem a produtividade de todos os servidores em regime

presencial e em teletrabalho.

Ainda, da andlise dos relatdérios semestrais de
produtividade encaminhados pelos Tribunais Regionais do

Trabalho, em resposta as RDI SECAUDI n° 21/2023, constatou-se
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que o0s gestores apresentam a produtividade dos servidores de
formas diversas, sem relacionar <com a produtividade dos
servidores que executam as mesmas atividades de forma

presencial.

Portanto, ndo restou evidenciado que a produtividade em

regime presencial foi utilizada como pardmetro para O

estabelecimento de meta superior aos servidores em
teletrabalho, impossibilitando evidenciar o aumento de
produtividade.

Assim sendo, constata-se que a afericdo do aumento de
produtividade e dos resultados dos servidores em teletrabalho
fica a cargo exclusivamente do gestor da unidade, cuja
avaliacdo carece de dados quantitativos e do uso, como

pardmetro, de produtividade em regime presencial.

Logo, verifica-se elevado risco de ndo cumprimento
pelos servidores das metas individuals estabelecidas e de nao
atingimento pelas wunidades organizacionails dos <resultados

esperados.

Por todo exposto, conclui-se pela falha de controles
internos para a afericdo e o monitoramento do aumento de
produtividade dos servidores em teletrabalho nos Tribunais
Regionais do Trabalho da 2%, 3%, 4%, 5%, 6%, 8%, 9%, 10%, 12°%,
13%, 15°¢, 1le¢®, 17%, 182, 19%, 212, 222, 23% e 24% Regides e

propdem-se as medidas corretivas cabiveis.

2.4.3.2. Concluséo

Verificou-se, das manifestacdes dos Tribunais Regionais

do Trabalho da 2%, 3%, 4&, 5%, 6%, 8%, 9%, 10%, 12®%, 13%, 15¢%,
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le®, 17%, 18%, 19&, 21%, 222, 23% e 24% Regides, em que pese
as consideracdes e ressalvas de entendimento, bem como algumas
iniciativas no sentido de sanar as ocorréncias apontadas pela
equipe de auditoria, nenhum Regional trouxe novos elementos

suficientes para o afastamento do achado de auditoria.

Assim sendo, mantém-se as deliberacdes de auditoria,
para fins de assegurar efeito vinculante ao saneamento das

ocorréncias apontadas.

2.4.3.3. Proposta de encaminhamento

Propor ao CSJT determinar aos Tribunais Regionais do
Trabalho da 2*, 3*, 4®*, 5*, 6*, 8%, 9%,6 10®, 12®, 13®, 15°,
16, 17°, 18*, 19°¢, 21*, 22°%, 23% e 24° Regides que, no prazo

de 240 dias, estabelecam controles internos gue assegurem:

a) afericdo da produtividade de seus servidores por

meio de métricas objetivas;

b) afericdo objetiva do aumento de produtividade dos
servidores em regime de teletrabalho em relacdo aos

servidores em regime presencial.

2.4.4 Falhas nos controles internos para a afericdo das
vedagdes previstas para a concessdo de teletrabalho aos

servidores

2.4.4.1. Situacdo Encontrada

As regulamentacgcdes que regem o teletrabalho no ambito

do Judicidrio estabelecem condig¢gdes para que os servidores
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possam pleitear sua realizacdo. O art. 5° da Resolugcdo CNJ

227/2016, o art. 6°

3

da Resolucgdo CSJT n°® 151/2015 e o art. 6°

da Resolugdo Administrativa TRT20 n°® 045/2021 pontuam as

vedacdes que deverdo ser observadas para a autorizacdo do

regime de teletrabalho para os servidores, in verbis:

RESOLUCAO CNJ N° 227/2016

Art. 5° Compete ao gestor da unidade sugerir a
Presidéncia ou a outra unidade por ela definida os
nomes dos servidores 1interessados em atuar em
regime de teletrabalho, cujo pleito serd deferido
desde que haja interesse da Administracdo e, quando
for o caso, interesse publico, observadas as
seguintes diretrizes: (redacdo dada pela Resolucgéo
n. 481, de 22.11.2022)

I - poderdo pleitear o teletrabalho, integral ou
parcial, todos os servidores, inclusive para
residir fora da sede de Jjurisdig¢do do tribunal,
desde que ndo incidam em alguma das seguintes
vedacgdes: (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de
22.11.2022)

a) estejam no primeiro ano do estdgio probatdédrio;
(Alterado pela Resolugdo n® 371, de 12.2.2021);

b) (Revogado pela Resolucédo n°® 371, de 12.2.2021);
c) (Revogado pela Resolucdo n® 371, de 12.2.2021);

d) apresentem contraindicacdes por motivo de satde,
constatadas em pericia médica;

e) tenham sofrido penalidade disciplinar nos dois
anos anteriores a indicacéo;

f) (Revogado pela Resolugdo n° 298, de 22.10.2019)

IT - verificada a adequacdo de perfil, teréo
prioridade servidores:

a) (revogado pela Resolucgdo n. 511, de 30.6.2023)
b) (revogado pela Resolucédo n. 511, de 30.6.2023)
c) (revogado pela Resolucdo n. 511, de 30.6.2023)

d) que demonstrem comprometimento e habilidades de
autogerenciamento do tempo e de organizacéo;

e) que estejam gozando de licenca para
acompanhamento de cbénjuge;

RESOLUGCAO CSJT N° 151/2015

Secretaria de Auditoria

@ . Setor de Administracdo Federal Sul (SAFS),
- conselho SU Penor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A4.29
da Justica do Trabalho Brasilia — DF 70.070-600
J Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csit.jus.br

113


mailto:auditoria@csjt.jus.br

Verifica-se,

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Art. 6° A realizacdo de teletrabalho, integral ou
parcial, serd permitida a todos os servidores,
inclusive fora da sede de jurisdigdo do Tribunal,
desde que autorizado e no interesse da
Administracdo, observadas as seguintes vedacdes:
(Redacdo dada pela Resolucdo CSJT n°® 293, de 21 de
maio de 2021)

I - fluéncia do primeiro ano do estadgio probatédrio
e, apds este periodo, ainda durante o estagio
probatério, fica permitida apenas a modalidade de
teletrabalho parcial; (Redacdo dada pela Resolucédo
CSJT n® 293, de 21 de maio de 2021)

IT -(Revogado pela Resolugdo CSJT n° 293, de 21 de
maio de 2021);

ITT - (Revogado pela Resolugdo CSJT n° 293, de 21
de maio de 2021);

IV - apresentem contraindicacdes por motivo de
salde, constatadas em pericia médica;

V - tenham sofrido penalidade disciplinar nos dois
anos anteriores a indicacéo;

VI - (Revogado pela Resolugdo CSJT n°® 293, de 21 de
maio de 2021).

RESOLUCAO ADMINISTRATIVA TRT20 N° 045/2021

Art. 6° A realizacdo de teletrabalho, integral ou
parcial, serd permitida a servidores ou servidoras,
observadas as seguintes vedacdes:

I - fluéncia do primeiro ano do estdgio probatédrio
e, apds este periodo, ainda durante o estagio
probatério, fica permitida apenas a modalidade de
teletrabalho parcial;

IT - apresentem contraindicagdes de trabalhar em
regime de home office, por motivo de saude,
constatadas em pericia médica;

ITT - tenham sofrido penalidade disciplinar nos
dois anos anteriores a indicacéo.

destarte, que a observacado das vedacdes

constantes nos normativos do CNJ, CSJT e do prdéprio TRT faz-se

necessaria para a autorizacdo, pela Administracdo do Tribunal,

do regime de teletrabalho para os servidores.

)
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O TRT informou, em resposta a RDI SECAUDI n° 21/2023,
que possuil controle que evita a concessdo de teletrabalho aos
servidores que se enquadram nos normativos acima citados, o
qual é realizado pela Secretaria de Gestdo de Pessoas a partir

da instrucdo do processo.

Em primeiro lugar, cumpre esclarecer dJue este
Regional né&o dispde de sistema informatizado de
controle de concessdo de teletrabalho. Atualmente,
referido monitoramento é realizado pela equipe da
Secretaria de Gestdo de Pessoas, a partir da
protocolizacdo, pelo Gestor da Unidade demandante,
do pedido de concessdo de trabalho em regime de
teletrabalho. Apds o recebimento do pedido, a SEGEP
realiza a 1instrugdo do ©processo, observando a
legislacdo vigente quanto a matéria, em especial o
cumprimento de todas as formalidades necessarias ao
posterior deferimento.

Ademais, como o nosso Tribunal tem um quadro
diminuto, ¢é mais rapida a identificacdo de um
destes enquadramentos supracitados nas normas
arroladas. Em caso de davida ou incerteza em alguma
das informacdes é feita a conferéncia pela equipe
de Gestdo de Pessoas com o auxilio do Sistema
Integrado de Gestdo de Pessoas da Justica do
Trabalho, que disponibiliza prontamente todas as
informacdes funcionais relevantes para o devido
deferimento ou indeferimento dos pleitos para
concessdo de atuacdo em regime de teletrabalho dos
servidores deste Tribunal.

Verificou-se, a partir dos processos de concessdo de
teletrabalho encaminhados pelo TRT, que, de fato, a Secretaria
de Gestdo de Pessoas informa se o servidor requerente atende
as exigéncias das alineas ‘a’, '‘d’ e ‘e’ do inciso I do art.
5° da Resolucdo CNJ 227/2016, dos incisos I, IV e V do art. 6°
da Resolucdo CSJT 151/2015 e do art. 6° da Resolucéao
Administrativa TRT20 n°® 045/2021. No entanto, em andlise a
documentacdo encaminhada pelo Regional, constatou-se que foi

concedido teletrabalho integral aos servidores de cbédigos
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22039, 21938, 22101 e 22357, que ainda estdo em estagio

probatério.

Dessa forma, o controle adotado pelo TRT mostrou-se
falho, diante do descumprimento do imposto pela alinea ‘a’ do
inciso I do art. 5° da Resolucdo CNJ 227/2016, do inciso I do
art. 6° da Resolucdo CSJT 151/2015 e do inciso I do art. 6° da
Resolucdo Administrativa TRT20 n° 045/2021.

Assim sendo, conclui-se pela necessidade de
implementacdo de controles que garantam a efetividade da
afericéo das vedacdes previstas para a concessao de
teletrabalho aos servidores no TRT e de promocdo das correcgdes

cabiveis.

2.4.4.2. Concluséo

Da andlise da manifestacdo do TRT da 20% Regido, quanto
ao item “a”, em relacdo a concessdo de teletrabalho das
servidoras de matricula 22039 e 22101, verificou-se, por meio
do plano de trabalho das servidoras, que a concessdo foi de
teletrabalho parcial, e ndo integral, como 1informado em

resposta a RDI SECAUDI n° 17/2023.

No que tange ao servidor de matricula 22357, o TRT
concordou dgque concedeu o regime de teletrabalho integral ao
servidor em estdgio probatdério, sob a justificativa de ser um
caso excepcional, motivado por doenca de sua filha, que se
encontrava, a época, internada na UTI, em outro estado. Porém,

o servidor j& n&o se encontra em regime de teletrabalho.

Por fim, em relacdo ao servidor de matricula 21938, o

TRT concordou que lhe concedeu equivocadamente o teletrabalho
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integral mesmo ainda estando em estdgio probatdério. No
entanto, o Tribunal j& providenciou a devida retificacéo,
concedendo-lhe o teletrabalho parcial, conforme evidenciado no

plano de trabalho do servidor.

Verifica-se, portanto, que, ndo obstante o TRT tenha
promovido as correcdes cabiveis para as falhas encontradas
pela equipe de auditoria, o controle adotado mostrou-se falho.
Dessa forma, reitera-se que o Regional deve implementar
controles que garantam a efetividade da afericdo das vedacgdes

previstas para a concessdo de teletrabalho aos servidores.

2.4.4.3. Proposta de encaminhamento

Propor ao CSJT determinar ao Tribunal Regional do
Trabalho da 20® Regido que, no prazo de 90 dias, estabeleca e
implemente controles internos gque assegurem a afericdo das
vedacdes previstas nas regulamentacdes do CNJ e CSJT para a

concessdo de teletrabalho aos servidores.

2.5. Falhas nos planos de trabalho dos servidores em

teletrabalho

2.5.1 Situacédo Encontrada

Verificaram-se falhas nos planos de trabalho dos
servidores em teletrabalho nos Tribunais Regionais do Trabalho
da 1%, 2%, 3%, 4%, 5°&,6 8¢, 9&,6 10%, 12%, 13%, 15%, 1le6%, 17%,

18, 19%, 21%, 22%, 23% e 24°® Regibes, no que tange a
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mensuracdo da produtividade e outros elementos previstos nas

regulamentacgdes dos 6rgdos reguladores do Poder Judiciario.

As regulamentacdes do Conselho Nacional de Justica e do
Conselho Superior da Justica do Trabalho estabelecem que os
planos de trabalho dos servidores que optam pelo teletrabalho

deverdo conter, no minimo, os elementos bédsicos a seguir.

RESOLUCAO CNJ N° 227/2016 / RESOLUCAO CSJT N° 151/2015

§ 3° O plano de trabalho a que se refere o caput

deste artigo deverd contemplar:

I - a descricéo das atividades a serem

desempenhadas pelo servidor;
IT - as metas a serem alcancadas;

IITI - a periodicidade em que o servidor em regime
de teletrabalho deverd comparecer ao local de

trabalho para exercicio regular de suas atividades;

IV - o cronograma de reunides com a chefia imediata
para avaliacdo de desempenho, Dbem como eventual

revisdo e ajustes de metas;
V - o prazo em que o servidor estard sujeito ao

regime de teletrabalho, permitida a renovacédo.

As Resolucdes do CNJ e do CSJT estabelecem, ainda, que

a realizacdo do teletrabalho estd restrita as atribuicdes em

que seja possivel mensurar objetivamente o desempenho. Além

disso, observa-se que um  dos principais objetivos do
teletrabalho, nos termos dos supracitados normativos, é o

aumento de produtividade.

Assim sendo, no intuito de clarificar o raciocinio da
equipe de auditoria, ¢é premente conceituar produtividade,

indicadores de produtividade e metas de produtividade.
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A produtividade, de acordo com o dicionario da Lingua
Portuguesa, ¢é a eficiéncia na produgdo de algo. Isto &, a
produtividade é a capacidade de realizar o trabalho com os
recursos existentes. Vé-se, portanto, que a produtividade tem
a ver com eficiéncia e tempo: quanto menor for o tempo levado
para obter um resultado pretendido, mais produtivo serd o
sistema e/ou o servidor. Logo, percebe-se que produtividade é

algo mensuravel, ou seja, que pode ser medido.

Quanto aos indicadores de produtividade, ou indicadores
de resultado, sdo métricas ou numeros que quantificam a
capacidade de produzir. Eles guantificam a produtividade e
auxiliam a gestdo no monitoramento da capacidade de produzir
de cada servidor lotado em sua unidade organizacional e,
consequentemente, no monitoramento da capacidade de entrega de
resultado de sua competéncia. Nesse sentido, impende ressaltar
que os indicadores de produtividade s&do valores quantitativos,

onde n&o ha espaco para subjetividades.

As metas de produtividade, por sua vez, representam os
resultados esperados pelas unidades organizacionais ou pelo
Tribunal, no sentido de aumentar sua produgdo, sem elevar oS
recursos disponiveis nem comprometer a qualidade final das
entregas. Definem as capacidades de produzir mais com os
mesmos recursos. As metas de produtividade preveem o aumento
da produtividade existente, j& mensurada e estidvel. As metas
de produtividade podem ser coletivas ou individuais. De forma
individualizada, a meta de produtividade demonstra o aumento

de produtividade previsto para cada servidor.

Do exposto, resumidamente, observa-se que o estudo do

trabalho e das entregas de wuma unidade organizacional e,
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consequentemente, de cada servidor lotado nessa unidade,
define a produtividade daquela lotacéo. Para afericéo
peridédica da produtividade, devem ser definidos e mensurados
os indicadores de produtividade para as atividades
desempenhadas naquela unidade organizacional. A partir dos
resultados apresentados pelos indicadores de produtividade, é
possivel estabelecer metas para o aumento individual e

coletivo da produtividade da unidade.

Da andlise dos planos de trabalho dos servidores em
teletrabalho nos TRTs, constatou-se que, na maioria dos planos
de trabalho dos servidores em teletrabalho, dentro da amostra
selecionada, néao foi possivel identificar, entre outros
elementos a) aumento de produtividade e b) metas especificas,

mensuraveis e com prazo determinado.

Conforme observado, o modelo de teletrabalho no Poder
Judicidrio foi formulado com a intencdo de ser orientado ao
aumento de produtividade. Entretanto, da andlise amostral dos
planos de trabalho encaminhados pelos TRTs, ndao restou
evidenciado que a produtividade em regime presencial foi
utilizada como parédmetro para o estabelecimento de meta
superior aos servidores em teletrabalho. Tal ocorréncia

impossibilita evidenciar que houve aumento de produtividade.

Outrossim, grande parte das metas estabelecidas nos
planos de trabalho n&o é mensuravel de forma objetiva. Quanto
a esse tema, uma boa pratica de gestdo publica, adotada
internacionalmente nas principais organizacgdes, é a definicéo
de metas, de acordo com o conceito SMART (Specific,

Measurable, Attainable, Realistic e Time-bound), ou seja,
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metas que sdo especificas, mensuraveis, apropriadas, realistas

e com prazo determinado.

Com base na metodologia SMART, trés caracteristicas néo
constavam na maioria dos planos de trabalho dos TRTs da 1°%,
2%, 3%, 4°, 5&,6 8%, 9%, 10%, 12%, 13®%, 15%, 1le6®, 17%, 18°%,
19%, 21&, 22°%, 23% e 24°% Regibes: a) especificidade da meta,
expressando clareza na meta a ser atingida; b) mensurabilidade
da meta, indicando a extensdo na qual a meta deve ser atingida

e c) prazo determinado para o cumprimento da meta.

Na elaboracdo de um plano de trabalho, espera-se que
sejam estabelecidas metas especificas de entregas, com
quantitativo superior em relacdo a produtividade presencial e
prazo maximo para sua execugdo, com vistas ao alcance dos
objetivos pretendidos, assegurando a transparéncia sobre o

aumento de produtividade com a implantacdo do teletrabalho.

Verifica-se, portanto, a oportunidade de melhoria nos
planos de trabalho dos TRTs da 1°%, 2%, 4%, 5%, 8%, 99,6 10°%,
12#, 13%, 15%, 1le¢®, 17%, 18%, 19&, 21°&, 22%, 23% e 24°
Regides, no intuito de clarificar e quantificar objetivamente
as atividades dos servidores em teletrabalho, com base em
indicadores previamente definidos e mensurados, com vistas ao
cumprimento das regulamentacdes dgque regem o 1instituto do

teletrabalho no Poder Judiciério.

2.5.2 Concluséo

Verificou-se, das manifestacdes dos Tribunais Regionais

do Trabalho da 1%, 2&, 3@, 4%, 5%,6 8%, 9&, 10%, 12%, 13%, 15%,
16, 17%, 18%, 19&, 21%, 22%, 23% e 24% Regides, em que pese
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as consideracdes e ressalvas de entendimento, bem como algumas
acdes 1incipientes no sentido de sanar os apontamentos feitos
pela equipe de auditoria, gque nenhum Regional trouxe novos

elementos suficientes para o afastamento do achado.

Assim sendo, mantém-se as deliberacdes de auditoria,
para fins de assegurar efeito vinculante ao saneamento das

ocorréncias apontadas.

2.5.3 Proposta de encaminhamento

Propor ao CSJT determinar aos Tribunais Regionais do
Trabalho da 1*, 2*, 3*, 4*,6 5*,6 8%, 9%,6 10°*, 12*, 13*, 152,
164, 17®, 182, 19®, 21*, 22%, 23% e 24® Regides que, no prazo
de 240 dias:

a) estabelecam controles internos gque assegurem a
afericdo objetiva do aumento de produtividade dos
servidores em regime de teletrabalho em relacdo aos

servidores em regime presencial;

b) aprimorem os planos de trabalho dos servidores em
regime de teletrabalho, de forma a conter todos os
elementos definidos nas regulamentacdes do CNJ e CSJT,
em especial a descrigdo objetiva do aumento de
produtividade em relacdo a referéncia existente para os
servidores em regime presencial, com metas claramente

definidas.
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2.6. Concesséo de trabalho remoto sem a devida

regulamentagdo nos termos do CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000

2.6.1 Situacdo Encontrada

Verificaram-se concessodes de trabalho remoto a
magistrados no ambito dos Tribunais Regionais do Trabalho da
6% e 13% Regides sem a correspondente regulamentacdo nos
termos do Procedimento de Controle Administrativo (PCA) n°

0002260-11.2022.2.00.0000.

Inicialmente, cabe pontuar que, como regra, as
audiéncias sédo realizadas de forma presencial, com a presenca
do juiz e das partes na unidade jurisdicional. As audiéncias
telepresenciais ocorrem com a presengca do magistrado na
unidade judicial, quando da impossibilidade de comparecimento
de algum dos participantes ou da necessidade de algum ato ser

realizado virtualmente.

Considerando a melhora do —cenario epidemioldgico
decorrente da pandemia da Covid-19 e, por conseguinte, o
necessario retorno de magistrados e servidores a atividade
presencial, o CNJ decidiu, no julgamento do CNJ-PCA 0002260-
11.2022.2.00.0000, entre outros, pela salvaguarda da autonomia
dos Tribunais para regulamentar a permanéncia de servidores e
magistrados em trabalho remoto, desde que garantida a presenca
do Jjuiz na comarca, o comparecimento na unidade jurisdicional
em, pelo menos, trés dias uUteis na semana; publicacdo prévia
da escala de comparecimento presencial autorizada pela
Presidéncia e/ou Corregedoria do Tribunal; atendimento virtual

a advogados, defensores e promotores, gquando solicitado;
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produtividade igual ou superior a do trabalho presencial; e

prazos razoaveis para realizacdo de audiéncias.

CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000
ACORDAO

O Conselho, decidiu: I - por unanimidade, negar
provimento ao recurso; II - por unanimidade, pela
revogacdo integral das Resolucdes vigentes durante
o periodo da pandemia do coronavirus, nomeadamente
as Resolugdes CNJ n°® 313, 314, 318, 322, 329, 330 e
357, todas de 2020; TIITI - por maioria, pela
alteracdo pontual das Resolucgdes CNJ n° 227/2016,
343/2020, 345/2020, 354/2020 e 465/2022. Vencidos,
parcialmente, os Conselheiros Richard Pae Kim,
Sidney Madruga e Jodo Paulo Schoucair, que votavam
pela ndo alteracdo do art. 5° III, da Resolucao
227/2016 CNJ, e, supletivamente, votavam pela
alteracdo do percentual para até 50%; IV - por
unanimidade, pela salvaguarda da autonomia dos
Tribunais para regulamentar situacdes particulares
relativas a concessdo de autorizacdo para julzes
residirem fora a Comarca, nos termos e condigdes
descritas na Resolugdo CNJ n°® 37/2007 e para
regulamentar a permanéncia de servidores e
magistrados em trabalho remoto, desde que
garantida: i) a preseng¢a do juiz na comarca; ii) o
comparecimento na wunidade jurisdicional em pelo
menos 3 dias uteis; iii) a publicagdo prévia da
escala de comparecimento presencial do Jjuiz na
comarca, devidamente autorizada pela Presidéncia
e/ou Corregedoria do Tribunal; iv) o atendimento
virtual de advogados, defensores e promotores,
quando solicitado; vVv) a produtividade igual ou
superior a do trabalho presencial; vi) prazos
razoaveis para realizagdo de audiéncias, nos termos

do voto do Relator; e V) por unanimidade, pela

)
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criacdo de Grupo de Trabalho, no ambito da

Corregedoria Nacional de Justica.

Observa-se, portanto, que a regulamentacdo pelo TRT do
trabalho remoto facultaria ao magistrado a realizacdo de suas
atividades fora da unidade jurisdicional, desde que atendidas
as condicdes estabelecidas no CNJ-PCA 0002260-
11.2022.2.00.0000.

Ndao obstante os TRTs tenham informado, em suas
respostas a RDI SECAUDI n°® 17/2023, que ndo regulamentaram o
trabalho remoto de magistrados e servidores lotados em varas
do trabalho, nos termos do CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000,
em andlise as agendas dos magistrados publicadas nos portais
dos Tribunais Regionais, observou-se dque grande parte dos
magistrados dos Tribunais Regionais do Trabalho da 6% e 13°
Regides possuem registros de atividades presenciais trés dias

pPor semana.

Acerca disso, cumpre destacar que o Processo de
Controle Administrativo - PCA do Conselho Nacional de Justica
é claro sobre a exigéncia de regulamentacdo pelo Regional caso
decida pela manutencdo do trabalho remoto dos magistrados.
Ressalta-se, por oportuno, qgue o 1instituto do teletrabalho
para magistrados é previsto apenas como uma modalidade em caso
de condicdo especial de trabalho, nos termos das Resolucgdes

CNJ n°® 343/2020 e CSJT n° 308/2021.

Assim sendo, conclui-se pela necessidade de se
regulamentar, no &mbito dos Tribunais Regionais do Trabalho da
6% e 13% Regides, o trabalho remoto de magistrados, nos termos

do CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000.
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2.6.2 Conclusiéo

O TRT da 6% Regido, em sua manifestacdo, informou as
providéncias tomadas para o saneamento da ocorréncia apontada
e encaminhou a Resolucdo Administrativa TRT6 n°® 17/2024, de 3
de Jjunho de 2024, que disciplina o trabalho remoto dos(as)
Magistrados (as) do Trabalho no admbito do Tribunal Regional do
Trabalho da 6% Regido, nos termos do Procedimento de Controle

Administrativo CNJ n° 0002260-11.2022.2.00.0000.

O TRT da 132 Regido, em sua manifestacdo, encaminhou a
Resolucdo Administrativa TRT13 n° 067/2007, o Ato TRT13.SCR n°
035/2023 e a Resolugdo Administrativa TRT13 n° 011/2023. Da
andlise da documentacdo acostada, verificou-se que o trabalho
remoto de magistrados, nos termos do CNJ-PCA 0002260-
11.2022.2.00.0000, estd regulamentado no TRT da 13% Regido
pela Resolucdo Administrativa TRT13 n°® 011/2023 e pelo Ato
TRT13.SCR n°® 035/2023.

Ante o exposto, conclui-se que o achado de auditoria

foi superado, ndo remanescendo proposta de encaminhamento.

2.7. Desalinhamento do normativo do TRT que regulamenta o

trabalho remoto com a normatizacdo do CNJ

2.7.1 Situacédo Encontrada

Verificou-se desalinhamento do normativo que
regulamenta o trabalho remoto no ambito do Tribunal Regional

do Trabalho da 21* Regido com a Resolucdo CNJ n°® 354/2020 e a
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decisédo exarada nos autos do Procedimento de Controle

Administrativo (PCA) n° 0002260-11.2022.2.00.0000.

Cabe pontuar que, de acordo com o mencionado PCA, como
regra, as audiéncias sdo realizadas de forma presencial, com a
presenca do Jjuiz e das partes na unidade jurisdicional. J& as
audiéncias telepresenciais ocorrem com a presenca do
magistrado na unidade judicial, embora algum dos participantes
nao esteja, ou mesmo algum ato deva ser realizado

virtualmente.

Por outro lado, o trabalho remoto faculta ao magistrado
a realizacdo de suas atividades fora da unidade jurisdicional,
desde que garantida a presenca do juiz na comarca; O
magistrado compareca a unidade Jjurisdicional em pelo menos
trés dias Uteis na semana; haja publicacdo prévia da escala de
comparecimento presencial do Jjuiz na comarca, devidamente
autorizada pela Presidéncia e/ou Corregedoria do Tribunal; as
audiéncias realizadas sejam relativas ao Juizo 100% digital ou
aos Nucleos de Justica 4.0; garantido o atendimento wvirtual de
advogados, defensores e promotores, quando solicitado;
produtividade seja igual ou superior a do trabalho presencial;

e haja prazos razoaveis para realizacgdo das audiéncias.

Cumpre ressaltar que o caput do art. 3° da Resolucgédo
CNJ 354/2020 dispde que, em regra, as audiéncias
telepresenciais sé podem ser realizadas a pedido da parte e
que, em qualquer hipdtese, o Juiz deve estar presente na
unidade Jjudiciaria. O § 1° do referido artigo elenca as
situacdes em que o Jjuiz poderd determinar, excepcionalmente, a

realizacdo de audiéncias telepresenciais de oficio.
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Resolugdo CNJ 354/2020

Art. 3° As audiéncias sé6 poderdo ser realizadas na
forma telepresencial a pedido da parte, ressalvado
o disposto no § 1°, bem como nos incisos I a IV do
§ 2° do art. 185 do CPP, cabendo ao juiz decidir
pela conveniéncia de sua realizacdo no modo
presencial. Em qualquer das hipéteses, o juiz deve
estar presente na unidade judiciaria. (redagdo dada

pela Resolugdo n. 481, de 22.11.2022)

§1° O juiz poderd determinar excepcionalmente, de
oficio, a realizacdo de audiéncias telepresenciais,
nas seguintes hipéteses: (redacédo dada pela

Resolugdo n. 481, de 22.11.2022)

I - urgéncia; (redacdo dada pela Resolugdo n. 481,

de 22.11.2022)

IT - substituigdo ou designacdo de magistrado com
sede funcional diversa; (redacéo dada pela

Resolucdo n. 481, de 22.11.2022)

ITT - mutirdo ou projeto especifico; (redacdo dada

pela Resolugdo n. 481, de 22.11.2022)

IV - conciliacdo ou mediacdo no ambito dos Centros
Judicidrios de Solucdo de Conflito e Cidadania
(Cejusc); (redacdo dada pela Resolugdo n. 481, de
22.11.2022)

\ - indisponibilidade temporaria do foro,
calamidade publica ou forca maior. (redagdo dada

pela Resolugdo n. 481, de 22.11.2022)

VI - atos processuais praticados em Pontos de
Incluséo Digital, na forma da Resolucgéo CNJ
508/2023. (incluido pela Resolucdo n. 508, de
22.6.2023) (grifo nosso)

)
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Em resposta a RDI SECAUDI n° 17/2023, o TRT informou
que o Ato Conjunto TRT21-GP/CR n°® 005/2023 regulamenta a
realizacdo do trabalho remoto para magistrados e que o
referido Ato Conjunto foi referendado pela Resolucéo

Administrativa TRT21 n° 009/2023.

Apdbds andlise aos citados normativos, verificou-se que o
Tribunal inovou ao permitir que os Juizes, de oficio, em
processos que ndo tramitem pelo “Juizo 100% digital”, realizem
audiéncias telepresenciais, inclusive de forma remota, em
razdo de capacitacdo em pds—-graduacdo stricto sensu de

magistrado.

ATO CONJUNTO TRT21-GP/CR N° 005/2023/

RESOLUGCAO ADMINISTRATIVA N° 009/2023

Art. 8° As audiéncias telepresenciais (por
videoconferéncia) ocorrem nos processos que
tramitem no “Juizo 100% digital” ou nos casos
especificados no pardgrafo 4° deste artigo, com a
presenca da magistrada ou do magistrado na unidade
jurisdicional, embora os participantes ndo estejam

na sede do foro, participando apenas virtualmente.

(...)

§ 4° As audiéncias telepresenciais sé poder&o ser
designadas de oficio pela Jjuiza ou pelo juiz, em
processos que ndo tramitem pelo “Juizo 100%
digital”, mediante despacho fundamentado, nas

seguintes hipdteses:
l1.- em casos de urgéncia;

2.- em situacdes de substituicdo ou designacdo de
magistrado para atuacdo fora da sede de origem,
quando atuard preferencialmente de forma remota,

observadas as necessidades da unidade a ser
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atendida e a conveniéncia e oportunidade
administrativa, especialmente os principios da

economicidade e eficiéncia;

3.- para a realizacdo de mutirdo ou projetos
especificos autorizados pela Corregedoria ou
Presidéncia, para fins de cumprimento das metas do

TRT, do CSJT ou do CNJ;

4.- nas conciliacbes ou mediacdes no ambito dos
Centros Judicidrios de Solucdo de Conflito e

Cidadania (CEJUSC’s);

5.- em razdo de indisponibilidade temporaria do

foro, calamidade publica ou forca maior;

6.- em razdo de capacitagdo em pés-graduagéo
stricto sensu do(a) magistrado(a), durante prazo
certo, apdés autorizagdo da Presidéncia do Regional,
que observard a conveniéncia e oportunidade do
requerimento, sempre no interesse precipuo da
Administragdo, como em caso de alternativa ao

pedido de afastamento do magistrado(a).

§5° Nas hipoteses do §4° deste artigo fica
autorizada que a audiéncia telepresencial seja
realizada de forma remota, a partir de ambiente
externo a unidade jurisdicional em que atua, salvo

no caso do incivo IV. (grifo nosso)

Acerca do § 5° do artigo citado, reforca-se a
necessidade de cumprimento das condigdes estabelecidas no PCA
CNJ n°® 0002260-11.2022.2.00.0000 para realizacdo do trabalho

remoto.

Ademais, o Tribunal informou, em resposta a RDI SECAUDI
n® 16/2023, que a magistrada Aline Fabiana Campos Ferreira

estd em regime de teletrabalho e ndo se encontra em condicéo
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especial de trabalho. No entanto, o teletrabalho para
magistrados ndo foi efetivamente autorizado pelo CNJ até o

momento.

Em consulta ao PROAD 1149/2023, verificou-se dque o
TRT21 deferiu o requerimento de trabalho remoto da magistrada
para cursar PhD em direito na Universidade de Nottingham,
Inglaterra, sem afastamento da jurisdicdo, amparado pelo art.
8°, §& 4°, inciso VI, da Resolucdo Administrativa TRT21 n°

9/2023.

Todavia, a autorizacdo de trabalho remoto a citada
juiza ndo se compatibiliza com a decisdo do CNJ exarada nos
autos do PCA n° 0002260-11.2022.2.00.0000. Isso porque O
citado 6rgdo de controle nédo previu a hipdtese de teletrabalho
para magistrados, tampouco trabalho remoto permanente, mas
apenas em dois dias Uteis na semana. Ademais, tal cendrio pode
inviabilizar tanto a <capacitacdo da magistrada quanto a
prestacdo jurisdicional por ela exercida. Nesse mesmo sentido,
entendeu a Ministra Corregedora-Geral, conforme a Ata lavrada
para a Correicgdo Ordinaria realizada no TRT da 21% Regido, no

periodo de 23 a 27 de outubro de 2023.

Dessa forma, nota-se que, na tentativa de atender a
pretensdo da magistrada, mesmo diante da caréncia do quadro de
juizes no Regional, o TRT ndo observou que, ao admitir a
manutencdo do trabalho ndo presencial durante o periodo de

afastamento, acabou por autorizar a realizacédo de

teletrabalho, sem previsdo legal para tanto.

Na mesma esteira, cabe destacar que o CSJT, nos autos

do PCA-7051-66.2022.5.90.0000, considerou ilegal a Resolucéo

Secretaria de Auditoria
@ C I.h S . Setor de Administracdo Federal Sul (SAFS),
-‘ onse o ou Penor Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A4.29

da Justica do Trabalho Brasilia - DF 70.070-600
Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csit.jus.br

131


mailto:auditoria@csjt.jus.br

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Administrativa n® 048/2022 do TRT da 20%® Regido, que autorizou
a participacdo presencial de juiz em curso de doutoramento da
Universidade de Coimbra (Portugal), em concomiténcia com sua
atuacdo Jjudicante na Vara do Trabalho de sua titularidade,
inclusive presidindo audiéncias a distancia, naqueles
processos que tramitam pelo “Juizo 100% Digital”, mantida sua

remuneracdo regularmente.

Diante desse cendrio, a Ministra Corregedora-Geral da
JT, na Ata lavrada para a Correicdo Ordinédria realizada no TRT
da 21®% Regido, no periodo de 23 a 27 de outubro de 2023,
recomendou a revisdo, se necessario, da autorizacdo concedida
para deferir o afastamento da magistrada da Jurisdicéo
enquanto perdurar a sua capacitacdo, bem como a revogacdo do
inciso VI do § 4° do art. 8° da Resolucdo Administrativa n°

9/2023.

Ante o exposto, verifica-se que o entendimento da
Corregedoria-Geral da JT corrobora a andlise realizada pela
equipe de auditoria do CSJT quanto ao desalinhamento do
normativo do TRT com a decisdao exarada nos autos do
Procedimento de Controle Administrativo (PCA) n® 0002260-
11.2022.2.00.0000.

Assim sendo, embora o prazo de trabalho a disténcia
solicitado pela magistrada Aline Fabiana Campos Ferreira Jja
tenha sido concluido, verificou-se que, até o presente
momento, a Corte Regional ndo realizou a alteracdo devida na

Resolucdo Administrativa n® 9/2023.
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Nesse contexto, propde-se a exclusdo do inciso VI do §
4° e o § 5° do art. 8° do Ato Conjunto TRT21-GP/CP n° 005/2023
e da Resolucdo Administrativa n® 009/2023.

2.7.2 Concluséo

O TRT da 21?% Regido, em sua manifestacdo, ndo refutou o
achado de auditoria e informou haver plano de agdo a ser

implementado em resposta a falha identificada.

Assim sendo, mantém-se as deliberacdes de auditoria,
para fins de assegurar efeito vinculante ao saneamento das

ocorréncias apontadas.

2.7.3 Proposta de encaminhamento

Propor ao CSJT determinar ao Tribunal Regional do
Trabalho da 21® Regido que, no prazo de 60 dias, revogue o
inciso VI do § 4° e o § 5° do art. 8° do Ato Conjunto TRT21-
GP/CP n°® 005/2023 e da Resolucdo Administrativa n°® 009/2023.
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3. CONCLUSAO

Ao final, o trabalho realizado identificou potencial de
melhoria, sob o aspecto da conformidade e da eficiéncia,
eficdcia e efetividade, nos atos e procedimentos referentes a
regulamentacdo e implantacdo do teletrabalho, para servidores

e magistrados, na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

A partir das anédlises desenvolvidas, pdde-se concluir
que o0s objetivos delineados para a auditoria foram alcancados,

sendo possivel obter respostas para as questdes formuladas.

Em relacdo as Questdes de Auditoria n°® 1 a 5, que
tratam do teletrabalho de servidores na Justica do Trabalho de
1° e 2° graus, os atos e procedimentos evidenciaram falhas na
implementacdo e nos controles relativos ao teletrabalho nos

Tribunais Regionais do Trabalho (Achados 2.3, 2.4 e 2.5).

Impende ressaltar que as 1inexisténcias ou falhas
encontradas pela equipe de auditoria, tanto na implementacdo
quanto nos controles adotados pelos TRTs relativos ao
teletrabalho, sdo decorrentes das atuacdes insuficientes ou
falhas das 1instancias de governanca do teletrabalho nos
Tribunais Regionais (Achado 2.2). Em outras palavras, sem a
efetiva atuacdo das instdncias de governanca, faltaram, na
implementacdo do teletrabalho nos TRTs, diretrizes Dbasicas
para o alcance dos objetivos propostos pela modalidade de
trabalho e o estabelecimento de controles suficientes para
afericdo e proposicdo de melhoria no cumprimento desses

objetivos.
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Ainda nesse sentido, cumpre destacar o relato dos
Tribunais, em suas manifestacgdes aos Relatdérios de Fatos
Apurados, quanto a insuficiéncia de recursos e controles
necesséarios para o) acompanhamento da implantacéao do
teletrabalho no SIGEP-JT - Sistema Uniformizado de Gestdo de
Pessoas da Justica do Trabalho, o que impulsionou a equipe de
auditoria no sentido de formular proposta de encaminhamento a
Secretaria de Gestdo de Pessoas do CSJT e a Secretaria de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes do CSJT, com apoio das
insténcias de governanca do SIGEP-JT, para realizacdo de
estudo e proposicdo dos aprimoramentos necessdrios ao sistema.
A proposta é no sentido de promover, por meio do SIGEP-JT,
controles sistematizados e uniformizados dos requisitos para o
teletrabalho e da mensuracdo objetiva de produtividade dos
servidores em regime ©presencial e em teletrabalho, para
aquelas unidades passiveis de teletrabalho, nos termos das

Resolucdes CNJ n° 227/2016 e CSJT n° 151/2015.

Quanto as Questdes de Auditoria 6 a 8, a anéalise
documental foi suficiente para respondé-las e ndo foram
encontradas ocorréncias para formulacao de achados de

auditoria.

Por fim, durante as avaliag¢des realizadas na presente
acdo de auditoria, verificaram-se a concessdo de trabalho
remoto aos magistrados sem a devida regulamentacdo pelos TRTs
(Achado 2.6) e o desalinhamento do normativo do TRT da 21°2
Regido que regulamenta o trabalho remoto com a normatizacdo do
CNJ - Acdérddo CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000 (Achado 2.7),

decorrentes das respostas as Questdes de Auditoria 9 e 10.
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Como beneficios decorrentes da acdo de auditoria,
citam-se os achados sanados ainda no correr da acdo, guais
sejam: as alteracdes normativas para alinhamento as
regulamentacdes do CNJ e CSJT pelo TRT da 20°% Regido, as
implementagcdes de controles suficientes ©para afericdo do
quantitativo méximo de servidores em teletrabalho - 30% - por
unidade organizacional pelos TRTs da 20°% e 21° Regibes, além

das correcdes de erros pontuais relatados pela equipe de

auditoria.

Na mesma esteira, ainda sobre os beneficios decorrentes
da avaliacdo da regulamentacdo e implantacdo do teletrabalho,
para servidores e magistrados, na Justica do Trabalho de 1° e
2° graus, entende-se que a aplicacdo das medidas saneadoras
propostas pela equipe de auditoria contribuirdo para a
eficiéncia na governanca e na gestdo de Pessoas neste ramo da
Justica, por meio da correcdo das inconsisténcias encontradas
e da implementacdo de controles eficazes e suficientes para o
atingimentos dos objetivos previstos na modalidade de

teletrabalho.

Cumpre destacar, ainda, que as medidas propostas para o
saneamento das ocorréncias encontradas no Tribunal Regional do
Trabalho da 12 Regiédo decorrem da discrepancia na
implementacdo do teletrabalho naquele Regional em relacdo aos
demais Tribunais e dos riscos decorrentes do elevado
quantitativo de servidores em teletrabalho parcial somado a
auséncia de controles efetivos para avaliacdo do cumprimento
dos requisitos previstos na regulamentacdo vigente. Assim
sendo, até que se estabelecam esses controles, entende-se

temerdria a manutencdo da pratica do teletrabalho pelo TRT da
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1% Regiédo.

Por todo o exposto, reitera-se que as determinacdes do
Conselho Superior da Justica do Trabalho, no sentido de que os
TRTs adotem as medidas corretivas quanto as inexisténcias e
falhas relatadas neste relatdério, apresentam-se como medidas

de promocdo do aperfeicoamento da governanca e da gestdo de

pessoas na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.
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4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Como resultado da auditoria sistémica de avaliacdo da
regulamentacdo e implantacdo do teletrabalho, para servidores
e magistrados, na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, a
equipe identificou, em funcdo do programa de auditoria

aprovado, 7 achados de auditoria.

Nas manifestacdes acerca dos fatos apurados, os TRTs da
6 e da 13% Regides apresentaram providéncias satisfatdrias
para a plena solugdo de 1 (um) dos achados, referente a
concessdo de trabalho remoto sem a devida regulamentagdo nos
termos do CNJ-PCA 0002260-11.2022.2.00.0000 (Achado 2.6),
motivo pelo qual ndo cabe, em relacdo a esse, qualquer

proposta de encaminhamento.

Por oportuno, cumpre consignar que, além das medidas
saneadoras para os achados de auditoria, foi formulada
proposta de encaminhamento a Secretaria de Gestdo de Pessoas e
a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes do
CSJT, com apoio das instancias de governanca do SIGEP-JT, para
realizacao de estudo e proposicao dos aprimoramentos
necessarios ao sistema, no intuito de implementar controles
sistematizados e uniformizados de afericdo dos requisitos para
concessdo do teletrabalho e para a mensuracdo objetiva de
produtividade dos servidores em regime presencial e em

teletrabalho.

Assim sendo, quanto aos demais achados, que requerem a

adocdo de providéncias saneadoras, propde-se:

Secretaria de Auditoria
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Ao Conselho Superior da Justica do Trabalho que

determine:
ao Tribunal Regional do Trabalho da 1° Regido que:

abstenha-se, imediatamente, de conceder trabalho
remoto aos gestores na forma estipulada no art. 46

do ATO TRT1 N.° 45/2023;

no prazo de 60 dias, revise e altere o ATO TRT1 n°
45/2023 para seu alinhamento as Resolucdes CNJ n°
227/2016 e CSJT n°® 151/2015, adotando as seguintes

medidas:

excluir a modalidade de trabalho remoto de gestor,

conforme previsto no art. 46 do ATO TRT1 N.
45/2023;

estabelecer a periodicidade, no maximo, semestral
para as avaliagbdes do teletrabalho no TRT pela
instdncia de governanca, com base em indicadores e
resultados auferidos sobre o cumprimento de seus

objetivos;

considerando sua conveniéncia administrativa, dada a
faculdade conferida pelas Resolucdes CNJ n° 227/2016
e CSJT n° 151/2015, altere o ATO TRT1 n° 45/2023
para prever a possibilidade de teletrabalho aos
gestores, conforme as modalidades, critérios e

controles previstos nas aludidas resolucgdes;

no prazo de 60 dias, promova O retorno dos
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servidores em teletrabalho ao regime presencial, com
excecao dos que possuem condicdo especial de
trabalho, que sejam assistentes de juizes
substitutos ou que sejam servidores permanentes da
drea de Tecnologia da Informacdo, devendo permanecer
nessa condicdo até que sejam efetivamente adotados

os controles internos gque assegurem:

a afericdo do cumprimento do percentual méximo de
30 de servidores em teletrabalho por unidade
organizacional, nos termos das Resolugdes CNJ n°

227/2016 e CSJT n° 151/2015;

a afericdo da produtividade de seus servidores por

meio de métricas objetivas;

a afericdo objetiva do aumento de produtividade dos
servidores em regime de teletrabalho em relacdo aos

servidores em regime presencial.

ao Tribunal Regional do Trabalho da 11® Regido que,
no prazo de 60 dias, revise e altere a Resolucédo
Administrativa TRT11 n°® 35/2023 para seu alinhamento
as Resolugdes CNJ n° 227/2016 e CSJT n° 151/2015,
excluindo a previsdo de ndo inclusdo, no calculo do
limite maximo permitido de servidores em
teletrabalho, dos servidores que, embora tenham
direito a licenca para acompanhar o cénjuge, optem

por ficar em teletrabalho no Regional.

ao Tribunal Regional do Trabalho da 13® Regido que,

no prazo de 60 dias, altere a Resolucdo
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Administrativa TRT13 N° 47/2022 para seu alinhamento
as Resolugcdes CNJ n°® 227/2016 e CSJT n° 151/2015,
excluindo a flexibilizacdo de limite maximo permitido
de servidores em teletrabalho, para as unidades que

aderirem ao regime de gestdo agil.

ao Tribunal Regional do Trabalho da 17® Regido que,
no prazo de 60 dias, revise e altere o Ato TRT 17°%.
SGP/PRESI n°. 42/2016, com vistas ao seu alinhamento
as regulamentagdes do CNJ e CSJT, no tocante a
competéncia da Comissdo de Gestdo de Teletrabalho do
TRT na proposicdo do quantitativo de servidores em
teletrabalho e das unidades que poderdo executar suas

atividades no regime de teletrabalho.

ao Tribunal Regional do Trabalho da 18% Regido que:

no prazo de 60 dias, revise e altere a Resolucéo
Administrativa  TRT 18 n° 160/2016  para seu
alinhamento as Resolucgdes CNJ n° 227/2016 e CSJT n°
151/2015, alterando a base de calculo estabelecida
no inciso III-C; e alterando o ©prazo para oOs
gestores das unidades participantes do teletrabalho
encaminharem os relatdédrios ao Subcomité de Gestdo do

Trabalho;

no prazo de 180 dias, adeque o teletrabalho no TRT a
forma de calculo relativa ao limite do percentual
maximo de servidores em teletrabalho, estabelecido

no art. 5°, III, da Resolucdo CNJ n° 227/2016;

no prazo de 180 dias, adeque a regularidade de
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encaminhamento dos relatérios dos gestores das
unidades participantes do teletrabalho ao Subcomité

de Gestdo do Trabalho.

ao Tribunal Regional do Trabalho da 21® Regido que,
no prazo de 60 dias, revogue o inciso VI do § 4° e o
§ 5° do art. 8° do Ato Conjunto TRT21-GP/CP n°
005/2023 e da Resolucdo Administrativa n® 009/2023.

ao Tribunal Regional do Trabalho da 22® Regido que,
no prazo de 60 dias, revise e altere a Resolucgéo
Administrativa TRT22 n° 22/2018, com vistas ao seu
alinhamento as regulamentacdes do CNJ e CSJT, no
tocante a competéncia da Comissdo de Gestdo do
Teletrabalho do TRT na proposicdo do quantitativo de
servidores em teletrabalho e das unidades que poderéo

executar suas atividades no regime de teletrabalho.
ao Tribunal Regional do Trabalho da 23® Regido que:

no prazo de 60 dias, revise e altere a Resolucéo
Administrativa TRT23 n°® 110/2021, com vistas ao seu
alinhamento as regulamentacdes do CNJ e CSJT, no
tocante a competéncia do Subcomité de Carreiras,
Competéncias e Teletrabalho do TRT na avaliacdo e
autorizacdo das unidades dgque poderdo executar suas

atividades no regime de teletrabalho;

no prazo de 60 dias, altere a Resolucéo
Administrativa TRT 23 N° 110/2021 para seu
alinhamento a Resolugdo CNJ n® 227/2016 e a Consulta
CNJ 0001646-69.2023.2.00.0000, excluindo o regime de
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trabalho remoto do §5° do art. 10 da Resolucéo
Administrativa TRT 23 n° 110/2021;

no prazo de 90 dias, adeque a forma de calculo
relativamente ao limite do percentual maximo de
servidores em teletrabalho, estabelecido no art. 5°,
III, da Resolucdo CNJ n°® 227/2016 e no art. 8°, 1II,
da Resolucdo Administrativa TRT23 110/2021;

no prazo de 180 dias, adeque o teletrabalho no TRT a
forma de calculo relativa ao limite do percentual
maximo de servidores em teletrabalho, estabelecido
no art. 5°, III, da Resolucdo CNJ n° 227/2016 e no
art. 8°, II, da Resolucdo Administrativa TRT23
110/2021;

no prazo de 60 dias, revogue o §2° do art. 3° da

Portaria TRT SGP GP N° 041/2023.

aos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 2%, 32,
42, 5*, &, 7*, 8%, 9*, 10®*, 11*, 12&, 13®, 14®, 152,
l6*, 17°, 18*, 19*, 21*, 222, 23% e 24° Regibes que,

no prazo de 180 dias, efetivem ou aprimorem a atuacéo

das insténcias de governanca de teletrabalho, de

forma a assegurar:

a definicdo das diretrizes basicas de implementacdo

e manutencdo do instituto de teletrabalho no TRT;

a adequacdo do teletrabalho no TRT as diretrizes
estabelecidas em cumprimento ao item anterior dessa

determinacéo.
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aos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 2%, 32,
4*, 6 5*,6 6%, 7%, 8%, 9%, 10®, 11*, 12*, 13*, 14°*, 15°,
16*, 17, 18%, 19®, 20®, 21°, 22%, 23°® e 24°® Regides
que, no prazo de 180 dias, efetivem ou aprimorem a
atuacdo das instancias de governanca de teletrabalho,

de forma a assegurar:

o acompanhamento dos resultados dos servidores em

regime de teletrabalho;

o) aprimoramento continuo do instituto do
teletrabalho no TRT por meio de sua atuacdo, nos

termos das regulamentacdes do CNJ e CSJT.

aos Tribunais Regionais do Trabalho da 2*, 3%, 6°%,
8%, 12®, 14® Regides que, no prazo de 120 dias,
aprimorem seus processos de trabalho de autorizacéo
das unidades organizacionais para adesdo ao regime de
teletrabalho, nos termos das regulamentacdes do CNJ e

CSJT, contendo, no minimo, oS seguintes elementos:

elaboracdo, pelos gestores das unidades, de plano
para implementacdao do teletrabalho em sua unidade,
com indicadores e metas objetivas para afericdo da
produtividade de seus servidores presencialmente e

em regime de teletrabalho;

avaliacao, pela insténcia de governanca do
teletrabalho no TRT, das atividades que poderdo ser
executadas em regime de teletrabalho, restritas as
atribuicdes em que seja possivel mensurar

objetivamente o desempenho dos servidores, com

Secretaria de Auditoria
Setor de Administracdo Federal Sul (SAFS),

-1 CO“SEI.!'IO SU perior Quadra 8, Conjunto A, Bloco A, Sala A4.29
) da Justica do Trabalho Brasilia - DF 70.070-600

Telefone: (61) 3043-3340 - Correio eletrénico: auditoria@csit.jus.br

144


mailto:auditoria@csjt.jus.br

4.1.11.3

4.1.12

4.1.12.1
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elaboracdo de proposta para deliberacéo da

Presidéncia do Tribunal;

aprovacdo pela Presidéncia das unidades passiveis de

teletrabalho no TRT.

aos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 4%, 5°%,
7®, 9, 10*, 11*, 13*, 15*, 16*, 17®, 18%, 19%*, 21°%,
22®, 23® e 24° Regides que, no prazo de 120 dias,
definam e estabelecam ©processo de trabalho de
autorizacdo das unidades organizacionais para adeséo
ao regime de teletrabalho, nos termos das
regulamentacdes do CNJ e CSJT, contendo, no minimo,

0s seguintes elementos:

elaboracdo, pelos gestores das unidades, de plano
para implementacdo do teletrabalho em sua unidade,
com indicadores e metas objetivas para afericdo da
produtividade de seus servidores presencialmente e

em regime de teletrabalho;

avaliacéao, pela insténcia de governanca do
teletrabalho no TRT, das atividades que poderdo ser
executadas em regime de teletrabalho, restritas as
atribuig¢des em que seja possivel mensurar
objetivamente o desempenho dos servidores, com
elaboracdo de proposta para deliberacéo da

Presidéncia do Tribunal;

aprovacdo, pela Presidéncia, das unidades passiveis

de teletrabalho no TRT.
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aos Tribunais Regionais do Trabalho da 4° e 19°
Regides que, no prazo de 120 dias, aprimorem seus

controles internos de forma a assegurar:

a afericéo sistemética e transparente do
quantitativo maximo de servidores em teletrabalho -

30% - por unidade organizacional do TRT.

aos Tribunais Regionais do Trabalho da 2*, 3%, 4°%,
5%, 6*, 8*, 9%, 10*, 12®, 13®*, 15®*, 16*, 17%, 18?2,
19®, 21°, 22%, 23% e 24° Regides que, no prazo de 240

dias, estabelecam controles internos que assegurem:

afericdo da produtividade de seus servidores por

meio de métricas objetivas;

afericdo objetiva do aumento de produtividade dos
servidores em regime de teletrabalho em relacdo aos

servidores em regime presencial.

aos Tribunais Regionais do Trabalho da 1%, 2%, 32,
4=, 5*,6 8, 9*, 6 10°®, 12*, 13®*, 15®, 16*, 17®, 18%,
19®, 212, 22®, 23® e 24® Regides gue, no prazo de 240

dias:

estabelecam controles 1internos que assegurem a
afericdo objetiva do aumento de produtividade dos
servidores em regime de teletrabalho em relacdo aos

servidores em regime presencial;

aprimorem os planos de trabalho dos servidores em

regime de teletrabalho, de forma a conter todos os

)

Conselho Superior
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elementos definidos nas regulamentacdes do CNJ e
CSJT, em especial a descricdo objetiva do aumento de
produtividade em relacdo a referéncia existente para
os servidores em regime ©presencial, com metas

claramente definidas.

ao Tribunal Regional do Trabalho da 20® Regido que,
no prazo de 90 dias, estabeleca e implemente
controles internos que assegurem a afericdo das
vedacdes previstas nas regulamentacdes do CNJ e CSJT

para a concessdo de teletrabalho aos servidores.

as Secretarias de Gestdo de Pessoas e de Tecnologia
da Informagdo e Comunicag¢do do CSJT, com apoio das
instdncias de governanca do sistema SIGEP-JT, gue, no
prazo de 180 dias, realize estudo conclusivo acerca
da possibilidade de implementacdo no SIGEP-JT dos

seguintes controles e aprimoramentos:

afericdo dos requisitos basicos para concessdo do

teletrabalho para os servidores;

afericdo sistematica e transparente do quantitativo
maximo de servidores em teletrabalho - 30% - por

unidades organizacionais do TRTs;

classificacgéao no sistema das unidades
organizacionais autorizadas nos TRTs para o
teletrabalho;

disponibilizacdo de plano de trabalho uniformizado

para a Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, de
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preenchimento e

automatizados,

afericéo de

cumprimento

contendo todos o0s elementos minimos

previstos nas Resolugdes CNJ n°® 227/2016 e CSJT n°

151/2015.
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