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Poder Judiciario
Justiga do Trabalho
7  Tribunal Superior do Trabalho

PROCESSO N° CSJT-MON - 0002306-09.2023.5.90.0000

ACORDAO
Conselho Superior da Justica do Trabalho
CSDAH //

MONITORAMENTO DE AUDITORIA E OBRAS. GESTAO DOS
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACGCAO. TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 10? REGIAO. 1. Procedimento de
monitoramento da implementacao, pelo TRT da 10® Regido, das
recomenda¢des do Relatério de Auditoria, integralmente
homologado, conforme o Acérdao CSJT-A-902-93.2021.5.90.0000,
referente a auditoria sistémica para avaliacdo do gerenciamento
dos servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC),
na Justica do Trabalho. 2. O monitoramento da a¢do sistémica
foi realizado em duas etapas, sendo a primeira, em 2022,
responsavel pela verificacdo da entrega dos planos de agdo
requeridos e a respectiva conformidade com as recomendacgdes
direcionadas aos Tribunais Regionais do Trabalho, e a segunda,
realizada em 2023 e 2024, destinada a andlise do cumprimento
dos planos de acdo apresentados e ao acompanhamento de sua
execucdo. 3. Em relagdo ao TRT da 10? Regiao, foram propostas
12 (doze) recomendagdes, visando o aprimoramento no
gerenciamento de servicos de TIC, todas acolhidas pelo Tribunal
em seu plano de acdo.4. O TRT da 10® Regido demonstrou
comprometimento com a implantacdo integral do plano de acdo
por ele mesmo elaborado, tendo em conta a visao concordante
de efetiva existéncia de oportunidades de melhoria na gestao de
TIC, objeto das recomendagbes constantes de relatério de
auditoria, homologadas pelo Plenario do CSJT e fundamentadas
em reconhecido framework de boas praticas de gestdo.5.
Relatério de Monitoramento integralmente homologado e
arquivado. Procedimento de Monitoramento de Auditoria e
Obras conhecido, homologado e arquivado.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Monitoramento de Auditorias e Obras
n° TST-MON - 0002306-09.2023.5.90.0000, em que é REQUERENTE TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 10 REGIAO, é REQUERIDO CONSELHO SUPERIOR DA JUST DO TRABALHO e é
CUSTOS LEGIS MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO.

Trata-se do monitoramento da implementac¢do, pelo TRT da 10® Regido, das
recomendacgdes do Relatério de Auditoria, integralmente homologado, conforme o Acérdao CSJT-A-902-
93.2021.5.90.0000, referente a auditoria sistémica para avaliacdo do gerenciamento dos servicos de
Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao (TIC), na Justica do Trabalho.

O monitoramento da acdo sistémica foi realizado pela SECAUDI/CSJT, em duas
etapas, sendo a primeira, em 2022, responsavel pela verificacdo da entrega dos planos de acao
requeridos e a respectiva conformidade com as recomenda¢des direcionadas aos Tribunais Regionais
do Trabalho; e a segunda, realizada em 2023 e 2024, destinada a analise do cumprimento dos planos de
acdo apresentados e ao acompanhamento de sua execugao.

Na segunda etapa, planejada para 2023 e 2024, foram selecionados nove TRT's
para a acdo de monitoramento, tendo como critério o prazo de conclusdo final do plano de acao
apresentado, até dezembro de 2023, sendo eles os TRT's da 2?, 32, 5%, 107, 132, 142, 167, 20° e 23° Regides.

Em relacdo ao TRT da 10* Regido, foram propostas 12 (doze) recomendacdes,
visando o aprimoramento no gerenciamento de servi¢os de TIC, todas acolhidas pelo Tribunal em seu
plano de a¢ao.

Na 12 etapa desta acdo de monitoramento, o Tribunal apresentou seu plano de
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acdo tempestivamente e contemplando todas as recomendagdes exaradas pelo CSJT, estimando prazo
final de conclusdo em dezembro de 2022. Assim sendo, o TRT da 10% Regido foi inserido no escopo de
monitoramento planejado para o exercicio de 2023.

Em 2023, em resposta ao questionario de acompanhamento da execuc¢do do
referido plano de acdo, enviado por meio da RDI n° 009/2023, de 24/5/2023, o TRT da 10% Regido
informou que, até aquele momento, apenas duas das 12 (doze) recomendacdes previstas em seu plano
de a¢do haviam sido plenamente implementadas.

Diante desse cenario, de baixo grau de realizacdo do plano de ag¢do elaborado
pelo Tribunal, e de limitacdo da capacidade operacional da SECAUDI/CSJT, optou-se por adiar o
monitoramento do TRT da 10? Regido para 2024.

Em fevereiro de 2024, por meio do Oficio PRE-GBPRE n° 2437251, o TRT
encaminhou ao CSJT um novo cronograma de implementacdo das recomendag¢des do relatério de
auditoria, com previsdo para o pleno cumprimento até dezembro de 2024, o que inviabilizou o seu
monitoramento naquele exercicio.

Contudo, considerando que as boas praticas de gestdo de estoque de
deliberacdes, oriundas de auditorias, orientam a priorizacdo de recursos para aquelas referentes a
irregularidades, ndo sendo este o caso tratado nestes autos, a SECAUDI/CS)T encaminhou o Relatério de
Auditoria de ID. c86caa8, sugerindo arquivamento.

Caderno de Evidéncias no ID. 90ef6d3.

Na Certiddao de ID. fad38d2, os autos foram distribuidos ao entdo Conselheiro
César Marques Carvalho.

O Processo foi incluido em pauta para julgamento em sessdo, na modalidade
virtual, no periodo de 12/09/2025 a 19/09/2025 (ID. 6802874), porém, foi retirado, ante a auséncia
justificada do Conselheiro Relator (ID. 29f7423).

Em 28/10/2025, os autos foram redistribuidos, a esta Conselheira Relatora, por sucesséo (ID.
bfcc04f).

E o relatdrio.

VOTO

I - CONHECIMENTO

O Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), nos termos do art. 111-A, § 2° |IlI, da
Constituicdo Federal, detém competéncia para a supervisdo administrativa, orgcamentaria, financeira e
patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, atuando como 6rgéo central do sistema, cujas
decisdes possuem efeito vinculante. Sen&o, vejamos:

Art. 111-A. O Tribunal Superior do Trabalho compde-se de vinte e sete Ministros. escolhidos
dentre brasileiros com mais de trinta e cinco e menos de setenta anos de idade. de notavel saber
iuridico e reputacdo ilibada. nomeados pelo Presidente da Republica apds aprovagdo pela maioria
absoluta do Senado Federal, sendo:

(..)

§ 2° Funcionarao junto ao Tribunal Superior do Trabalho:

(..)

Il o Conselho Superior da lustica do Trabalho. cabendo-lhe exercer. na forma da lei. a
supervisdo administrativa. orcamentaria. financeira e patrimonial da lustica do Trabalho de primeiro
e segundo graus, como 6rgdo central do sistema, cujas decisdes terdo efeito vinculante.

Por sua vez, o Regimento Interno do CSJT (RICSJT) estabelece, nos artigos 7°, X, e 122,
disposicdes especificas sobre suas atribui¢des, dentre as quais, as seguintes:

“Art. 7° Ao Plenario, que é integrado por todos os Conselheiros, compete:

(..)

X - apreciar os relatérios de auditoria nos sistemas contdbil, financeiro, patrimonial, de
execucdo orcamentdria, de pessoal e demais sistemas administrativos dos 6rgdos da Justica do
Trabalho de primeiro e segundo graus, determinando o cumprimento das medidas necessarias para
a regularizagdo de eventuais irregularidades;

(...)

Art. 122. O cumprimento das deliberacdes do Conselho Superior da Justica do Trabalho
decorrentes de auditoria, avaliacdo de obras e outras aces de supervisdo e controle serad objeto de
verificagdo pela unidade de controle e auditoria por meio de procedimento denominado
monitoramento.”

Diante do exposto, com fundamento no art. 111-A, § 2°, Il, da Constituicdo Federal e nos arts. 7°, X, e
122 do RICSJT, conhego do presente procedimento de Monitoramento de Auditorias e Obras.
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Conforme relatado, trata-se de Procedimento de Monitoramento de Auditoria e Obras, instaurado no
ambito do Conselho Superior da Justica do Trabalho, para verificar o cumprimento, no &mbito dos Tribunais Regionais
do Trabalho, das determinag¢des contidas no acérdao proferido no processo CSJT-A-2201-66.2022.5.90.0000, sobre a
gestdo de segurancga da informagédo na Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, com énfase na avaliagdo do
processo de gerenciamento de incidentes de seguranga da informagéo e do programa de gestdo de continuidade dos
servigos essenciais de tecnologia da informagéo e comunicagéo (TIC).

As determinagdes emitidas pelo CSJT, na auditoria de origem (CSJT-A-902-93.2021.5.90.0000), em
relagdo ao TRT da 10?2 Regido, e que constituem objeto do presente monitoramento, foram as seguintes:

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10* Regido que aprimore e implante seu processo de
gerenciamento de nivel de servico de TI, incluindo os seguintes elementos:

a) controles internos que assegurem o monitoramento da satisfacdo do negdcio com os
acordos de nivel de servico estabelecidos;

b) controles internos que assegurem a integracdo com os processos de gerenciamento de
catalogo de servico, de capacidade e de disponibilidade na definicdo e afericdo das metas dos niveis
de servigo;

c) o estabelecimento dos acordos de nivel de servico para os servigos disponibilizados pela TI,
contendo, no minimo: definicio das metas de qualidade e de desempenho; e papéis e
responsabilidades da unidade de Tl e do negdcio; e

d) o estabelecimento dos acordos de nivel operacional que suportam os acordos de nivel de
servigo acordados com o negécio para os servicos entregues pela TI.

Gerenciamento de Catédlogo de Servigo de TI.

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10° Regido que aprimore seu processo de
gerenciamento de catalogo de servico de Tl, incluindo os seguintes elementos:

a) revisdo do catalogo de servico de Tl para o negécio, de forma a conter, no minimo, os
seguintes elementos: ANS acordados para os servigos, quem pode solicitar os servigos e a forma de
solicitacdo dos servicos disponiveis;

b) revisdo do catalogo de servigo técnico, de forma a conter, no minimo, os relacionamentos
dos servigos com os componentes e itens de configuracdo (ICs); e

c) definicdo de metas para os indicadores de desempenho do processo, com vistas a sua
melhoria continua.

Gerenciamento de Capacidade de TI.

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10% Regido que aprimore e implante seu processo de
gerenciamento de capacidade de TI, incluindo a defini¢do de indicadores e metas, com vistas a sua
melhoria continua.

Gerenciamento de Disponibilidade de TI.

(..)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10? Regido que defina, aprove formalmente e implante o
processo de gerenciamento de disponibilidade de Tl, contendo, no minimo:

a) descricdo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) definicdo das atividades desenhar, implementar, medir, gerenciar e melhorar a
disponibilidade dos servicos e componentes de TI;

c) definicdo e afericdo de indicadores de disponibilidade, confiabilidade e sustentabilidade dos
servigos e componentes individuais de Tl; e

d) definicdo de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Mudancas de TI.

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10? Regido que defina, aprove formalmente e implante o
processo de gerenciamento de mudancas de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas no processo, quanto ao registro; analise e
priorizagdo, prevendo a identificagdo dos impactos e a avaliagdo e classificagdo dos riscos;
autorizacdo; e acompanhamento da implantagdo das mudangas;

c) documentacdo do encerramento das mudancas;

d) comunicacao das justificativas das mudancas rejeitadas ou ndo aprovadas aos requisitantes;
e) controles internos que assegurem o registro de todas as mudancgas de itens de configuracdo no
Sistema de Gerenciamento de Configuragao (SGC); e

f) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Configuragdo e Ativos de TI.

(..)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10? Regido que defina, aprove formalmente e implante o
processo de gerenciamento de configuracdo e ativos de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes
elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas no processo, em especial quanto a identificacdo dos
itens de configuracdo (ICs), contendo, no minimo: defini¢do dos critérios para a sele¢do dos ICs e
seus componentes, identificadores unicos, especificagdo dos atributos relevantes e proprietario
responsavel;

c) controles internos que assegurem a manutencdo, atualizacdo e histérico das configura¢des
dos ICs;

d) definicdo de um modelo Iégico dos servicos, ativos e infraestrutura, que classifica os ICs e
registra as dependéncias e/ou conexdes entre eles;

e) manutencdo de uma base de dados de gerenciamento de configuracdo (BDGC) com o
registro dos ICs (itens de configuracdo) e seus relacionamentos;

f) interface com os processos pertinentes, em especial com o processo de gerenciamento de
mudangas; e
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g) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.
Gerenciamento de Liberagdo e Implantacdo de Servigos de TI.

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10? Regido que defina, aprove formalmente e implante o
processo de gerenciamento de liberagdo e implantacdo de servigos de Tl, contemplando, no minimo,
os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) descricdo das atividades das etapas de planejamento, constru¢do e teste, implantagao,
revisao e fechamento;

c) plano de liberacdo e implantagdo, prevendo, entre outros elementos, a transferéncia de
conhecimentos para os usudrios e as fungdes de operagao de servico;

d) interface com os processos de gerenciamento de mudancas e de configuracéo e ativos de TI;
e

e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Conhecimento de TI.

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10* Regido que defina, aprove formalmente e implante
seu processo de gerenciamento de conhecimento de Tl, contendo, no minimo:

a) descrigcdo dos papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) descricdo das atividades de concepg¢do e manutencdo das bases de conhecimento de
incidentes e problemas;

c) controles internos que garantam sua integracdo com os processos de gerenciamento de
incidentes, de problemas, de configuracdo, de mudanca e de liberagdo, com vistas a manutencao da
base de conhecimento; e

d) defini¢do de indicadores e metas, com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Eventos de TI.

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10? Regido que defina, aprove formalmente e implante o
processo de gerenciamento de eventos de Tl, contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas, contendo, no minimo: deteccdo, classificacdo e
resposta aos eventos;

c) procedimentos que permitam comparar o desempenho e comportamento operacional atual
com os padrdes de desenho e Acordos de Nivel de Servigo (ANS);

d) interface com o processo de gerenciamento de incidentes; e

e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Incidentes de TI.

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10° Regido que aprimore seu processo de
gerenciamento de incidentes de Tl, incluindo os seguintes elementos:

a) pesquisa de satisfacdo do usuario, por ocasido do encerramento do chamado; e

b) definicdo das metas dos indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Cumprimento de Requisicdes de TI

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10? Regido que aprimore seu processo de cumprimento
de requisi¢des de Tl, incluindo os seguintes elementos:

a) pesquisa de satisfacdo do usuario, por ocasido do encerramento do chamado; e

b) definicdo das metas dos indicadores de desempenho com vistas a sua melhoria continua.

Gerenciamento de Problemas de TI.

(...)

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Propor ao CSJT recomendar ao TRT da 10? Regido que defina, aprove formalmente e implante o
processo de gerenciamento de problemas, contemplando, no minimo, os seguintes elementos:

a) papéis e responsabilidades dos profissionais envolvidos;

b) detalhamento das atividades previstas, contendo, no minimo: deteccdo, registro,
categorizagdo, priorizacdo, investigacdo e diagnoéstico, solucdo de contorno, registro de erro
conhecido, resolucéo, fechamento de problemas e revisdo de problemas graves;

c) interface com o processo de gerenciamento de incidentes;

d) interface com o processo de gerenciamento de mudancas; e

e) definicdo de indicadores e metas com vistas a sua melhoria continua.

Em continuag¢do aponta o relatério da auditoria a fls. 2.621/2.637:

Gerenciamento de Nivel de Servico de TI.

(...)

Feitos tais assentamentos, cabe registrar que, em 04/08/2022, ante a obrigatoriedade de conferir pleno
cumprimento as determinag¢des contidas no Processo CSJT-A-902-93.2021.5.90.0000, a SECAUDI/CSJT promoveu a
abertura do Processo CSJT-MON-3801-25.2022.5.90.0000, no sistema e-SlJ, para a instrugdo do monitoramento, que

culminou no Acérdao, cuja ementa aqui transcrevo:

“MONITORAMENTO DE AUDITORIAS E OBRAS. AUDITORIA SISTEMICA LEVANTAMENTO E
AVALIACAO DA GESTAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAcAO NO AMBITO DA JUSTICA
DO TRABALHO DE 1° E 2° GRAUS. 1° ETAPA DE MONITORAMENTO. VERIFICACAO DA ENTREGA DOS
PLANOS DE AGAO E SUA CONFORMIDADE COM AS RECOMENDAGOES DIRECIONADAS AOS
TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO. 1. Monitoramento do cumprimento do acérddo CSJT-A-902-
93.2021.5.90.0000, que deliberou sobre a auditoria sistémica de levantamento e avaliagcdo da gestao
dos servicos de Tecnologia da Informagdo no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2° graus. 2. A
Secretaria de Auditoria - SECAUDI/CS)T, em razdo do amplo escopo da agdo (24 TRTs) e da
complexidade do objeto, dividiu a andlise em etapas, registrando que o presente exame estd
limitado, neste momento, a 12 fase - fundamental - de verificacdo da entrega dos planos de acdo
requeridos e sua conformidade com as recomendacgdes direcionadas aos Tribunais Regionais. 3. Em
acordao publicado em 23/02/2023, este Conselho homologou integralmente o primeiro Relatério de
Monitoramento realizado pela SECAUDI/CSJT, a partir dos planos de a¢do encaminhados por todos os
TRTs, recomendando aos Tribunais das 12, 92, 15% 182 e 19° Regides a revisdo dos prazos para
implementagdo das recomendacgbes exaradas por este CSJT. Em relagdo, especificamente, ao TRT da
12 Regido, determinou-se, ainda, que o plano abordasse todas as recomendagdes. 4. Cientificados os
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referidos Tribunais do acérddo prolatado por este Conselho, a Secretaria de Auditoria recebeu os
planos de ac¢des ja revistos, concluindo, conforme Relatério de Monitoramento N° 2, pela efetiva
implementacdo das deliberagdes. 5. Relatério de Monitoramento N° 2 integralmente homologado.
Procedimento de Monitoramento de Auditorias e Obras conhecido e homologado.”

Posteriormente, em 14/06/2023, o entdo Secretario Geral deste Conselho determinou a autuagdo do
presente monitoramento, tendo, como interessado, o TRT da 10? Regido (ID. a6a2a36).

A SECAUDI/CSJT iniciou o monitoramento, enviando questionario ao TRT10 (ID. c5efeb8), tendo
recebido, como resposta, o Oficio PRE-GBPRE 2437251, com cronograma de implementacéo das determinagbes do
Relatério de Auditoria CSJT-A-902-93.2021.5.90.0000 (ID. 50ebe59).

Apds a analise detalhada dos documentos e dados fornecidos pelo Tribunal Regional do Trabalho da 10?2
Regido, quanto ao cumprimento do acérddao mencionado, a SECAUDI/CSJT elaborou, em 27/06/2025, sob o ID.
c86caa8, o seguinte relatorio:

“1. INTRODUGAO

Trata-se do monitoramento da implementacédo, pelo TRT da 107 Regido, das recomendagbes do Relatério de Auditoria,
integralmente homologado conforme o Acérddo CSJT-A-902-93.2021.5.90.0000, referente a auditoria sistémica para
avaliagdo do gerenciamento dos servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (TIC) na Justiga do Trabalho.

O monitoramento da agdo sistémica foi realizado em duas etapas, sendo a primeira, em 2022, responsavel pela
verificagdo da entrega dos planos de agdo requeridos e sua conformidade com as recomendacgbes direcionadas aos
Tribunais Regionais do Trabalho; e a segunda, realizada em 2023 e 2024, destinada a anélise do cumprimento dos
planos de agdo apresentados e ao acompanhamento de sua execug&o.

Em relagdo ao TRT da 10? Regido, foram propostas 12 recomendagdes, visando o aprimoramento no gerenciamento de
servigos de TIC, todas acolhidas pelo tribunal em seu plano de agéo.

2. ANALISE

Na 12 etapa desta agdo de monitoramento, o tribunal apresentou seu plano de agdo tempestivamente e contemplando
todas as recomendacgées exaradas pelo CSJT, estimando prazo final de conclusdo em dezembro de 2022. Assim sendo,
o TRT da 102 Regi&o foi inserido no escopo de monitoramento planejado para o exercicio de 2023.

Em 2023, em resposta ao questionario de acompanhamento da execugéo do referido plano de agado, enviado por meio
da RDI n° 009/2023, de 24/5/2023, o TRT da 10? Regido informou que, até aquele momento, apenas duas das 12
recomendacgées previstas em seu plano de agdo haviam sido plenamente implementadas.

Diante desse cenario, de baixo grau de realizagdo do plano de agdo elaborado pelo tribunal, e de limitagdo da
capacidade operacional desta SECAUDI, optou-se por adiar o monitoramento do TRT da 10? Regido para 2024.

Entretanto, em fevereiro de 2024, por meio do Oficio PRE-GBPRE n° 2437251, o TRT encaminhou ao CSJT um novo
cronograma de implementagdo das recomendagdes do relatério de auditoria, com previsdo para o pleno cumprimento
até dezembro de 2024, o que inviabilizou o seu monitoramento naquele exercicio.

Em outras palavras, o TRT da 10? Regido vem demonstrando, mesmo que em tempo estendido, comprometimento com
a implantagéo integral do plano de a¢do por ele mesmo elaborado, com base na visdo concordante de efetiva existéncia
de oportunidades de melhoria na gestdo de TIC, objeto das recomendagbes constantes de relatério de auditoria,
homologadas pelo Plenario do CSJT e fundamentadas em reconhecido framework de boas praticas de gestéo.

Por outro lado, os recorrentes replanejamentos do tribunal vém impactando no tempo de conclusdo do monitoramento
sistémico a ser realizado por esta Secretaria, conforme plano inicial’, uma vez que vem concorrendo, inadvertidamente,
por recursos direcionados para a realizagdo de outros monitoramentos programados a cada exercicio.

As boas prdticas de gestdo de estoque de deliberagbes oriundas de auditorias orientam a priorizagdo de
recursos para aquelas referentes a irregularidades, ndo sendo este o caso tratado pelo relatério de auditoria.

As recomendacgées nele constantes remetem ao juizo de oportunidade e conveniéncia de cada TRT as medidas
a serem adotadas. E assim o fez por se tratar de auditoria de desempenho cujos achados nao se caracterizam
como irregularidades, mas como oportunidades de melhoria de gestao de TIC baseadas nas boas prdticas do
framework ITIL.

Tanto o Tribunal de Contas da Unido? quanto a Controladoria Geral da Uniao®, 6rgaos nacionais de referéncia na
drea de auditoria, adotam prdticas de gestao de estoque de deliberagbes a serem monitoradas, oriundas de
auditorias previamente realizadas, que caminham no sentido de se afastar a obrigatoriedade de monitoramento
de deliberagoes de natureza colaborativa, em especial, quando se alongam por periodo superior a trés anos da
ocorréncia dos fatos apurados, analogia perfeita as recomendacoées tratadas no presente processo. No entanto,
convém ressaltar que essa situagcdo ndo trouxe prejuizo para o monitoramento da agdo sistémica, vista como um
todo, isso porque, na amostra dos oito tribunais completamente monitorados, testaram-se o efetivo atendimento
de 95 deliberagées, sendo que estas foram detalhadas em itens minimos a serem observados para a efetiva
implementagao, perfazendo um total de 201 itens.

'Na segunda etapa, planejada para 2023 e 2024, foram selecionados nove TRTs para a agdo de monitoramento, tendo
como critério o prazo de concluséo final do plano de agdo apresentado, até dezembro de 2023, sendo eles: TRTs da 22,
32 5% 1072 132, 147 167 20? e 232 Regibes

2Art. 2° inciso Ill, c/c art. 17, § 1° e §3°, alinea b, da Resolugdo TCU n.° 315/2020.

SRAINT da CGU, referente as recomendagbes canceladas no exercicio de 2024 e de 2023.

Como ilustra a Figura 1, aproximadamente 82% das deliberagbes exaradas pelo CSJT ou ja haviam sido cumpridas ou
estavam em vias de serem implementadas (em cumprimento ou em implementagéo).

()

Constata-se que a realizagdo e o monitoramento da agdo sistémica revelaram-se efetivos, no sentido de
fomentar o aprimoramento da gestao de servigos de TIC na Justica do Trabalho. Além disso, verifica-se que a
amostra de tribunais é representativa, isto €, aproximadamente 33% dos Tribunais Regionais do Trabalho foram
reavaliados na agdo de monitoramento.

Diante do exposto e da possibilidade de novos testes serem oportunamente realizados em agbes futuras a serem
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planejadas com base em versées atualizadas de frameworks, propbe-se o encerramento dos procedimentos de
monitoramento do TRT da 10? Regido. (Destacado)

3. CONCLUSAO

Ante o exposto, propbe-se o arquivamento dos autos.

4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em face do exposto, propde-se ao Conselho Superior da Justica do Trabalho:
4.1 arquivar os presentes autos;

4.2 Oficiar ao TRT da 107 Regido, a fim de cientifica-lo da decisgo.

Brasilia, 25 de junho de 2025.”

Desse modo, extrai-se do relatério de monitoramento (ID. c86caa8), em cotejo com o Caderno de
Evidéncias (IDs. 90ef6d3), que o TRT da 102 Regido apresentou plano de agdo em resposta a determinagao que lhe
fora dirigida, contemplando as medidas necessarias.

O TRT da 10 Regido demonstrou comprometimento com a implantagéo integral do plano de agéo por
ele mesmo elaborado, tendo em conta a visdo concordante de efetiva existéncia de oportunidades de melhoria na
gestdo de TIC, objeto das recomendagdes constantes de relatério de auditoria, homologadas pelo Plenario do CSJT e
fundamentadas em reconhecido framework de boas praticas de gestao.

Nao se nega que os reiterados replanejamentos do TRT da 10 Regido influenciaram no tempo de
conclusdo do monitoramento sistémico pela SECAUDI/CSJT, o que, todavia, ndo configurou irregularidade, tanto que
a SECAUDI/CSJT, em seu relatorio, sugeriu o arquivamento do presente procedimento da classe processual
Monitoramento de Auditoria e Obras.

Isso porque, é plenamente possivel a realizagdo de novos testes, oportunamente realizados em agdes
futuras, a serem planejadas com base em versoes atualizadas de frameworks.

Nesse sentido, os esclarecimentos que foram destacados no relatério apresentado pela SECAUDI/CSJT
acima transcrito.
Diante do exposto, considerando-se as conclusdes consignadas no trabalho

técnico, realizado pela equipe de auditores da SECAUDI/CSJT, imp8e-se conhecer e homologar
integralmente o Relatério de Monitoramento para determinar o arquivamento do presente
procedimento da classe processual Monitoramento de Auditoria e Obras, bem como a expedicdo de
oficio ao TRT da 10° Regido, para ciéncia desta decisdo.

ISTO POSTO

ACORDAMos Membros do Conselho Superior da Justica do Trabalho, por
unanimidade, CONHECER do Procedimento de Monitoramento de Auditorias e Obras - MON, e, no
mérito, HOMOLOGAR INTEGRALMENTE o Relatério de Monitoramento elaborado pela SECAUDI/CSJT,
para determinar o arquivamento do presente procedimento da classe processual Monitoramento de
Auditoria e Obras, bem como a expedi¢do de oficio ao TRT da 10° Regido, para ciéncia desta decisao.

Brasilia, 12 de dezembro de 2025.t: 1.77in;text-align: justify;font-family: Open
Sans;font-size: 12pt;margin-top: 0;margin-left: 0;margin-right: 0;margin-bottom: .001pt">
DENISE ALVES HORTA

Conselheira Desembargadora Relatora
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